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JAVNA AGENCI)A REPUBLIKE SLOVENI)E
ZA VARSTVO KONKURENCE

Dunajska cesta 58, 1000 Ljubllana T: 014783597
F: 01478 36 08
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Stevilka: 3061-3/2015-117
Datum: 10. 9. 2015 Razlitlca za Telekom Slovenlje

Javna agenclia Republike Slovenije za varslvo konkurence, Dunajska cesta 58, 1000 Ljubljana
{v nadallevanju: Aganclja), izdaja v senalu, kil ga sestavljgjo Andre} Kradek kol predsednik
senata ler ob sodelovanju dr. AleSa Kuharja, Franclla Pu$enjaka in Slmona Tanlegsla kol
Elanov senata, na podlagl 12. in 12. o &lena Zakona o prepretevanju omejevanja konkurence'
{v nadafjevanju: ZPOmK-1), v zadevi presoje konceniraclje podjell] TELEKOM SLOVENILJE,
d.d., Cigalelova ulica 15, 1000 Ljubljana (v nadaljevanju: Telekom Slovenile), ki ga po
pooblastilu zaslopata odvelnica Eva 8kufca In Odvetnika pisarna Schonherr — podruZnica v
Sloveniji, Tom&iteva ulica 3, 1000 Ljubljana, In DEBITEL telekomunikaclie d.d. Ljubljana,
Zelezna cesta 18, 1000 Ljubljana (v nadaljevanju: Debitel), na nejavni seji dne 10. 9. 2016

naslednjo

ODLCGBO

4, Javna agenclja Republike Slovenije za varstvo konkurence koncentracl]l podjeti]
TELEKOM SLOVENLE, d.d, Cigalefova ullca 15, 1000 Ljubljana, In DEBITEL
telekomunikacije d.d. Ljubljana, Zelezna cesta 18, 1000 Ljubljana, ne nasprotule in
izjavl)a, da je skladna s pravill konkurence, e bodo izpolnjeni korektivnl ukrepi iz 2.,

3. in 4. totke Izreka te odloébe,

2. Za potrebe korektlvnega ukrepa je v njem uporabljene pojme potrebno Interpretirati
na sledeéi naéin:

a) lzbranl pohudnlk Je ponudnlk elektronskih komunikacijskih storitev, s katerim bo
Teiekom Siovenije sklenil pogodbe o operaterskem dostopu do mobilnega
omrezja TS, ki bo temeijlla na ponudbi, skladnl s Prilogo 1, ali ponudbi z
drugaénim medelom obraéuna, ki bo izbranemu ponudniku posredovana na
njegove pisno zahtevo;

h) maximum capacity cap ali maksimalen zakup zmogljivostl pomenl 10% mobllnega
omre#ja Telekoma Slovenlje, ki se ratuna glede na $tevllo uporabnikov
mobllnega omreXja in predstavlja 10% vseh uporabnlkov mobilnega omrezja
Telekoma Slovenije (in ne zgolj naroénikov ter predplagnidkih uporabnlkov TS);

¢) MCC koda Je mobilna koda drzave (angle3ko Moblle Country Code);

d) MNG koda je koda mobilnega omreZja (anglasko Moblie Neiwork Code);

e) MVNO je operater navideznega mobilnega omrezja (angleSko Mobile virtual
network operator - MVNO), ki uporabija enake dele Jedrnega omre3la kot operater
omreZja z razliko dostopovnega, tore] radijskega omrezja. MVNO ne razpolaga z
odloého o dodelitvl radijskih frekvenc in nima dodeljenega radlofrekvenénega
spaktra. Z namenom zagotavljanla storltev mora pridobitl dostop do radijskega,
dostopovnega dela omrezja prl MNO. MVNO ima lastno jedrno omreZie In
sklenjene medomre2ne pogodbe z drugimi operaterji, sam usmetja promet in za
svole uporabnike zakijuuje klice, razpolaga z njemu dodeljenim Stevilskim
blokom In Ima kodo mobilnega omrezja (MNG), uporablja lastne SIM kartice, Ima
lastne pogodbe ¢ mednarodnem gostovanju za njegove uporabnike, tréi In
zagotavlja lastne storltve, ki Jih prodaja pod svojo blagovno znamko,

' Uradn] list RS, &L 36/08, 40/08, 2611, 8711, 57412, 3913 OdLUS; U--40/42-31, 63/1 3-23-KIn 33/14.



f)

g)

h)

)

NDA ali Non-Disclosure Agreement je pogodba o nerazkrivanju in varovanju
poslovne skrivnosti, s katero se stranki zavezeta, da informacij o pogajanjih
oziroma o dejstvu, da se pogajata, ter vsebine s pogajanji povezanih sporazumov
ne bosta razkrivali tretjim osebam, razen v primeru z NDA dolo&enih izjem (na
primer v kolikor bl bilo navedeno potrebno na podlagi prislinih predplsov ali
zahteve/poziva drzavnih organov).

Pogodba o operaterskem dostopu do mobilnega omrezja TS z Izbranim
ponudnikom je pogodha med Telekomom Slovenlje in izbranim ponudnikom, s
katero bo urejeno razmerje dostopa do mobiinega omrezja Telekoma Slovenije in
izvajanja storitev,

Priloga 1 je je priloga k Predlogu korektivnih ukrepov v postopku 3061-3/2015, |z
katere so razvidni komercialni pogoji za sklenitev pogodbe o operaterskem
dostopu do mobilnega omrezja TS z izbranim ponudnikom, ki predstavljajo
poslovno skrivinost TS.

SP je operater ponudnik storitev / preprodajalec (Service Provider / Reseller —
SP), ki ne razpolaga z odlotho o dodelityvi radijskih frekvenc in nima
radiofrekvenctnega spektra, prav fako pa ne uporablja elementov Jedrnega
omrezja, ki bl mu omogoéali usmerjanje in zakljutevanje klicev za svoje
uporabnike. Z namenom zagotavijanja storitev mora pridobiti dostop do
radijskega, dostopovnega in tudi jedrnega dela omreZja pri MNO. SP nima
sklenjenih medomreznih pogodb z drugimi operaterji, ne razpolaga z njemu
dodeljenim Stevilskim blokom, temved ga najema pri MNO, nima lastne kode
mobilnega omreZja (MNG), temve& uporablia MNC MNO Telekoma Slovenije,
nima lastnih pogodb o mednarodnem gostovanju za svoje uporabntke. SP lahko
tr2) In zagotavlja lastne storitve, ki jih prodaja in ogladuje pod svojo znamko.
Telekom Slovenije ali TS je podjetje Telekom Siovenije, d.d., Cigaletova ulica 15,

1000 Ljubljana, mati¢na §tevilka: 5014018000.

Telekom Slovenije se zavezuje, da bo v obdobju naslednjih 5 {pet) let od vkljuéno
naslednjega dneva izdaje te odlothe omogogal novim ponudnikom javhih mobilnih
elektronskih komunikacijskih storitev, da v obliki MVNO, SP ali katere izmed vmesnih
oblik vstopijo na maloprodajni trg mobilnih telekomunikacijskih storitev v Republiki

Slovenlji pod naslednjiml pogoli:
(i) Vsaj en operater ponudnik storitev mobilne telefonije (v oblikl MVNO, SP ali

(il)

katere izmed vmesnih oblik) bo imel po principu first come, first served moznost
veleprodajnega dostopa do omrezja Telekom Slovenije pod pogoji, ki so zaobjeti
v Prilogi 1. Cene drugih storitev, ki niso zaobjete v Prilogl 1, so predmet
dogovora med Telekomom Slovenije in izbranim ponudnikom. Interesentov za
operaterski dostop do mobilnega omrezja Telekom Slovenije ne bo ohravnaval
diskriminatorno. Princip first come, first served pomeni, da bo Telekom Slovenije
pogoje, dogovorjene s predlaganim korektivnim ukrepom, zagotavljal najmanj
prvemu podjetju, ki bo izkazalo Interes za sklenitev pogodbe o operaterskem
dostopu do mobilnega omreZja od vkljuéno naslednjega dneva [zdaje te odlotbe,
in s katerim bo pogodha sklenjena,

Do sklenitve Pogodbe o operaterskem dostopu do mobilnega omreZja Telekoma
Slovenije z izbranim ponudnikom in ponovno od dne njenega morebitnega
prenehanja dalje, bo Telekom Slovenije ponudbo za dostop do imobllnega
omrezja v skladu s pogoji iz Priloge 1 posredoval vsem interesentom za
operaterski dostop, ki bodo poslali povpraSevanje na Sektor za veleprodajo,
Cigaletova 15, 1546 Ljubilana, ter s podjetjom Telekom Slovenije podpisali

ustrezen NDA.

(iii) Telekom Slovenije se, v odvisnosti od interesentovega povprasevan)a, Izbranemu

ponudnlku skladno s Prilogo 1 te odlotbe zaveZe zagotavljati storitve, ki so
potrebne za zagotavljanje mobiinih telekomunikacijskih storitev na
maloprodajnem trgu, ki jih izbrani ponudnik ne more ponuditi sam z uporabo
storitev in orodi), ki so mu na voljo. V okviru navedenega se Telekom Slovenije
zaveZe zagotavljati najmanj naslednje storitve: {1) fizi¢na vzpostavitev dostopa
do omreZja Telekoma Slovenije, (2) operaterski dostop do mobilnega omrezja TS
za namen nudenja Javnlh mobllnih elektronskih komunikacljsklh storitev na
maloprodajnem ftrgu; (3) osnovne storitve (v katere sodijo govorni klici, SMS

Slran 2 od 57




sporodila, MMS multimedijska sporoéila, klicnl prenos podatkov (vodovno
komutiran prenos podatkov) ter paketni prenos podatkov (paketno komutiran
prenos podatkov)), ter (4) dodatne storltve (med katere sodijo preusmeritev klica
{CF), prikaz Identitete klicoega (CLIP), klic v sili, telefonski predal (VMS), zapore
za Kklice, cakajo&i klic (CAW), omejevanje Identifikacije klicoéega (GLIR),
omejevanje identitete klicoéega po izbiri (SOCLIR), zadrZanje zveze (HOLD),
konferen&na zveza (MPTY), prenos faksimilnih sporoéil, USSD ukazi in klici na
komercialne in posebne Stevilke). Storitve mednarodnega gostovanja (roaming)
bo Telekom Slovenije lzbranemu ponudniku zagotavljal, v kolikor je to potrebno
in dogovorjeno z Izbranlm ponudnikom,

{iv) Telekom Slovenije lahko cene iz Priloge 1 spremeni zgolj ob uveljavitvi ukrepov
AKQOS, AVK, Eviopske Komisije ali drugih institucij Evropske Unije, ki bi
heposredno all posredno vplivali alf se nanasali na oblikovanje cen iz Priloge 1 ali
v primeru drugih upravnih ali sodnih odlogitev, kI bl neposredno ali posredno
vplivale all se nanagale na oblikovanje cen iz Priloge 1.

(v} Telekom Slovenlje bo tehnologijo svojih omreZij dal na voljo uporabnikom
izbranega ponudnika na enak naéin kot iastnim uporabnikom in jih v zvezi z
navedenim ob pogoju enaklh ckoli§éin ne bo diskriminiral.

(vi} V kolikor bi interesent za operaterski dostop, po prejetjiu ponudbe v skladu s
tokami (ii) In (iii), zelel s strani Telekoma Slovenije prejeti drugagno ponudbo oz,
ponudbo, ki bi vkljuevala model obraéuna, ki je drugaéen od modela iz Priloge 1,
se za tak3no ponudho &teje, da je v bistvenem enaka oz. bolj$a od pogojev |z
Priloge 1.

(vii) Telekom Slovenlje ne bo obvezan zagotavljati operaterskega dostopa do
svojega omreZja pod pogoji, ki izhajajo iz Priloge 1, v kolikor izbrani ponudnik
doseze Maximum capacity cap (to je, v kolikor skupno $tevilo uporabnikov
izbranega ponudnika preseze 10% uporabnlkov mobilnega omreZja Telekoma
Slovenije). V tak8nem primeru bi bila brez nadaljnjih dolgoro&nlh Investicij v
mobilne omrezje Telekoma Slovenlje namred lahko ogroZena uporabniika
lzkusnja (vseh) uporabnikov mobilnega omreZja Telekoma Slovenije. V primeru
presezka Maximum capacily cap se bo Telekom Slovenije ob Izteku velJavnosti
pogodbe z izbranim ponudnikom v dobri veri pogajal glede novih pogojev
dostopa do mobilnega omreZja Telekoma Slovenije, pri Eemer pa ni nujno, da
bodo pogoji dostopa z ekonomskega vidika enaki oz. primerijivl ali bolj&l, Kot so
pogoji dogovorjenl v Prilogi 1. Telekom Slovenije bo v tak§nem primeru vse
nadaljnje interesente obravnaval skladno s to¢kama (ii) in (ili).

{viil) Od sklenitve Pogodbe o operaterskem dostopu do mobilnega omreZja TS z
izbranim ponudnikom bodo vse nadaljnje ponudbe za dostop do moblinega
omreZja TS odraZale povpraSevanje posameznega interesenta, razpoloZljive
kapacitete TS, obliko dostopa in vsebino dodatnih storitev (po katerlh posamezni
interesent povprasuje), trajanje pogodbe in poslovnl model, ki ga interesent
zasleduje.

{ix) Telekom Slovenije je skladne s predlaganim Kkorektivnim ukrepom doiZan
zagotavijati moznost sklenitve dogovaora, ki odraza vsebino korektivhega ukrepa.
Zato se Steje, da je korektivni ukrep izpolnjen v kolikor (A) je sklenjena (vsaj ena)
Pogodha © operaterskem dostopu do moblinega omrezla TS z Izbranim
ponudnikom, ali (B) je Telekom Slovenije v éasu, ko tocka (A) ni izpolnjena, na
vsa povprasevanja odgovoril z zavezujoto prvo ponudbo, ki ustreza ali je bolj$a
od pogojev, ki Izhajajo iz Priloge 1.

Telekom Slovenije se v €asu trajanja korektivhega ukrepa, to je v obdobju naslednfih

5 (pet) let od vkljuéne naslednjega dneva lzdaje te odloébe, z namenom

transparentnega izvr$evanja korektlvnega ukrepa In za potrebe nadzora nad

izvréevanjem korekfivnega ukrepa, zaveZe izpolnjevati naslednfe:

(i} Telekom Slovenije bo enkrat letho do 31.8., Javni agenciji Republike Slovenlje za
varstvo konkurence posredoval poroéilo, ki bo zaobjemalo popis vseh, v tekotem
lefu prejetih povpraSevan], ki se nana%ajo na operaterski dostop do mobllnega
omreZja Telekoma Slovenije ter popls in kopije s strani Telekoma Slovenije
poslanih prvih zavezujoéih ponudb skupaj z v njih posredovanimi komercialnimi
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pogoji, skupaj z zagotovilom, da so bile le te v skladu s Prilogo 1 oz. pod holjSimi
pogojl.

{il) Po sklenitvi Pogodbe o dostopu do mobilnega omreZja Telekoma Slovenije z
izbranim ponudnikom, bo Telekom Slovenlje o navedenem nemudoma ohvestil
Javno agencijo Republike Slovenije za varstvo konkurence in jl v roku osmih (8)
dni od sklenltve posredoval kopijo sklenjene pogodbe,

(iii) Telekom Slovenije bo Javno agencljo Republike Slovenije za varstvo konkurence
nemudoma ohvestil, v kolikor bi pogodha o operaterskem dostopu do moblinega
omrezja Telekom Slovenije z Izbranim ponudnikom prenehala veljati.

5. Med postopkom niso nastali posebni strogki.

Obrazlozitev

I PRIGLASITEV IN UDELEZENC] POSTOPKA

1. Agencija je dne 30. 3. 2015 prefela priglasitev koncentracije podjetij Telekom Slovenije in
Debitel. Koncentracijo je priglasilo podjetje Telekom Slovenije.

2. Predmet transakcije je nakup vseh delnic druzbe Debilel na podiagi Pogodbe o prodaji
delnic v druzbi DEBITEL telekomunikacije d.d. {v nadaljevanju: Pogodba) z dne 27. 2. 2015.
Pogodba je sklenjena med podjelji ACH d.d., Ljubljana, Adria Mobil, d.0.0., Novo mesto, in
Svema Trade d.0.0. kot prodajalci In podjefjem Telekom Slovenije kot kupcem. Na podiagi
navedene pogodbe bo podjetje Telekom Slovenije pridobilo vse delnice podjelja Debitel. Na
dan podpisa Pogodbe je zna$al osnovnl kapltat podjetja Debilel 1.932.473,91 eurov in je bil

razdeljen na 463.423 delnic.

3. V skiadu s prvim odstavkom 43. &lena ZPOMK-1 morajo udeleZenci koncentracije le-to
priglasiti pred zatetkom njenega izvr$evanja, vendar najpozneje v 30 dneh od sklenitve
pogodbe ali objave javne ponudbe ali pridobitve kontrole, pri Gemer zatne rok za priglasitev
tedi s prvim od teh dogodkov. Priglasitev mora vsebovali vse elemente, ki jih natanéneje
doloCa na podlagi $estega odslavka 43. &lena ZPOmK-1 sprejeta Uredba o vsebini obrazca
za priglasitev koncentracljie podjeli® (v nadaljevanju: Uredba). Ker je bila priglasitev
nepopolna, jo fe priglasilelj dopolnil dne 21. 4. 2015, 4. 5. 2015, 20. 5. 2015, 26. 5. 2015,
27.5.2015,19. 6. 2015 in 22. 7. 2015,

4. Skladno z dologili Zakona o upravnih taksah® (v nadaljevanju: ZUT) Je bila platana upravna
taksa po larifni Stevilki 48 v znesku 2.000 EUR.

5. Druzba Telekom Slovenije je obvladujota druzba Skupine Telekom in se primarno ukvarja z
zagotavijanjem z omredji povezanih storitev v Republiki Sloveniji in v tujini. Med aktivhosti
skupine sodi zagotavijanje mobllnih in fiksnih komunikacij, mullimedijskih storitev in
digitalnega ogladevanja. Skupina Telekom Slovenije je dejavna Se pri razvoju komercialne
televizije, sislemskih Integracij, ragunalnistva v oblakuy, resitey za upravljanje poslovnih
vsebin in odnosov, orodif za vodenje In spremljanje poslovanja. Podjetje Telekom Slovenije
Je dejavno tudi na podro¢ju ohranjanja naravne in kulturne dedii¢ine preko druzbe Soline
d.o.o. Vetji del svojih storitev nudi pod krovno blagovno znamko Telekom Slovenije. V
sklopu komunikacij nudi mebilno in fiksho govorno lelefonijo, maobilni in fiksni prenocs
podatkov, Sirokopasovni dostop do Interneta ter dostop do televizijskega omre#ja. Druzba
Telekom Slovenlje upravija z blagovnimi znamkami Telekom Slovenije, ltak, Moneta In
WiFreeLjubljana. Preostale druzbe v skupini upravijajo z lastnimi blagovnimi znamkami,
med katerimi so najbolj izpostavljene: naldi.sl, Planel TV, bizl.si, TIS (vse pod upravifanjem
druzbe TSmedia), avtenta, GVO, piranske soline, solnce. Odvisne druzbe v tujini pa med

2 Uradnl list RS, 3t. 36/09 In 3/14.
* Uradnl lIst RS, &t. 106/10-UPB5.
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drugim upravljajo $e znamke Blicnet (BiH), ONE (Makedonija) in IPKO (Kosovo).” Najvedji
delnltarfl druZbe Telekormn Slovenije so Repubilka Slovenija (62,54 %), Kapitalska druzba,
d.d. (6,59 %), ter Slovenska od$kodninska druzba, d.d. (4,25 %). Odvisne druzbe Telekoma
Slovenlje so (z navedbo lastnitkega deleza): a) v Requbliki Siovenili: GVQ, gradnja in
vzdrzevanje telekomunikacijskih omrezij, d.o.o. (100 %)°, AVTENTA, napredne poslovne
resitve, d.o.o. (100 %), TSmedia, medijske vsebine In storitve, d.o.o. (100 %)%, SOLINE
Pridelava soli d.o.o. (100 %), M-PAY, Druzba za mobilno pladevanje, storitve in frgovino
d.0.0. (50 %) in pridruZena druzba SETTCE d.o.0. (36 %), b} na HrvaSkem SIOL d.o.0.
(100 %), ¢} v Srblii SIOL d.o.0. Beograd® (100 %), &) v Bosni in Hercegovink: BLICNET
d.o.o. Banja Luka (100 %) in SIOL d.o.0. Sarajevo (100 %), d} v Crni gorl SIOL d.0.0.
Podgorica (100 %), e) na Kosovy IPKO Telecommunications LLC (93,11 %), ki fma v 100 %
lasti Se albansko druzbo IPKO Net Albania, d.0.0., ki je v likvidaciji, ter v Makedonlil: SIOL
DOOEL Skopje® (100 %) in ONE DOOEL Skopje (100 %)° z odvisno druzbo DIGI-PLUS
MUTIMEDIA DOOEL Skopje (100 %)."°

6. Podjetje Debitel se ukvaija s prodajo storftev mobilne telefonije, je t.i. virtualni mobilni
operater’” in omreZje najema pri podjetju Telekom Slovenlje'. Delniarji druzbe Debitel
pred izvedbo koncentracije so bili: ACH d.d. (70 %), Adria Mobil d.o.0. (26 %) in Svema
Trade d.0.0. (4 %). Debilte! nima odvisnih druzb.

4 Priglasllev koncentrace, str, 7, dokument opr. $t. 3061-3/2015-1.

® Diuzoa GVO, d.o.o., Ima v Nemtiji odvlsno druZbo GVO Telekommunikation GmbH (100 % lasiniskl dele?),
® 8 pridruzeno druzbo Antenna TV SL (49 % lastniski delez).

? Vpls v reglster 13. 2. 2015,
: Vpls v reglster 14. 1. 2015.

Priglasitev koncentraclje, str. 15 do 17, dokument opr. §t. 3061-3/2015-1.

' Moblle virual network operalor — MVNO.
2 priglasitev koncentraclje, str, 9, dokumant opr. 3t. 3061-3/2015-1.
" priglasilev kencentraclle, slr. 12, dokument opr. &. 3061-3/2015-1,
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8. Agencija je z namenom preverili navedbe priglasitelja glede upo$tevnih trgov vplivov
koncentracije na konkurenco na upoétevnih trgih posredovala zahleve za posredovanje
podatkov tudi konkurentom podfeli Telekom Slovenije in Debitel.™ Podjetja so svoje
odgovore posredovala od dne 14. 5. 2015 do dne 4. 6. 2015. Dne 27. 5. 2015 je Agenclja
posredovala podjetiem, ki niso posredovala nezaupne razlitice odgovora, poziv, da le-lo

predlozijo.

0. Agencila Je dne 20. 4. 2015" in 18. 5. 2015™ posredovala zahtevi 7a posredovanje
podatkov tudi Agenciji za komunlkacijska omreZja In storilve Republike Slovenije, Stegne 7,

1000 LjubJana (v nadaljevanju AKOS) in prejela odgovora dne 21. 4. 2015" in
22.5.2015"°. Dne 25.5.2015" je Agencija zahlevo za posredovanje podatkov
posredova]a podjetju Telstech d.o.0., Poljska ulica 6, Maribor, in prejela odgovor dne

27. 5. 2015%

10. Dne 21. 4. 20152, 30. 6. 2015%, 24. 7. 2015 in 27. 7. 2015” je bil opravijen sestanek med
predstavniki Agencue in predstavniki priglasitelja.

11. Dne 29. 6. 20152 j je Agencija na podlagl 12.m élena ZPOmK-1 prejela dopis Mrnislrstva 78
gospodarski razvoj in tehnologijo in naj odgovorila”™ istega dne. Dne 3.7.2015 je Agencija
od ACH d.d. prejela dopis in kopijo notarskega potrdila notarja Mira KoSaka iz Ljubljane,
opr. 8t. SV 1276/15, o trajni hrambl izvirnika Sporazuma o finanénem prestrukiuriranju ACH
d.d. z navedbo, da iz navedenega sporazuma izhaja, da bo dolznik delnice prodal

najkasneje do 30. 8, 2015.

12. Agencija Je dne 13. 5. 2015 dne 9. 8. 2015, dne 16. 6. 2015, dne 23. 6, 2015, 9. 7. 2015,
18. 8. 2015 in 19, 8. 2015%® v spis zadeve vloZila dokumente, ki jih fe pridobila na podlagi
vpogleda v doloéene spletne strani, relevantne za predmetni postopek.

13. Dne 22.7.2015% je podjetje Telekom Slovenije posredovalo Agencul osnutek predioga
korektivnih ukrepov dne 27. 7. 2015”® spremenjen prediog v zaupni in nezaupni razliGici,
dne 4. 9. 2015%° pa Se konéni predlog koreklivnega ukrepa.

14. Agencija se je zaradi preverilve usireznosti prediofenega korektwnega ukrepa™ ter
zagolavljanja preglednostt in uspe3nega posvetovanja s tretjimi osebami® odio&iia opravili
tréni  preizkus predloZenega koreklivhega ukrepa. Agencija je udeleZence na
maloprodajnem 1rgu mobilnih telekomunikacijskih sloritev v Republiki Sloveniji in AKOS
pozvala, da podajo mnenje, predloge in komentarje na predlog korekliviiega ukrepa™.
Podjetja so svoje odgovore posredovala od dne 31. 7. 2015% do dne 28. 8. 2015%.

.

" Dokument opr. 3t 3061-3/2016-9 z dne 5. 5. 2015, opr. & 3061-3/2015-17, opr. &1. 3061-3/2015-47, opr. &l. 3061-

3/2015-53, opr. &l. 3061-3/2015-54.
1 Dokumenlopr 8. 3061-3/2016-2 z dna 14. 3. 2015.
18 Bokument opr. &t. 3061-3/2015-32 z dne 18. 5. 2015.
" Dokurnent opr. &L 3061-3/2015-5.
1 ,, Dokument opr. &, 3061-3/2015-36.
' Dokument opr. &t. 3061-3/2016-38,
% Dokument opr, 5l 3061-3/2015-45.
2 pgkument opr. 3. 3061-3/2015-7.
*2 Dokument opr. . 3061-3/2015-72,
2 pokument opr. 51 3081-3/2015-80,
2 Dokument opr. &L 3061-3/2015-70.
# Hokument opr. 5l. 3061-3/2015-71,
# Dokument opr. 3. 3061-3/2015-24, opr. £1. 3081-3/2015-57, opr. &L. 3061-3/2015-66, opr. §t. 3061-3/2015-68, opr. 31,
3061 3/2015-74, apr. 1. 3061 3/2015 104 In opr. 51, 3061-3/2015-68.
2 Dokument opr. 31, 3061-3/2015-76.

* pokument opr. &l. 3061-3/2015-79,
8 Uradnt zaznamek opr. &, 3061-3/2016-114 z dne 4. 9. 2015 in dokument opr, &1 3081-3/2015-116.

% Navedeno e skladno s fotko 80 Sporodlla Komisljo o korekitvnlh ukrepih, dopustnih po Uredbl Sveta (ES) &t
139/2004 In po Uredbl Komislle (ES) &1. 802/2004, Ur. |. C 267/2008, sir. 1-27.

® Skladno s totko 30 uvodnega dela Uredbe Sveta (ES) 3t. 13%/2004 z dne 20. Januarja 2004 o nadzoru koncentracij
Eodjalrj Ur.l. C 24/2004,
2 Dokurnent opr. Bt. 3061-3/2015-01,
8 5, Dokument opr. 3. 3061-3/2015-83.

% Dokument opr. 3t. 3061-3/2015-111.
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Agencija je podjetjem, ki niso posredovala nezaupne razlitice odgovora, posredovala poziv,
da le-to predlozijo.

15. Dne 13, 8. 2015 In 19. 8. 2015 je bil priglasitelju koncentracije omogoéen vpogled v spis
zadewe3 na podiagl zahleve za pregled spisa zadeve. Priglasitelj je dolotene dokumente
koplral Dne 18. 8. 2015 je Agencija za stroike folokopiranja priglasitelju izdala plagilni

nalog™.

16. Dne 20, 8. 2015 je bil senat Agencije seznanjen s prediaganim koreklivnim ukrepom fer do
dne 20. 8. 2016 prejetimi mnenji, predlogi In komentarji podjetij glede le- tega

Il PODREJENOST ZPOmK-1

i1 Koncentracija

17. ZPOmK-1 v prvem odstavku 10, &lena dolota, da gre za koncentracijo podjetii pri trajnejsih
spremembah kontrole nad podjetjem, in sicer. (i} pri zdruZilvi dveh ali ve¢ predhodno
neodvisnih podjetij ali delov podijetij; (ii) kadar ena ali vet fizienih oseb, ki Ze obvladuje
najmanj eno podjetje, all kadar eno ali ved podjetij z nakupom vrednostnih papirjev all
premozenja, s pogodbo ali kako drugage pridobi neposredno ali posredno kontrolo nad
celoto ali deli enega all ve¢ podjet; ali (jii) kadar dve ali ve& neodvisnih podjetij ustanovi
skupno podjetje, ki opravlja vse funkclie samoslojnega podjet)a z dalj3im trajanjem,

18. Drugi odstavek 10. ¢lena ZPOmK-1 dolo&a, da kontrolo nad podjetiem ali njegovim defom
pomenijo pravice, pogodbe ali druga sredstva, ki logeno ali skupaj in ob upostevanju
okolisgin ali predpisov omogodajo izvajanje odlogilnega vpliva nad tem podjetiem ali delom
podjetja, in sicer zlasti: (i) lastnistvo ali pravice do uporabe celotnega ali dela premoZenja
podjelfa; (i) pravice ali pogodbe, ki zagotavijajo odlotilen vpliv na sestavo, glasovanje ali

sklepe organov podfetja.

19. 1z Precidtenega obveslila Komisie o pravnl pristojnosti v okviru Uredbe Sveta (ES)
31, 139/2004 o nadzoru koncentracij podjeli®® (v nadaljevanju: Obvestilo Komisije) izhaja, da
izkljuéna kontrola obstaja, e lahko samo eno podjetje izvaja.odlodilni vpliv nad drugim
podjetiem. Odlotitve, bislvene za stratesko gospodarsko ravnanje podjetja, vkljugujejo
adloditve o vpradanjih, kot so finanéni nagrt, poslovni naért, glavne investicije ali imenovanje
viSjega vodslva in presegajo odlogitve, ki so ob|cajne za zaS&ito pravic manjsinskih
delniarjev (npr. odlodilve o bistvu skupnega podjetja, kot so na primer spremembe statuta,

povedanje all zmanj8anje kapitala ali likvidacija).

20. V obravnavanem primeru ja koncentracija podjelij po drugi alingji prvega odstavka 10. ¢lena
ZPOmK-1 nastala dne 27. 2. 2015, ko je bila sklenjena Pogodba, na podlagi katere bo
podjel;e Telekom Slovenija pndobllo vse delnice podjetja Debitel in s katero so dolo&enl

¥ Uradnl zaznamek opr. 5L 3061-3/2015-96 (vpogled Ja bil omogoten le v nezaupna dele dokumenlov) ter uradnl

zaznamsk In potrdilo o prevzemu opr, 3t. 3081-3/2015-107.
* Uradnl zaznamek opr. &.. 3061-3/2016-97 ) ter uradnl zaznamek In potrdilo o prevzemu opr. 8l. 3061-3f2015-107,

ol + Dokument opr. 81, 3061-3/2016-102.
 Zaplsnlk o posvelovar|u In glasovanju opr. 5. 3061-3/2015-110,
# UL G 95, 16.4,2008, odsl. 54,
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21.

22,

23.

iL3

24.

25.

izvréeni koncentraciji bo podjetje Telekom Slovenije pridabilo vse delnice podjelja Debitel in
s tem izkljusno kontrolo nad tem podjetjem. Tak3na pridobitev kontrole nad podjetjem
predstavlfa koncentracijo, ki jo je v smislu dologbe 10. ¢lena ZPOmK-1 treba v primeru
doseganja pragov letnega prometa iz 42. dlena ZPOmK-1 obvezno priglasiti Agenciji.

Preseganje pragov po prvem odstavku 42, élena ZPOmK-1

ZPOmK-1 v prvem odstavku 42. ¢lena doloa, v katerlh primerih morajo udeleZenci
koncentracije le-to priglasiti Agenciji. Priglasitev je potrebna, &e je skupni letni promet v
transakclji udelezenih podjetij skupaj z drugimi podjetji v skupinl v predhodnem poslovnem
lelu na trgu Republike Slovenije presegel 35 mic EUR in &e je letni promet prevzetega
podjelja skupaj s podjetji v skupini presegel 1 mio EUR.

Letni prome! druzbe Telekom Slovenije v Republiki Sloveniji za leto 2014 zna3a
h konsolidirani letni promet skupine Telekom Slovenije za leto 2014 pa
756.454.000,00 EUR. Letni prihodki druzbe Debitel v Republiki Sloveniji za leto 2014
znadajo 15.217.953,00 EUR. V primeru presoje pridobilve izklju¢ne kontrole podjetja
Telekom Slovenile nad podjetjem Debile]l je preseZen prag 35 milijonov EUR lelnega
prometa, doloten v prvi alineji privega odstavka 42. élena ZPOmK-1 ter hkrali prag 1 mio
EUR letnega promela prevzelega podjetja skupaj z drugimi podjetji v skupini v predhodnem
poslovnem letu na frgu Republike Slovenije, doloten v drugi alingji prvega odstavka 42.

¢lena ZPOmK-1.

Podrejenost koncentracije doloébam ZPOmK-1 in s tem obveznost priglasilve Agenciji
nastane, ko sta kumulalivho izpolnjena oba pegoja — pravni in ekonomski, V primeru
koncentraclje podijelij Telekom Slovenije in Debitel sta izpolnjena oba pogoja, zaradi ¢esar
je zadevna koncentracija podjelij podrejena dolotbam ZPOmK-1.

Pristojnost Agencije

Na podiagi tretjega odstavka 21. clena Uredbe Sveta (ES) 8t. 139/2004 z dne 20. januarja
2004 o nadzoru koncentraclj podjeti/® (v nadaljievanju: Uredba ES o zdruzitvah) nobena
drzava &lanica ne sme uporabiti svojega nacwnalnega prava o konkurenci za katero Koli
koncenlracuo z razseZnostmi EU. Dolznost Agenclie™ je torej, da za vsako koncenlracijo

preveri, ali le-ta nima razseznosti EU. %

Na podiagi drugega odstavka 1. &lena Uredbe ES o zdruZilvah ima kancentracija podjetij
razseznost EU, kadar: (a) vsa udelezena podjetja na svetovnem frgu skupnho ustvarijo vet
kakor 5000 mic EUR skupnega prometa, in (b) skupni promel na rgu EU vsakega od vsa)
dveh udeleZenih podjelij presega 250 mio EUR, razen ¢o vsako od udelezenih podjetij
ustvari ve€ kakor dve lretjini svojega skupnega prometa na trgu EU v eni in isti drZzavi
¢lanici. Koncentracija, ki ne doseZe pragov iz drugega odslavka 1. ¢lena Uredbe ES o
zdruZitvah, ima na podlagi treljega odstavka 1. &lena Uredbe ES o zdruzitvah razseZnost
EU, &e: (a) vsa udeleZena podjetja na svetovnem frgu skupno ustvarijo ve& kakor 2500 mio
EUR skupnega prometa, {b) vsa udelsZena podjetja v vsaki od vsaj treh drzav élanic
skupno ustvarijo vet kakor 100 mio EUR skupnega promela, (c) vsako od vsaj dveh
udeleZzenih podjetij v vsaki od vsaj treh drZav é&lanic za namen odstavka (b) ustvarl ves
kakor 25 milo EUR skupnega prometa in {d) skupni promet na trgu EU vsakega od vsaj
dveh udeleZenih podjetij presega 100 mio EUR, razen &s vsako od udelezenih podjetij
ustvari vec kakor dve treljini svojega skupnega prometa na trgu EU v eni in isti drZavi
¢lanici.

UL L 24, 29,1.2004, str, 1-22,
** Dolznost izhaja lako lz 10. &lena nadelom lojalnosli iz lretlega odstavka 4. &lana Pogodbe o EU (UL C 326,

26,10.2012), kot tudi iz 21. &lena Uredba ES o zdruZilvah.
* Gle] sodbo Sodiséa EU z dne 14. Julija 2006 v zadevl Endesa SA prott Komislji, T-417/05, Zodl. 2008 str. 1-2533, todk]

991in 100,
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26. Agencija na podiagi podatkov priglasitelja ter drughh razpolozljivih podatkov ugotavija, da
zadevna koncenfracija ne Izpolnjuje meril za koncentracijo z razseznostjo EU, ker Je skupni
promet vseh udelezenih podjetij na svetovnem trgu v letu 2014 znasal 771,67 mio EUR.
Tako ni presezen prag iz totke (a) drugega odstavka 1, ¢lena Uredbe ES o zdruZitvah
{skupni promet na svelovnem trgu ne presega 5000 mio EURY), kot tudi ne iz tocke (a)
tretiega odstavka 1. &lena Uredbe ES o zdruZitvah (skupni promet na svetovnem {rgu ne
presega 2500 mio EUR)}, Gfede na to, da morajo bili pogoji izpolnjeni kumulativno, iz
obrazloZenega sledi, da zadevna konceniracija nima razseZnosti EU niti po drugem
odstavku 1, &lena Uredbe ES o zdruZitvah nili po trefjem odstavku 1. &lena Uredbe ES o
zdruZitvah, zato je izklju€na pristojnost za izvedho presoje skladnosti zadevne koncentracije
s pravili konkurence, na podlagi nacionalnega prava o konkurenci, na Agencijl.

. SKLADNOST S PRAVILI KONKURENCE

I1 Upostevni proizvodni oziroma storitveni trg in upostevni geografski trg

27. Upodtevni proizvodni oziroma storilveni irg je v skladu s 7. totko 3. &lena ZPOmK-1
definiran kot trg, ki praviloma vkljuSuje vse tiste proizvode ali storitve, ki jih potrognik ali
uporabnik Sleje za zamerljive ali nadomestijive glede na njihove lastnosti, ceno ali namen
uporabe. Upostevni proizvodni trg se lahko doloéi na podlagi zamenljivosti povprasevanja,
zamenljivosli ponudbe, potencialne konkurence ter morebitnih ovir za vstop na trg.

28, Upostevni geografski trg je v skladu z 8. totko 3. &lena ZPOmK-1 definiran kot trg, ki
praviloma vkljuduje obmogje, na kalterem si konkurenti na upoStevnem prolzvodnem
oziroma storitvenem lrgu medsebojno konkurirajo pri prodaji ali nakupu prolzvodov all
storitev, na katerem so pogoji konkurence dovolj homogeni in ki ga je mogoce razlikovali od
sosednjih obmogij, ker so pogoji konkurence na njih ob&utno drugaéni. Dejavniki, ki so
kljugni pri presoji upostevnega geografskega trga, so razliéhe pravne zahteve, standardi,
davéna bremena, transportni slrodkl, cenovne razlike med razliénimi deli trga, trzne navade

ipd.

29, Priglasitelj je navedel, da se prigladena koncentracija nanasa na naslednja trga: a) trg
mobilnih lelekomunikacliskih storitev za konéne uporabnike {maloprodajne mobilne
felekomunikacijske sloritve) in b} medoperaterski trg dostopa do javaih mebilnih telefonskih
omreZij In posredovanje klicev Iz teh omreZij. Navaja, da transakeifa vodl do zanemarijivih
verlikalnih povezav tehnitne narave, in sicer na potencialno upostevnih trglh: ¢)
veleprodajne storitve mednarodnega gostovanja in ¢) veleprodajne storilve zakljutevanja

klicev.

30, 1z podatkov priglasitelja izhaja, da obe v koncentraciji udeleZeni podjetji zagotavijala
mobilne telekomunikacijske storitve za konéne uporabnike v Republiki Slovenlji, pri tem pa
je podjetje Telekom Slovenije omrezni operater mobilne tefefanije, podjetie Deblte! pa
sloritve opravlja kot Li. operater ponudnik storilev / preprodalalec — SP, ki lastnega omreZja
nima in storitve opravija na podlagi pogodbe o najemu omreZja s podjetiem Telekom
Slovenije, iz &esar izhaja, da sta trga, na katerih delujeta podjetji Telekom Slovenije in
Debitel, herizontalni in vertikalno povezana. Podjetje Debitel jo prisotho le na trgu
malopradajnih telekomunikacijskih storitev za kon&ne uporabnike, medtem ko podjetje
Telekom Siovenije opravija dejavnosti na veé trgih, povezanih s telekomunikacijami.
Agencija bo preudila vertikalne povezave med veleprodajnim trgom dostopa do Javnih
mobilnih telefonskih omreZij in posredovanje klicev iz teh omreZij ter trgom maloprodajnih
telekomunikacijskih storitev za kontne uporabnike. Prav tako pa bo Agenclja preutila
vertikalne povezave med i{rgom maloprodajnih telekomunikacijskih storilev za konéne

* Priglasilelj navala, da so lefnl prihodkl podjetja Debitel v letu 2014 znaSall 15.217.953 EUR, konsolldiranl letnl promet
skuplne Telekom Slovenlje Je v letu 2014 znasal 756.454.000 EUR (skupa] 771.671.953 EUR).

Siran 9 od 57



uporabnike ter naslednjima trgoma: trgom veleprodajnih storitev mednarodnega gostovanja
in trgom veleprodajnih storitev zakljuéevanja klicev.

11.1.1 Trg maloprodajnih mobiinih telekomunikacijskih storitev za konéne uporabnike

31, Priglasitel] navaja, da ponudbo storitev mobilne telefonije za konéne uporabnike
predstavljajo sloritve nacionalne in mednarodne govorne telefonije (predpladniske in
naro&niske)*!, SMS sporogila (vkijutno z MMS in drugimi sporoili) in mobline podatkovne
storitve preko mobilnega omreZja (na primer dosiop do elekironske po3te, storitve dostopa
do interneta}, in sicer tako za privatne kol za poslovie uporabnike. Slorilve se zagotavijajo
preko omrezij 2G/GSM, 3G/UMTS, 4G/LTE, pri ¢emer (zgodovinsko} velja, da Ima 2G
omreZje bolj§o pokritost, medtem ko je omrezje 3G bolje prilagojeno za obseZnej§i prenos
podatkov in vigje hitrosti prenosa. Omrezje 4G/LTE je bilo predstavijeno $ele pred kratkim in
predstavlja mobilno tehnologljo, ki poveta hitrost in sposobnost omreZja ter je prilagojeno
za bolj$o kvaliteto govora in vi§je hitrosti prenosa podatkov iz brezziénih naprav (npr. za
simultan prenos videa (ti. slreaming), internetne TV all uporabo Sirokopasovnega

interneta),

32, V preteklih odiogitvah je Evropska komisija navajala, da mora bili upoitevni trg opredeljen
kot enoten trg za mobilne telekomunikacijske storilve za kongne uporabnike, ki vkijusuje vse
vrste uporabnikov (fizitne osebe ali poslovni uporabniki), vse vrsle storltev (predplaénisko
ali naroénisko razmerje) in vse vrste tehnologij (2G/GSM in 3G/UMTS)®. Evropska komisija
ravno fako ni razlikovala med mobilnim Sirokopasovnim dostopom do interneta, glasovnimi

in podatkovnimi storitvami.*

33. Ponudba storitev, namenjenih konénim uporabnikom mobilne telefonije, je zelo raznolika in
vkljutuje govorne storitve, podatkovne storitve ter sporoéilne storitve (SMS in MMS
sloritve). Uporabnikl uporabljajo mobline lelefone za telefoniranje, fotografiranje,
predvajanje glasbe, poSiijanje in sprejemanje podatkov In elekironske poéte, brskanje po
spletu (npr. novice, mobilno nakupovanje, rezervacije, kino sporedi ltd.), za uporabo
razliénih aplikacij ipd.*” Konéni uporabniki uporabliajo mobilne storilve na tradicionalnih
mobilih telefonih, pametnih telefonih, tablicah in prenosnikih.

34. Konéni uporabnik lahko dostopa do mobilnega omreZja in opravija govorne storitve na
podiagi SiM karlice, ki jo prejme pri Izbranem operaterju, ko postane njegov narozniski ali
predplagnidki uporabnik. Operaterji v Sloveniji storitev dostopa in storitev posredovanja
klicev ne ponujajo logeno, kar pomeni, da uporabnik z izbiro uporabnigkega paketa dobi
moznost dostopa in opravijanja vseh wrst kiicev. Z vidika kongnega uporabnika kot
povpradevalca tvorita dostop in posredovanje klicev celovito sloritev in s tem sodita na isti
trg. Konéni uporabnik dostop do omrezja plata na dva nagina. Prvi naéin pomeni izbiro
narocniSkega paketa, ki v osnovi lahko vkljuduje tudi dologen nabor infali koliting
zakupljenih storitev, kjer Je storitev dostopa do omreZja v dolo&enem fiksnem znesku Ze
zaratunana v naro&nini. Drugi naé¢in pa pomenijo predplacnidki paketi, kjer operateriji
kon&nim uporabnikom obi¢ajno ne zaradunavajo fiksnih cen za dostop do omrezja, ampak
je cena dostopa vkljugena v ceno minute odhodnega kiica, kar se odraza praviloma v visjih
cenah predplatnidkih storitev na enoto v primerjavi z narogniskimi storitvami. V Sloveniji
(enake znotraj Evropske unije in v vedjem delu sveta) je uveljaviien CPP (Calling Party
Pays) natin zaratunavanja, kar pomeni, da znotraj domaéega nacionalnega omrezja klic

™ Termln »mednarodn! klic fe uporabljen za Klice, ki so opravijent s slrani domatiega uporabnika, ko Je v svoji lastni
drzavl, vendar se konZajo na deslinacljah v {ujlnl, npr. klici, kI so zaceti s stran] domagega uporabnika, ko je v svoji

domaé! drzavi, pri &emer je kiicna Stevilka tuja.
* Dokumen! opr. &I, 3061-3/2015-1, priglasitev, stran 25. Skladno z odlotbo Evropske komlslie &t. COMP/M.6584

Vodafone / Cable & Wireless z dne 3. 7. 2012, totka 36.
%8 Zadeva 3. M.6497 — H3G Auslria / Crange Ausiria z dne 12. 12, 2012, odst. 52.
*" AKOS; Porotlio o razvo)u trga elekironskin komunlkacij za Eetrto Eelitletle 2014, str, 17.

Stran 10 od 57




plata klico&i uporabnik™, kar pomeni, da so za konéne uporabnike prejeti kiici v domatem
omrezju brezplani.*®

35. Agencija ugotavlja, da upostevni trg maloprodajnih mobilnih telekomunikacljskih storitev za
kongne uporabnike predstavljajo vse sloritve, ki jih mobiln operaterjl ponudijo v paketu
{govorne storilve, SMS sporoglla, podatkovne storitve,...), potrognik pa jih lahko uporablja
na svojl mobilni napravi. Navedena definicija upostevnega trga je skladna z navedbami
priglasitelja kot tudi s prakso Evropske komisije. Z vidika ponudbe mobilnih operalerjev gre
za storitve, ki jih ponujajo skupaj in predstavijajo celoto, z vidika konénih uporabnikov
storitev pa gre za storitve, ki jim omogogajo razligne oblike komuniciranja preko mobilnih
naprav. Podatkovni prenos in govorne ter SMS sloritve niso medsebojno zamenlijive
storitve, vendar jih mobilni operaterjl, ki ponujajo telekomunikacijske storitve kon&nim
uporabnikom, ponujajo skupaj, prav tako se podatikovne storitve ponujajo na enak natin kot
govorne In SMS storitve (SIM kartice, ki omogogajo uporabo tako govornih in podatkovnih
storilev) in za to mobilni operaterji ne potrebujejo posebne infrastrukture In tehnologije. SIM
kartice lahko konéni uporabniki uporabljajo za govorne, SMS in podatkovne storitve v
mobiinih telefonth in v drugih mobiinih napravah. Zato Agencija na isti upostevnl trg uvrsga
tako govorne kot SMS in podatkovne storitve, ki jih lahko kon&ni uporabniki na podiagi SIM
kartic ponudnikov mobiinih telekomunikacijskih storitev uporabljajo na svofih mabinin

napravah®™,

36. Agencija je ugolavljala, ali je smiselno trg maloprodajnih mobilnih telekomunikacijskih
storitev za konéne uporabnike deliti na oZje podtrge. Pri tem je najpre] ugotavijala, ali
govorne, SMS, MMS in podatkovne storilve, ki jih kon&ni uporabniki uporabljajo preko
mobilnih telefonov, predslavijajo loten upostevni trg od trga uporabe mobilnega
Sirokopasovnega inlerneta, ki ga kon&ni uporabniki uporablfajo na drugih napravah. Med
konénimi uporabniki mobilne Sirokopasovie storitve postajajo Sedalje bolj priljubljene in
njihova uporaba strmo raste®. Mobline girokopasovne storilve Ja mogode z vidika konénih
uparabnikov kupovati tudi povsem loeno od slorilev dostopa do mobilnega omrezja za
namen klicey, SMS sporotil, vendar pa so v primerjavi s fradiclonatnimi govorniml In
sporogilnimi  sloritvami  Cedalje bolj pomembne med mobilnimi storitvami. Uporaba
mobilnega interneta se poveuje. Vse ve& uporabnikov mobilne telefonije se odloga za
narocnisko razmerje, kier lahko pri vecini mobilnih operaterjev uporabljajo paketne storitve,
pri katerih so koli¢ine prenesenih podatkov, ki jih uporablja povpre&ni uporabnik, praviloma
zajete v paketu, predplacniki pa morajo vsaj podatkovne storitve pladati posebej.” Na
maloprodajnem trgu so mobilni operaterji in ponudniki mobilnih govornih, SMS ter MMS
storitev obenem tudi ponudniki mobiinega $irokopasovnega Interneta,®® kar pomenl, da
mobiini brezZitni Sirokopasovni dostop ponujajo ista podjetia kot ostale mobiine
telekomunikacijske storilve {govorne, SMS in MMS). Tudi Iz ponudb operaterjev je razvidno,
da postaja ponudba podatkovnih storitev &edalje bolj pomembna.®® Tehnitno gledano se
lako govorne storitve kot storitve mobilnega interneta ponujajo preko SIM kartic®, kt

* Klicoth konéni uperabnik v maloprodajni cenl odhodnega klica praviloma pokdje tudl veleprodajni strosek
zakljuZevanfa kilcev, ki si ga operalerji na medoperalerski (veleprodalni) ravni med sabo zaraéunavao,

“® AKOS: Analiza uposlevnega trga »Dostop do Javnih mobilnih telefonskih omrez(f In posredovanje klicav [z teh omreZij
{medoperaterski trg)«, prefzkus treh meril 2 mnenjem Urada Republike Slovenlje za varsivo konkurence, junlj 2012, sir.

20 In 21.
® Enako v odlotbah Eviopske komlsiie 3t. COMP/M.7018 Telefonlea Deutschland / E-plus, odsl. 51 do 55, In

COMP/M.6497 Hulchison 3G Auslrla / Orange Austria.

¢ Raxvidno Iz anallz Irga, kI Jih Ja opravil AKOS, npr. AKOS: Anallza upoilevnega trga »Dostop do Javnih mobilnih
telefonskih omrezi} In posredovanje kilcev iz teh omre#l] {medoperaterski trg), prelzkus {reh meril z mrenjem Urada
Republike Slovenlje za varslvo konkurenca, Junlj 2012, slr. 28,

2 Ugotovitev AKOS-a v letnem porodilu za lelo 2014, sir, 27.

% Razvidno Iz APEK: Analiza upoitevnega trga 5 »Skrokopasovn! doslop {medoperaterskl trgle s prediagantml
obveznosiml, 8. 36241-6/2010/22, november 2010, slr. 12, in AKOS: Porotllo ¢ razvoju {rga elektronskih komunikaci
23 ¢elrto Cetriletjo 2014, str. 38,

5 Dokument apr. 8t 3061-3/2015-57. V ponudbl operaterja St.mobll za pakete Ultimativnl Je npr. navedeno: »Prav vs
pakell poleg neskon&nih kiicev In sporogil prinagajo ogromne kolidgine Interneta v Slmobliovem hitrem 4GILTE
omrez)u.« Debitel pa v ponudb] paketov EnotniD 2000 In D2000, ki oba vkljuéujeta tako govorne stoillve, sporodila SMS
In MSS {er prenos podalkov, navala: »Cdllzna pokrilost naclonalnega operaterja In najhitre]st mobilni internet LTEMG.«
* Za dostop od mobllnega Inlemeta se lahko uporablia ludi USB modem - naprava, Kkl Je podobna USB kljuZku, v
katero se vslavl SIM karlica. Priloga dokumenta opr. &, 3061-3/2015-57, navedeno v ponudbah moblinega interneta

operaterjev Sl.moebll In Telekom Slovenlje.
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omogocajo uporabo tako govornih kot podatkovnih storitev, mobilni operaterji za ponujanje
padatkovnih storitev oziroma mobilnega &irokopasovnega interneta ne uporabljajo drugaéne
iehnoleglje kot za ponujanje govornih in SMS sloritev, torej gre z vidlka ponudbe za
istovrstno  storitev. Agenclla Je na Isli upoltevni irg maloprodajnik  moblinih
telekomunikacijskih storitev za konéne uporabnike uvrsila vse sloritve, ki jih ponujajo
mobilni operaterji in jih kon&ni uporabniki na podlagi SIM karlic uporabljigjo na svojih
mobilnih napravah {govorne, SMS, podalkovne in druge slorilve), ne glede na to, ali jih
uporabljajo na mobilnih telefonih all na drugih napravah.

37. Na predmetni upostevni trg torej sodijo storitve, ki Jih konénim uporabnikom zagotavijajo
mobilni operaterji in jih kon&ni uporabniki uporabliajo na svojih mobilnih napravah na
podiagi SIM karlic, ne sadijo pa na isti upoStevni trg sloritve, ki jih konéni uporabniki
uporabljajo preko fiksnega dostapa na moblinth in drugih napravah {npr. klici v fiksnih
omreZjih ter druge obiike govornih, podatkovnih in drugih sloritev, ki jih kongni uporabniki
korislijo preko fiksnega dostopa). Tako je npr. iz ugotovitey AKOS-a razvidno, da Je razvo
in razsirjenost podatkovnih storitev ter mobilnih terminalov v zadnjem ¢asu kon&nim
uporabnikom omogotila tudi mozZnost uporabe programskih aplikacij oziroma storitev na
mobilnih terminallh za govorno komuniciranje preko uporabe podatkovnih sloritev,
Praviloma gre za uparabo aplikacij, ki podatkovno povezavo uporabnikov (bodisi dostop do
podatkovnih storitev mobilnega operaterja bodisi brezzitini tiksni dostop Wi-Fi} lzkorisajo
za omogotanje neupravijanega govornega prometa preko Internetnega protokola. Najbolj
raz&irfjene in znane tovrstne aplikacije, ki jih je mogoZe uporabljali na sodobnih mebinih
terminalih so: Skype, Viber, Google Hangouts in podobri®® Uporabniki torej navedene
aplikaclje oziroma slorilve lahko koristijo na podlagi dostopa z uporabo SIM karlice
mobilnega operaterja In na podlagi fiksnega dostopa {npr. Wi-Fi}. OmreZja na fiksni lokacijl
omogoajo uporabniku dostop in moznost klican]a na zelo omejenem prostoru, obstajajo pa
tudi velike razlike med dostopom do fikshega in mobilnega omreZja. Tehnologjje maobilnega
Sirokopasovnega dostopa so v osnovi namenjene uporabl z mobilnlmi napravami in v
manj$i meri uporabl z osebnim racunalnikom, ki praviloma niso opremljeni z uslrezno
orrezno SIM kartico. Poleg tega se pri uporabi dirokopasovnega dostopa preko mobilnih
tehnologij praviloma obradunava koliéina prenesenih podatkov, kar je razvidno tudi iz
aktualnih ponudb ponudnikov moblilnih telekomunikacijskih storitev,”’ medtem ko je pri
drugih oblikah Sirokopasovnega dostopa (npr. xDSL dostop prek bakrenega dostopovnega
omreZja ali preko kabelskega koaksialnega omrezja) cena dostopanja praviloma neodvisna
od trajanja dostopanja®. Zato Agencija storitev fiksne telefonije in fiksnega dostopa do
interneta ne uvrsta na upostevni trg maloprodajnih mobilnih telekomunikacijskih storitev za
kongne uporabnike, tega pa v priglasitvi tudi ni navajalo podjelje Telekom Slovenije.

38. Agencija je ugotavljala tudi, ali je treba uposdtevni trg deliti na naro¢nigke in predplaénigke
uporabnike. Konéni uporabniki dostop do omrezja namreé plagajo na dva hagina. Pri izbiri
narogniskega paketa, kier je lahko v naroénino vkijuen tudl doloten nabor infali koli¢ina
zakupljenih storitev, je storitev dostopa v dolofenem fiksnem znesku Ze zaraCunana Vv
narotnini oziroma delu zakupnine, v dolofenem delu pa je lahko vkljugena v ceno uporabe
posamezne storilve (npr. ceno minute odhodnega klica). V primeru predptaéniskih paketov
operaterji konZnim vporabnikom ebitajno ne zaratunavajo fiksnih cen za doslop do omieZja
(v obliki fiksnega zneska naro¢nine), ampak je ves znesek dostopa vkljugen v ceno minute
odhodnega klica, kar se praviloma odraza v vi§jih cenah predplatni$kih storitev na enoto v

& AKOS: Analiza upo$levnega liga 7 »Zakljutevanje govornih klicev v posami&nih javnih moblinih telefonskth omrezjin
(madoperaterski lrg)« s predlaganiml obveznosimi (v nadaljevanju: Anallza upoSlevnega lrga 7), stran 26, dostopno na
sPIelni stranl hlp:/www.akos-fs.sVanalize-in-odlochbe-na-regultranih-uposlevnlh-irgih.

' Dokument 3061-3/2015-57. Tako Ima npr. Teleskom Slovenlje v paketih Mobilnl Neomejenl v cenl mese&ne naroGnine
zafeto neomejeno &tevilo minut govornih storitev v vsa slovenska omreZfa In sporotila SMS In MMS, mediem ko je
prenos podalkov omejen na 1GB ali 3GB oziroma se plada po cenlku (razen v paketu NeomeleniD, Kjer jo tudi
neome)ena koliéina prenosa podalkov zajeta v mesebno narotnine). Konkurent Sl.mobil Ima v Ultimativiih paketih v
ceanl mesedne naroénine zgjeto neomejenc Stevilo minut govornlh sloritev v vsa slovenska omrezja In sporoéila SMS In
MMS, medtem ko je prenos podatikov omejen na 1GB, 3 GB, 6 GB all 15 GB,

% Rezvidno iz APEK: Analiza upoStevnega {rga 5 »Slrokopasovnl dostop (medoperalerskl Ira)a s prediaganimi

obveznosiml, &. 38241-6/2010/22, november 2010, sir, 120.

Stran 12 od 57




primerjavi z naro&nidkimi storitvami.*® Agenclja Je ugotovila, da lodevanje predplagniskin in
naroénidkih storitev ni smiselno, sa je z vidika kon&nih uporabnikov zamenjava med
posameznima oblikama maloprodajnin paketov enostavna in predstavija fe dve raziitni
pogodbeni obliki uporabe podobnih ali enakih storitev. Gre le za drugaéen natin platevanja
enakih storitev, z vidika uporabnikov so naro&niéke in predplatnidke storitve podobne In
zamenljive, zato scdijo na isti upoStevni trg. Na ponudbeni strani mobilni operalerji
naro&niSke in predplagnidke storitve ponujajo na enak nadin, z uporabo iste tehnologije, na
veleprodajnem trgu (nhpr. veleprodajnem trgu zaklfjutevanja klicev} jih ne kupujejo lo¢eno za
narocniSke in predplaéniske uporabnike.

39. Agencifa Je ugolavijala tudi, ali je potrebno upostevni storitveni trg deliti ha poslovne In

zasebne uporabnike. Osnovina razlika med poslovnimi in zasebnimi uporabniki je v temn, da
poslovnl uporabniki obiajno veliko ve& uporabljajo storitve mobilne telefonije kot zasebni
uporabniki. Nabor storilev ter bistvenl pogofi zagotavljanja storitev so z vidika ponudnikov
mobilnih telekomunikacijskih storilev za ohe kategoriji enakl, zato so storitve za poslovne in
zasebne uporabnike vidika ponudbe popolnoma zamerljive. Tudi z vidika ponudbe poslovni
in zasebni uporabniki Jahko prosto izbirajo med paketi, ki ustrezajo njlhovim potrebam. Na
podlagi navedenega Agencija ugolavija, da poslovni in zasebni uporabnlkl rmobilnih
telekomunikacijskih storilev ne predsiavijajo lotenega upostevnega trga.

40. Mobilni operaterji lahko storitve ponujajo na razliénih generacijah mobilnih omrezij (GSM ali

4.

42,

2G, 2,6G, UMTS ali 3G, LTE ali 4G). Doloene vrste omreZij ponujajo kakovostnejse in
hitrej$e storitve. Do konca leta 2003 konéni uporabniki mobilnih storitev v Sloveniji niso
mogli dostopati do omreZjj tretje generacije (UMTS ali 3G), ker je Telekom Slovenije (leda]
kot Mobitel d.d.) takrat Zele komerclalno vzpostavil delovanje lastnega UMTS omreZja.
Trenutno v Sloveniji vsi $tirJe infrastrukturni operaterji (Telekom Slovenije, Si.mobil d.d. (v
nadatjevanju: Si.mobil), T-2 d.o.o. (v nadaljevanju: T-2) In Tudmobil d.0.0. (v nadaljevanju:
Tu$mobll) ponujajo dostop do omreZJa UMTS oziroma 3G. Tehnologija LTE se je v Sloveniji
pojavila sredi leta 2012, ko Jo je pritelo ponujati podjetje Si.mobll. Poleg podjetja Si.mobil j jo
frenutno ponufa Se podjetje Telekom S!ovenue Tehnologua L.TE omogo&a hitrejée in
obseZnejse transferje podatkov preko omrezij mobilne telefonlje in se trenutno uporablja le
za Sirokopasovni podatkovni prenos.

Z vidika uporabntkov ni razlike pri dojemanju doslopa in posredovanja klicev glede na
tehnologijo, pomembno je dejstvo, da mu lahko mobilni operater zagotavlja dostop na &im
vedjem geografskem obmodju, necdvisno od tehnologije, na kateri takino javno mablino
telefonsko omreZje temelji. Konéni uporabniki na podlagi SIM karlice dostopajo tako do
GSM kot do UMTS omrezja operaterja ter uporabljajo telekomunikacijske storitve. Pri tem
konént uporabniki prehajajo med omreZjema GSM (2G) in UMTS (3G), ne da bi ta prehod
sploh opazlli, saj jim je pomembno, da imajo dostop do omreZja in da lahko uporabljajo
storitve. Z vidika uporabnikov se ne dogaja, da bi kupovalt dostop do enega all drugega
omweja lo&eno (npr. posebej za 2G in posebej za 3G omreZje). Prav tako je ludi
ponudnikom mobilnih lelekomunikacijskii storitev, ki kupujejo dostop do amrefja (npr.
podjetju Debitel), pomembno, da jim je na podlagi dostopa do mobinega omrezja
omogoteno ponujanje storitev na malfoprodajnem trgu neodvisno od tehinologije, na katert
temelji javno mobilno telefonsko omreZje. Na podlagl tega Agencija ugotavlja, da raziitne
tehnologije, na katerih temeljijo javna maobilna telefonska omreZja, ne predstavijajo logenih

upoitevnih lrgov.

Priglasilelj navaja, da je skladno s praksc Evropske komisije potrebno trg maloprodajnth
telekomunikacijskih storitev za kongne uporabnike opredeliti kot nacionalen trg®'. Agencija

& AKOS: Analiza upodtevnega lraa »Dostop do Javnih mobilnih telefonsklh omreZlj In posredovan)e klicev Iz teh omreZif
(medoperaterskl lrg)«, praizkus treh merll z mnenjem Urada Republlke Slovenlje za varstvo konkurence, Juni] 2012, str.

2010n 21.
60 Analiza upoSlevnaga trga 7, slran 32, dostopno na spletnl slranl hitpilfwww.akos-rs.sifanalize-In-odlocbe-na-

regultranth-upostevnlh-trglh.

"'Odlogbe Eviopske komislje 3t. COMP/M.4748 T-Moblle / Orange Netherlands, COMP/M.3916 T-Mobile Auslria /

Tel

8.1ing.
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soglaa z navedbo priglasitelfa in ugotavlja, da trg maloprodajnih telekomunikacijskih
storitev za kon¢ne uporabnike obsega ocbmoéje Republike Slovenije.

43. Na podrodju elektronskih komunlkacij se geografskl cbseg usireznega {rga skiadno z
uveljavlieno prakso dolo¢a na podlagi dveh meril®’: a) obmogJe, ki ga pokriva omrezje In b)
obsloj pravnlh in drugih normativnih Instrumentov. Odlotbe o dodelitvi radijskih frekvenc so
mobilnim operaterjem v Sloveniji izdane za geografsko obmodje Republike Slovenije in jim
omogocajo delovanje na celoinem geografskem obmodju znotraj meja drzave. Omrezni
operaterji na navedenem maloprodajnem irgu (kol {udi ne na velepradajnih trgih) znotraf
obmotja Republike Slovenije ne postavijajo razlitnih pogojev ali cen niti praviloma ne
omejujejo svojega delovanja zgolj na posamezna gecgrafska obmoéja v Republiki Sioveniji.
Zato nl razlogov, da bi geografsko obmodje upostevnega trga ozili na regionalne ali lokalne
frge ali Sirili preko nacionatnega obsega.

Nl.1.2 Veleprodajni trg dostopa do javnih mobiinih telefonskih omrezij in posredovanja
klicev iz teh omrezij

44, Priglasitelj navaja, da Je medoperaterski trg dostopa do javnih mobilnih telefonskih omrezij
in posredovanje klicev iz teh omreZij veleprodajni Irg, preko kalerega je operaterjem brez
lasinega omreZja omogogeno, da konZhim  uporabnikom ponujajo  mobilne
telekomunikacijske storitve in s tem vsiopijo na maloprodajni trg. Navaja, da je Evropska
komisija medoperaterski trg dostopa do javnrh mobllnlh telefonskih omrezij opredelila v ved
nedavnih primerih obravnavanja koncentraci® in da Je enaki delitvl sledila Agencija™.
Navafa, da j je bl| navedeni lrg v Republiki Sloveniji do leta 2012 reguliran, vendar je AKOS

trg dereguliral®,

45, Na veleprodajnem trgu dostopa do javnih mobilnfh telefonskih omrezu in posredovanja
Klicev iz teh omrezij omrezni operater)i mobilne telefomje - MNO®® J)roda;ajo dostop do
svojlh mobilnih omrezl| in sposobnost za izvajanje klicev iz omreZij®. Omre2ni operaterji
mobilne telefonlje so operaierji z dovoljenjem za uporabo radijskih frekvenc za storlive
maobllne telefonlje 4 lastnim radijskim in jedrnim omreZjem. Obenem so ponudniki storitev
mobifne talefonlje in predstavijajo ponudbeno stran navedenega trga. Kupci navedenih
storitev so operaterji, ki sami nimajo lasinega mobilnega omreZja in na medoperaterskem
trgu kupujejo storitev doslopa do mobilnega omreZja.

46. Navedena definicifa frga je v skladu s preteklo prakso Evropske komisije® in priporodili
Komisije o definiranju upostevnih trgov s podrocja elektronskih komunikacij.

47. Skladno s prakso Evropske kt:)mislje71 in Agencije’® priglasitelj  prediaga, da se
medoperaterski trg dostopa do javnih mobilnih telefonskih omrezij) in posredovanje klicev iz
teh omrezjj za polrebe predmetne koncentracije definira kot nacionalni trg.

2 Smernlce Komislje o analizi trga in oceni pomembne IrZne mo& v skladu z wredilvenim okvirom Skupnosll za
eleklronska kemunikacijska omreZja In sioritve (2002/C 165/03).

° Odlotbe Evropske komisile §t. COMP/M.S650 T-Moblle / Orange, odst. 28, COMP/M,6497 Hulchison 3G
AusirlafOrange Austria, odsl. 59, COMP/M.69%2 Hulchlson 3K UK/Telefonlca Ireland, odsl.165.

Odloéba Agencije opr. §t, 3061-20/2014-16 Telemach /Tudmobil.

Odloéba AKOS-a opr, 3. 38244-1/2012/3 7 dne 17. 9. 2012,

Omreim operatar mobling telefonije/infrastruklurni operater oz. angl. smoblle nelwork operator« ali t.i. MNO

Angr ncall orlghation«.
% Analiza upo3tevnega trga 7, stran 4 in 5, dostopna na spletnl strani hilp:fiwww.akos-rs.silanalize-in-edlocbe-na-

£eguliranlh upostevnth-trgih,

Zadeva 5. M.7109 Deutsche Talekom / GTS z dne 14. 4. 2014, odsl. 110, zadeva §t. M.6692 HUTCHISON 3G UK/
TELEFONICA IRELAND z dna 28. 5. 2014, odsl. 155; zadeva §l. M.6497 — H3G Auslria / Orange Austria z dne
12. 12. 2012, odst, 63; zadeva $l. M.4947 — Vodafone / Tele?2 Italy / Tele2 Spain z dna 27. 11, 2007, odst. 15; zadeva
ét M.4748 — T-Mobile / Orange Netherlands z dne 20, 8, 2007, odst. 17.

* Priporotile o upoitevalh trgih produkiov in storltev in storitev v seklorju eleklronskih komunikaclj, ki so lahko predmet
predhodnega urelanja v skladu z Direklivo 2002/21/ES Evropskega parlamenla In Sveta o skupnem ureditvensm okviru
za elsktronska komunlkacijska omreZfa In storitve,

Razwdno npr. Iz odioZbe 1. M. 7100 Dsutsche Telekom / GTS z dne 14. 4. 2014, odsl. 114.

2 Odlogba Agenciie opr. &t 3061-20/2014-16 Telemach / Tudmobll, odst, 58,
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48. Mabllna omreZja, do katerlh omresni operaterji mobilne telefonije zagolavljajo dostop in

sposabnost za izvajanje klicev iz omreZij operaterjem, ki na trgu povpraujejo po dostapu
do mobiinih omreZij, pokrivajo le abmotje Republike Slovenije, ker AKOS podeljuje licence
le za terltorij Republike Slovenlje. Skladno s tem Agenclja ugotavija, da upo$ievn}
geografski veleprodajnega trga dostopa do javnlh mebllinih telefonskih omrezij in
posredovanja klicev iz teh omreZij obsega cbmodje Republike Slovenije.

111.1.3 Veleprodajni trg storitev mednarodnega gostovanja

49.

50.

51,

Priglasitelj navaja, da je mednarodna goslovanje storitev, ki uporabnikam mobifnih storilev
omogoda, da svoje mobline naprave in kartice SW tudi v tujini lahko uporabliajo za
dohodne ter odhodne klice, posilianje in sprejemanje sporoGil in podatkovni prenos,
Navedena sloritev je del maloprodajne ponudbe za konéne uporabnike in je vkljutena v
maloprodajni trg zagoiavijanja sioritev maobilne telefonije. Z namenom zagotavijanja te
storitve svojim uporabnikom, operalerji mobilnih omreZij drug z drugim sklepajo
veleprodajne dogovore, s katerimi si zagolavijajo doslop in kapacitele na omreiin v tujih
drzavah™, Gostovanje obsega tako zakljutevanje kot vzpostavijanje klicev (»originating
callse). Za vzpostavijanje odhodnih klicevy med gostovanjem se uporabl tuje oziroma
gostujote mokilno amreZje in veleprodajna marZa za dostovanje (»wholesale roaming
charge«), ki je platana s stranl domagega gostujoSemu omreZju™.

Povpradevanje po veleprodajnih slorilvah mednarodnega gostovanja pride s stranl tujega
mobilnega operaterja, ki Zeli svofim strankam ponuditi mobilne storitve izven svojega
lastnega omreZja in posledi¢no s strani uporabnikov, ki Zelijo uporabljati svoje mobilne
telefone izven lasine dr¥ave.”® Veleprodajne storitve mednarodnega gostovanja
{(»wholesale market for international roaming«) so v notranjem EU trgu predmet regulacije
Evropske komisije na podiagi Uredbe o gostovanju™, ki med drugim doloda maloprodajne in
veleprodajne cene gostovanja ter ostale pogoje v zvezi z mednarodnim gostovanjem v

notranjem EU trgu.

Agencija sledi predlogl priglasitelja, ki je skladno s prakso Evropske komisije, da se trg
veleprodajnih storiftev mednarodnega gostovanja za potrebe predmetne koncentracile
deflinira kot nacionalni trg. Po mnenju Evropske komisije o izhaja iz dejstva, da je
sporazume o mednarodnem gosltovanju mozno skleniti zgolj s podjetji, ki Imajo veljavno
licenco v posamezni dr?avi, saj so licence za opravljanje moblinih storitev omejene na
teritorij posamezne drzave ", Tudi iz analize trga 17 »Nacionalni trg za mednarodno
gostovanje v javnih mobilnih telefonskih omreZjih (medoperaterski trg)«, ki Jo je opravil
AKOS™, izhaja, da navedeni trg obsega obmogje Republike Slovenije.

lil.1.4 Veleprodajni trg storitev zakljuéevanja klicev

52.

Prigtasitelj navaja, da Je zakljutevanje klicev definirano kot storltev, ki jo zagotavlja operater
omreZja B operaterju omreZja A, kadar je odhodni klic iz omreZja operatetja A prenesen do
uporabnika v omreZju operaterja B. Zakljutevanje klicev zagotavlja uporabnikom razli¢nih
omreZij, da komunicirajo drug z drugim. Ce Zeli operater omrezja zagotavijali klice v drugo
omrezie mora zakupiti veleprodajne storitve zakljutevanja klicev v tistem omreZju.
Zakljudevanje klicev je veleprodajna storitev, ki jo razli¢ni operaterji zagotavljajo na podlagi

™ COMPIM.5650 T-Moblla / Orange, lo&ka 32,
™ pPokument opr, &t. 3061-3/2015-3, priglasliey, stran 27,

% COMPIM.5650 T-Moblte / Orange, odst. 33 In COMP/M.4748 T-Mobile / Orange Netherlands.
® Uredba (EU) 31. 631/2012 Evropskega parlamenla [n Svela z dne 13. junjja 2012 o gostovanju v Javnih mobiinth

komunlkacijskih omreZjih v Unijl {prenovitev}, UL L 5L, 172 z dne 30. 6, 2012, sir, 10,

7 COMP/M.5650 T-Mobile / Orange, todka 35, .
18 AKOS: Obvestilo o zakljugku analize trga 17 »sNaclonaln lrg za mednarodno gostovanje v Javnlh moblinth telefonsklh

omrez|lh (medoperaterskl trg)«, &tevilka 38241-17/2006-22 2 dne 21. 8. 2006, Javno doslopna na splelni stranl AKOS,
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sklenjenih medoperaterskih sporazumov, na predhodnem {»upstream«) trgu zagotavljanja
telekomunikacijskih storitev konenim uporabnikom,

53, Iz Obvestila Komisije™® izhaja, da se na primer storitve dokonganja klica opravljajo v
primerih, ko se klic, ki Izhaja od evropskega operaterja, konta v Zdruzenih drzavah
Amerike. Ceprav ne potuje niti evropski niti ameriski operater, pa potuje signal in storitev za
evropskega operaterja v Zdruzenih drzavah opravi amerisko omrezje. To je tudl kraj, Kjer
poleka konkurenca (¢e sploh). Zato za ta promet velja, da ne pripada evropskemu

operaterju®,

54, Povpradevanje na veleprodajnem frgu izhala neposredno iz potreb in povpraSevanja
kon¢nih uporabnikov na maloprodajnem trgu, saj je zakljugevanje govornih klicev sestavni
del govornega klica, ki izvira iz javnih mobilnih telefonskih omrezij ali javnih telefonskih
omrezij na fiksni lokaciji.*' Operater omrezja, iz katerega govorni kiic izvira, sam ne more
zakljuciti tak8nega govornega klica, &e se konéni uporabnik nahaja v drugem omreju, tega
pa zanj ne mare storiti noben drug operater, ki ni cperater omrezja, kjer se nahaja klicani
uporabnik. Zato mora operater omreZja, iz katerega govorni klic izvira, pri operaterju
omreZja, kjer se nahaja klicani uporabnik, kupiti veleprodajno storitev zakljutevanja klicev v
njegovem telefonskem omrezju z namenom, da svojemu konénemu uporabniku zagotovi
ustrezno storitev.* AKOS je ugotovil, da se na ozemlju Republike Slovenije govorni klici
zakljuéujejo v Stirih omreZjih: a) javhem mobilnem telefonskem omreZju podjetja Telekom
Slovenije, b) javnem mabilnem telefonskem omreZju podjetja Si.mobll, ¢} javnem mobilnem
telefonskem omreZju podjetia Tudmobil in ¢) favnem mobilnem telefonskem omrezju

podjetja T-2.%*

53. Veleprodajni trg storitev zakljutevanja klicev obsega starilve zakljutevanje govornih klicev v
posami¢nih javnih mobilnth omreZjih drugim operaterjem, kot tudi storitve zakijutevanja
govornth klicev samemu sebi oziroma tistemu svojemu vertikalno integriranemu delu, ki
deluje v smislu maloprodajnega nudenja javnih mobilnih telefonskih storitev (self-supply)

svojim konénim uporabnikom.

56. Agencifa sledi predlogu priglasitelja, da se skladno s prakso Eviopske komislie irg
veleprodajnih storitev zaklju¢evanja klicev za potrebe predmetne koncentracije definira kot
nacionalni Irg, saj ustreza geografski dimenzii omreZja, ki je nateloma omejeno z
nacionalnimi mejami. Tudi AKOS je v Analizi upo$tevnega trga 7, navedet, da geografski
upostevni trg obsega obmocje celotnega ozemlja Republike Slovenije.

.2 Ponudniki mobilnih telekomunikacijskih storitev na slovenskem trgu
H1.2.1 Ponudniki mobilnib telekomunikacijskih storitev konénim uporabnikom

57. Kontnim uporabnikom maloprodajne mobilne telekomunikacijske storitve ponujajo raziigni
ponudniki navedenih storitev, ki so lahko operaterji javhega mobilnega telefonskega
omreZja, operaterji navideznega mobilnega omrezja, preprodajalci oziroma ponudniki
storitev ali operaterji, ki uporabljajo nacionalno gostovanje. Agencija je v nadaljevanju
navedla opis ponudnikov mobilnih lelekomunikacijskih storitev kot jo navaja AKOS v svojih
analizah upostevnega trga (npr. v analizi upodtevnega trga 7).

58. Operater javnega mobilnega telefonskega omreZja ali operater mobilnega omreZja oziroma
infrastrukturni operater (v nadaljevanju MNO®) razpolaga z odlotbo o dodelitvi radijskih

™ Obveslilo Komislje, odst. 202,
% To pa ne vpliva na promel, ki ga avropski lelefonski operaler s tem Kllcem ustvarl do svoje stranke.
! AKOS: Anallza upoSlevnega trga 7, sir. 24, doslopna na spletni stranl hitp:f/iwww. akos-s.slfanalize-In-odlocbe-na-

requliranih-upostevnlh-tralh.
* Analiza upo3tevnega trga 7, slr. 28 In 28, doslopna na splelnl strani hitp:fwww.akos-rs.s¥analize-in-odlocbe-na-

r;gullranlh-ugostevnlh-lrglh.

Analiza upodleviega trga 7, str. 51, doslopna na splelni slranl hitp:fiwww.akos-rs.si/anallze-tn-odlocbe-na-requliranth-
upostevnih-trail).

Angl. Moblle Network Cperator,

Slran 16 od 57




59.

60,

61.

62,

frekvenc, ki mu omogoda uporabo dodeljenega mu frekvendnega spektra, ter z radijskim in
jedrim delom mobilnega omrezja, ki mu omogoéa ponujanje storitev. MNO je obiCajno
vertikalno integriran, kar pomeni, da njegova veleprodajna enola zagotavlja njegovi
maloprodajnl enofi veleprodajne stotitve za potrebe delovanja na maloprodalnem trgu, kar
pomeni, da je obenem tudi ponudnik storitev. MNO za delovanje uporablja svoje omreZje, ki
deluje v frekven&nem spektru, za katerega je pridobil odlocho o dodelitvi radijskih frekvenc
od AKOS® ima lastno jedro omrezZje in sklenjene medonwezne pogodbe z drugimi
operaterji, sam usmeija promet in za uporabnike na svojem omreZju zakljutuje Klice,
razpolaga z njemu dodeljenim 3tevilskim blokom in kodo mobilnega omreZja {(MNC),
uporablja lastne SIM karlice, ima sklenjene pogodbe o mednarodnem gostovanju za
uporabnike njegovega omreZa, trzl In zagotavlja lastne sloritve, ki fin prodaja pod svojo
znamko. Na slovenskem trgu v tasu izdaje odlotbe delujejo Stirje operaterjl, ki ustrezajo
definiciji MNO, in sicer: Telekom Slovenije, Si.mobil, Tugmobil in T-2.2

Operater navideznega mobilnega omrezja - MVNO® uporablja vse, ali nekatere enake dele
jedrnega omreZja kot MNO, z razliko radijskega dela omrezja, ker MVYNO ne razpolaga z
odlocho o dodelitvi radijskih frekvenc in nima dodelienega frekvensnega spektra. Z
namenom zagotavljanja storitev na maloprodajnem trgu mora pridobiti dostop do radijskega
dela omrezja pri MNO. Tudi MVNO je obigajno vertikalno integriran, kar pomeni, da njegova
veleprodajna enota zagolavlja njegovi maloprodajni enoli veleprodajne storitve za potrebe
delovanja na maloprodajnem trgu, kar pomeni, da je tudi ponudnik storitev, obenem pa na
medoperaterskem trgu prf MNO kupuje sloritve dostopa do radijskega dela omreZja. MVNO
ima lastno jedmo omrezje in skienjene medomrezne povezave z drugimi operaterji, sam
usmerja promet in za svoje uporabnike zakljuéuje klice, razpolaga z njemu dodeljenim
Stevilskim spektrom in kodo mobiinega omrezja (MNC), uporablja lastne SIM kartice, ima
lastne pogodbe o mednarodnem gostovanju za svoje uporabnike, fr3i in zagotavija lastne
sterilve, ki jih prodaja pod svojo znamko. Na slovenskem trgu ne deluje operater, ki bi
ustrezal navedeni definlciji MVYNO.

Operaler ponudnik storitev / preprodajalec — SP® ne razpolaga z odlogbo o dodelitvi
radijskih frekvenc, nima frekvenénega spekira in nima lastnega jedrnega omreZja, ki bi mu
omogocalo usmerjanje in zakljudevanje klicev za svoje uporabnike, zato nima sklenjenih
medomreZnih pogodb z drugimi operaterji. Z namenom zagotavljanja storitev maora pridobiti
dostop do radijskega in tudi jedrnega defa omrezja pri MNO, uporablia MNC kodo od MNO-
ja, SIM kartice pridobi pri MNO in jih prodaja pod lastno znamko. Prav lako nima sklenjenlh
pogodh o mednarodnem gostovanju za svoje uporabnike. Na slovenskem trgu delujeta dva
operaterja ponudnika storitev: Debitel in 1zi mablt.

Operater, ki uporablia nacionalno goslovanje — NR®, Je¢ MNO, ki lasinega mobliinega
dostopovnega lelefonskega omreZja nima razvitega do te mere, da bi zgolj preko njega
komerciaino deloval na trgu. Iz tega razloga na medoperaterskem trgu pri MNO kupuje
sloritev dostopa do radijskega dela omre#ja, vendar obi¢ajno le za omejen ¢as, dokler
lastnega omreZja ne Izgradi do te mere, da lahko izkljuéno preko njega deluje na frgu.
Operater lahko naclonalno gostovanje uporabija v celoti ali v dolofenem obsegu in na
dologenem geografskem omreZju. Na slovenskem trgu delujeta dva MNO-ja, ki uporabljala
storitev naclonalnega gostovanja: T-2 In Tudmobil.

Na maIOJ)rodajnem trgu so prisotni ludi tLi. »Branded Resellerjl« oziroma preprodajaicl
paketov®™, ki saml nimajo lastne Jedrne Infrastruklure niti nimajo sklenjenih lastnlh
komercialnih pogodb. Preprodajalci storitev le prodajajo tslekomunikacljske storitve

% AKOS podsljufe licence za uporabo usireznih delov radio frekvenénega spekira, ki predstavlja omejenc naravno

dabrino v Javrl last, s katero upravija,
 AKOS: Analiza upoitevnega trga »Dostop do javnih mobiinth telefonskih omreZil In posredovane kilcev Iz teh omreZ|]

(medoperaterskl trg)«, prelzkus treh merdl z mnenjem Urada Republike Slovenlje za varstvo konkurence, junl 2012,

shr, 31

5T Angl. Mobile Virlual Network Operalor.

% Ang. Service Provider / Reseller.

5 angl, Nallenal Roaming.

® Evropska komislja Jih Je polmenovala »Branded Resellers«, primer v odloZbl M.7048 Telefonlca Deuschland / E-plus,

odsk. 187 In 188,
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infrastrukturnih operaterjev — MNOQ-jev, navedene storitve pa lahko opravijajo pod lastno
blagovno znatnko. Obigajno se za tovrstho ponudbo obliko ponudnika telekomunikacijskih
storitev odlo&ajo podjetja z moéno blagovno znamko in distribuclisko mreZo, ki svoj modan
frzni poloZaj prenesejo tudi na podrogje prodaje mobijinih storitey (npr. podfjetje Mercator, ki
je preprodajalo storilve mobilne tetefonije pod blagovno znamko M mobil).®

lil.2.2 Kratek opis mobilnega telekomunikacijskega trga v Sloveniji

63. Na trgu javnih mabilnih telefonskih omreZij v Sloveniji so med t. 7. 2004 in 31. 5. 2006

64.

65,

66.

delovalj trije operaterji z lastnim javnim mobiinim telefonskim omrezjem: Telekom Siovenije
(pred 1.7.2011 kot Mohitel), Simobil in Western Wireless International, druZba za
telekomunikacije, d.o.0. (v nadaljevanju: WWI). Vsi navedeni so imeli slalus operalerjev
mobilnih javnih telefonskih omreZil. Z dnem 31, 5.2006 je operater WWI| prenehal
komercialno delovati na slovenskem trgti in je izkljudil svoje javne mobilno telefonsko
omrezje. Od tega dne do 31. 10. 2007, ko je na mobilnem telekomunikacijskem trgu prielo
koemercialno delovali tudi podjetie Tudmobil, sta v Republik! Sloveniji delovala in ponujala
lastne storilve le e dva operaterja z lastnim omreZjem: Telekom Slovenije (takrat kot
Mobitel) in Si.mobll, ki imata siatus opseraterjev javnih mobilnih telefonskih omrezij. Od
1. 6. 2008 dalje na slovenskem trgu deiuje Se &efrli operater javnih mobilnih telefonskih
omrezij, T-2. Od zatetka delovanja sla podjetfi Tusdmobil in T-2 pri Telekomu Slovenije
(takral Mobitelu) uporabljata veleprodajno sloritev naclonalnega goslovanja. Podjelje T-2 je
z 8. 4. 2012 pridelo uporabljati storitev nacionalnega gostovanja pri podjetju Si.mobil™, dne
8.4.2015 pa je podjetje T-2 namesto pri Simobllu ponovne pritele uporabljati storitev
nacionalnega gostovanja prl podjelju Telekom Slovenije.

Do 17. 11. 2005 je na slovenskem maloprodajnem trgu storitev zagotavijanja mobilne
lelefonlje kot ponudnik storitev / preprodajalec deloval le en operaler, 1o je Debitel, ki je za
opravijanje In ponujanje maloprodajnih storitev konénim uporabnikom ves &as delovanja
uporabljal javno moblino telefonsko omrezje podjelja Telekom Slovenije. Druzba Volja
mobil d.d., ki se je dne 28. 8. 2006 preimenovala v druzbo 1Z| mobil d.d. (v nadaijevanju: lzi
mobil), je z dnem 17, 11. 2005 pod blagovno znamko lzimobil pricela ponujati predplagnike
storitve. Podjetje lzi mobll detuje kot ponudnik sterilev / preprodajalec in za opravljanje
svojlh storitev uporablja javno mobilno telefonsko omreZje Telekom Siovenije (prej
pcimenovano Mobitel). Dne 14. 6. 2012 je pri¢elo penujati storitve mobilne telefonije tudi
podjetje Telemach d.o.o. (v nadaljevanju: Telemach), ki je dne 16. 10, 2014 pridobilo 100 %
poslovni deleZ podjelja Tudmobil. Glede na to, da je podjetje Telemach gospodujoce
podjetje, podjetie TuSmobll pa Je njegovo odvisno podletje, Agencija podjelji Telemach in
Tu$mobli éteje za enotnl gospodarski subjekt.*

V Sioveniji delujejo Stirje infraslrukturni operaterji z lastnimt javnimi mobilnimi lelefonskimi
omreZjl: Telekom Slovenije, Si.mobil, Tusmobil {od 16. 10. 2014 dalje Telemach) in T-2, pri
tem pa TuSmobil in T-2 za svoje komerclalno delovanje uporabljata sloritev nacionalnega
gostovanja pri Telekomu Slovenije, in sicer Tumobil le deloma, T-2 pa na celotnem

ozemlju Republike Slovenije®.

Priglasitelj navaja, da predsiavlja podjetje Debitel Li. light MVNO®, Navaja, da MVNQ®®
upravija z lasino jedrno infrastrukturo {to pomeni, da ima v lastl vsaj felefonsko centralo —
MSC in HLR, paketno jedrno in hrbteni€éno omreZje, franzitne centrale, ...}, da ima

! Dokument opr, 3L 3061-3/2015-8, str. 5 In 6.
2 AKOS: Anallza upodtevnega trga »Dostop do Javalh moblinih telefonsklh omrezlf in postedovanje kiicev iz teh omrazi]
{medoperaterski trg)«, prelzkus reh meril z mnenjem Urada Republlke Slovenlle za varsivo konkurence, Junl 2012,

sir. 14,
* Koncenlraclla podjeti] Telemach d.o.o. In Tusmobil d.0.0. Je razvidna iz odlogbe Agencije 2 opr. 5. 3061-20/2014-16 2

dne 23, 12. 2014.
“ Pokument 3061-3/2015-6.

Dokument opr. 8. 3061-3/2015-1 in opr. §t. 3061-3/2015-8.

o Priglasitelf ga Imenuje Full MVNO.
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68.

sklenjene lastne medomreZne pogodbe z drugimi operaterji, na podlagi ¢esar lahko sam
usmerja promet in zakljuéuje klice in tudi sam sklepa samostojne pogodbe za mednarodno
gostovanje. Od operaterjev mobitnib omrezij (MNG) se MVYNO razlikuje zgolj po tem, da ne
upravija z fastnim dostopovnim omreZjem (zaradi navedenega nima baznih postaj, anten,
ne potrebuje radijskih frekvenc). Preko lastne infrastrukture pa lahko sam opravlja in
oblikuje vse vrste mobilnih storitev, med drugim: uporabnikom izdaja SIM kartice z lastno
kodo omreZja, ima lasten Stevilski prostor, katerega pridobi neposredno od regulatorja,
sklepa lastne dogovore o mednarodnem gostovanju. Tudi po mnenju priglasitelja tak8nega
operaterja v Sloveniji ni, vendar pa tehni¢no enako obliko dostopa predstavlja nacionalno
gostovanje, ki ga koristita operaterja TuSmaobil in T-2. Slednja sicer imata tudi lastno
dostopovno radijsko omrezje, ki pa ga iz komercialnih razlogov (uporaba storitev
nacionalnega gostovanja je na ruralnih obmogjih znatno cenejsa od lastne gradnje) trenutno
$e nista razvila do te mere, ki bi jima omogoé&ala nudenje maloprodajnih storitev le preko
tastnega omreZja. Light MVNQO ali »Enhanced service provider« se po navedbi priglasitelja
od MVNO razlikuje v tem, da nima lastne jedrne infrastruklure. Te storitve za njih na podlagi
pogodbe o uporabi omreZja opravlja operater mobilnega omreZja, na katerem gostuje. Prav
tako light MVNO (praviloma) nima lastnega S$tevilskega bloka in le-tega zakupi od
operaterja, pri katerem gostuje. Ne glede na navedeno sc po mnenju priglasitelja light
MVNO-ji 8e vedno operaterji v pravem pomenu besede s komercialnega vidika, saj imajo
lastne »customer care and biling« resitve, ki jim omogoéajo oblikovanje lastne
maloprodajne ponudbe za svoje uporabnike ter za svoje storitve tudi sami izdajajo ratune,
imajo sklenjene pogodbe s ponudniki mobilnih aparatov in sami oblikujejo pakele z
vkljuéeno opremo. Preko ustreznih IT vmesnikov jim je omogoten dostop do jedrnega dela
omreZja gostitelja, preko katerega izvajajo adminisiriranje lastnih konénih uporabnikov
(vklop, izkiop, o(ne)mogodanje posameznih storitev,...). Po mnenju priglasitelja v Sloveniji
tak8nega operaterja predstavijajo podjetja Debitel, Izimobil in Telemach.

Agencija ugotavija, da podjelie Debilel na slovenskem trgu maloprodajnih
telekomunikacijskih storitev za konéne uporabnike dejansko deluje kot ponudnik storitev /
preprodajalec, saj nima lastnega jedrnega omreZja,

Agencija ugotavlja, da opredelitev light MVNO, ki jo navaja priglasitelj, ustreza definiciji
ponudnika storitev / preprodajalca - SP, ki jo je predhodno navedla Agencija. Samo
poimenovanje vrste ponudnika matoprodajnih mobilnih telekomunikacijskih storilev v tem
primeru (ali light MVNO ali ponudnik storitev / preprodajalec — SP) nima vpliva na vsebino
definicije vrste ponudnika. V nadaljevanju je Agencija za ponudnike storitev, ki ne
razpolagajo z odlogbo o dodelitvi radijskih frekvenc, nimajo frekvenénega spektra in nimajo
lastnega jedrnega omreZja, ki bi jim omogog&alo usmerjanje in zakljuéevanje klicev za svoje
uporabnike, oblikujejo pa lastne maloprodajne peonudbe za konéne uporabnike (pakete
sioritev), uporabljala naziv, ki ga je predlagal priglasitelj, to je light MVNO, v dologenih
primerih pa tudi naziv ponudnik storitev - SP. -

V Sloveniji sta v letu 2014 delovala dva operaterja, ki ustrezata definiciji light MVYNO, in
sicer Debitel in Izi mobil. Debitel je hovembra 1998 na slovenskem ftrgu zacel delovati kot
prvi light MVNO brez lastne omrezne infrastrukture. Od sredine septembra 2006 Dehbitel
ponuja tudi predplaéniSke storitve, do takrat pa je ponujal zgolj narognigke storitve. Avgusta
1998 je Debitel z Mobitelom (podjetje Telekom Slovenije), ki je bil tedaj edini operater z
lastnim javnim mobilnim telefonskim omreZjem, podpisal pogodbo o izvajanju storitev, kar
mu je omogocalo trzenje mobilnih storitev na mobilnem omreZju Telekoma Slovenije. Kot
drugi light MVNO je dne 17. 11. 2005 pri¢el poslovati Izi mobil, ki pod btagovno znamko Iz
maebil trzi Eredplaéniéke mobilne storitve, za kar uporablia javno mobilno omrezZje Telekoma
Slovenije. ® Kot frelji ponudnik storitev je od junija 2012 do 16.10. 2014 mobilne

AKOS: Anallza upo3tevnega trga »Dostop do javnih mebilnih telefonskih omrezij in posredovanje klicev iz teh omreZij

. Dokument opr. 3t. 3061-3/2015-8, zadnja slran.

(medoperatersk! trg)«, prefzkus treh meril z mnenjem Urada Republike Slovenije za varstvo konkurence, junlj 2012, str.
151In 186.
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telekomunikacijske storitve kot light MVYNO zagotavljalo tudi podjefje Telemach na omrezju
‘TuSmobll, vendar pa podjetje Telemach od dne 16. 10. 2014, ko je pri§lo do konceniracije
podjefij Telemach in TuSmabil, predstavlja Infrastruklurnega operaterja, saj gre za enotni

gospodarski subjekl.

69. 'Agencija ugotavija, da so v letu 2014 na slovenskem trgu delovali trije »Branded reseller-ji«
oziroma preprodajalci paketov ki prodajajo telekomunikacijske slorilve pod iastnimi
blagovnimi znamkaml, in sicer Amis d.o.0. (v nadaljevanju: Amls) Mercator d.d. (v
nadaljevanju: Mercator) in Teleing d.o.o. (v nadaljevanju: Teleing)®. Podjetje Amis prodaja .
tetekomunikacijske storilve v sodelovanju z infrastrukturnim operaterjem Si.mobil, Teleing
pa v sodelovanju z operaterjem T-2, Podjetje Mercator je marca 2007 pritelo prodajati
telekomunikacijske storilve v sodelovanju s podjetjem Si.mobil pod blagovno znamko
M mobil, pod katere je ponujalo predplagnisko storitev mobilne telefonije, ki jo je nudilo
podjelie Sl.mobll. Dne 1. 4. 2015 je podjetie Mercator prenehalo irZiti oziroma ponujali

telekomunikacijske storitve'™

70, Storitve mobilne lelefonije, ki se na maloprodajnem trgu ponujajo kot lodene blagovne
znamke infrastruklurnlh operaterjev, samostojno ali v povezavi z drugimi podjetji (npr.
»Boba kot lotena blagovna znamka mobilnih storitev podjetja Si.mobit all »M mobil« kot
ponudba podjelja Si.mobil v povezavi s trgovskim podjeljem Mercator d.d.) ter storitve, kjer
gre za skupno abllkovanje paketov mobilnih storitev {npr. »Amis Mobil«), predstavijajo le
posebno obliko oznatevanja in prodaje maloprodajnih paketov infrastrukturnih operaterjev.
Operater Si.mobil je skupaj s podjeljemn Mercator oblikoval skupni maloprodajni paket pod
blagovno znamko M mobil. Prav tako sta podjetji Amis in Sl.mobil v zadetku februarja 2012
skupaj oblikovali in predstavli maloprodafni paket storitev mobilne telefonlje in mobilnih
telefonov, namenjen izkljutno za naro&nike fiksnih telefonskih in Sirokapasovnih
telekomunikacijskih storitev Amis in povezarie uporabnike. Ponudba, poimenovana »Amis
Mobll«, je sestavljena lz paketov in storitev, ki jih ponuja Si.mobil, in dodalnlh ugodnosu 5
strani podjetja Amis, ki so namenjene konénim uporabnikom storitev Amis.'® Prav tako
podjetje Telsing ponuja mobilne telekomunikaciiske storilve v sodefovanju s podjeljem T-2
in samo v koembinaclji z ostalimi Teleing storitvami (lelevizija, lnlernel)

71, Iz tabele 1 so razvidni udelezenci na trgu maloprodajnih telekomunikacijskih storitev za
kon&ne uporabnike v letu 2014,

Ponudniki na trgu maloprodajnih telekomunikacijskih storitev za konéne

Tabela 1.

uporabnike v letu 2014'%

Podjetje Blagovna znamka Omrezje Tip operaterja

Telekom Slovenije | Telekom Sloveniie | Telekom Sloverije | MNO

Sl.mobil d.d. Si.mobil, Bob Si.mabil MNO

Telemach Telemach mob. Tusmobil MNQ + NR Telekom Slovenue
(Tudmobil) Tusmobil

T-2 d.o.0. T2 T-2 MNO -+ NR Telekom Siovenije
Debitel d.d. debitel Telekom Slovenije | Light MVNO

izi mobll d.d. lzi mobil Telekom Slovenije | Light MVYNO

Amis AmisMobil Si.mobit Preprodajalec

Mercator M miobll Sl.mobll Preprodajalec

Teleing Telsing T-2 Preprodajalec

Vir: podatki priglasitelja, dokument opr. §t. 3061-3/2015-1, slr. 29, in opr. 8. 3061-3/2015-6.

* Dokument opr. 3t. 3061-3/2015-1, sir. 30.
' pokument opr. §t. 3061-3/2015-28 In opr. 5L 3061-3/2015-20,

% AKOS: Analiza upoStevnega tiga »Dostop do javnih mobilnih telefonskih omrezij In posredovanje kilcev 1z (sh omreZij
(medoperaterskl trg)«, prelzkus treh meril z mnenjem Urada Republike Slovenlje za varstvo konkurence, Junlj 2012, sir.

10In 16.

Splelna stran podjelja Telelng hilp:/telelna.com/lelefonija/digitaina-telefonlia/, dostop dne 6. 5, 2015,

% Mobinl operaterjt v Stoveni)l, dostopno dne 24. 4. 2015 na spletnl stranl htlp:#fwww.moblina-lelefoniia, com/mobiinl-
Qeraleril hlinl, ler dokument opr. 8L, 3061-3/2015-6 In opr. 31. 3081-3/2015-1, priglasilev, str. 30.
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72,V letu 2015 je pristo do nekaterih sprememb na trgu maloprodajnih telekomunikaciskih
storitev za kon¢ne uporabniks. Poleg priglaene predmeine koncentracije podjstij Telekom
Slovenlle in Debitel, se je podjelje Mercator umaknilo s trga s 1. 4. 2015, konec avgusia je
na Irg vstopil nov preprodajalec predplatni3kih paketov SPAR SLOVENIJA d.o.o. (v
nadaljevan|u; Spar) z blagovno znamko Spar Mobll, podjetje T-2 je v steéaju , podjelje
Telekom Austria AG, ki ima konirolo nad podjeyem Si.mobil, je priglasilo konceniracljo z
Amisco NV, ki ima kontrolo nad podjetjem Amls™

iI.2.3 Frekvenéni pasovi, ki jih imajo v uporabi posamezni infrastrukturni operaterji

73. V tabeli 2 je naveden seznam posameznih frekvenénih pasov (800, 800, 1800 in 2600
MHz}, ki jih imajo v uporabi posamezni infrastrukturnt operaterji — MNO+ji, datum zadetka in
konca pravice do uporabe. Frekvence v pasovih 700, 1400, 2300, 3500 in 3700 MHz Se
niso bile predmet podeljevanja In se razpis zanje 3ele pripravija.’®™ Podrobnostl o
frekvencah ki so uporabljajo za mobilne storitve so razvidne na spletn! strani AKOS'.

Tabela 2: Seznam frekventnih pasov, ki jih uporabljajo MNO

Operater Frekvenéni pas Pasovna Sirina
| Telekom Slovenije 800 MHz 2x10 MHz
900 MHz 2x12,4MHzIn2x 15 MHz
1800 MHz 2x156MHzin 2 x 25 MHz
2100 MHz 2% 15 MHz in 5 MHz
| 2600 MHz 2 x 35 MHz In 25 MHz
Si.mobil d.d. 800 MHz 2% 10 MHz
800 MHz 2x124MHzin 2 x 15 MHz
1800 MHz 2x15MHzin 2 x 30 MHz
2100 MHz 2x 16 MHz, 5 MHz in 20 MHz
2600 MHz 2 x 35 MHz in 256 MHz
Tuimobil 800 MHz 2x 10 MHz
200 MHz ' 2x98MHzin2 x5 MHz
1800 MHz 2x5,2 MHz in 2 x 10 MHz
T-2 d.o.0, 2100 MHz FDD 2% 15 MHz
2100 MHz TDD 5 MHz ]

Vir: podatki AKOS, dokument opr. §l. 3061-3/2015-5.

74. Iz obvestila AKOS'™® o aprila 2015 zakljuéeni drazbi frekvenc za zagotavljanje javnih
mobiliih telekomunikacijskih storitev Je razvidno, da skladno s pogoji drazbe morajo
operalerji Sl.mobil, Telekom Slovenije in Tufmobil, ki so pridobill spekler pod 1 GHz,
mobilne javne komunlkacijske storitve omogoditi za 25% prebivalstva po 1. letu, 50%
prebivalslva Republike Slovenije po 2 letih in 756% prebivalslva po 3 letih. Operaler]i
Si.mobil, Telekom Siovenije in Tudmabll, ki so pridoblii spekler nad 1 GHz, morajo mobilne
favne komunikacijske storitve omaogoditi za 25% prebivalstva po 3 letih in 40% prebivalstva
Republike Slovenije po 5 letih s katerokoli frekvenco nad 1 GHz. Blok frekvenc v pasu 800
MHz s posebno obveznostjo pokrivanja Je pridobil Simobil. AKOS je ta blok frekvenc
vellkosti 2 x 10 MHz v pasu 800 MHz vezal na obveznost pokrivanja vsaj 95% prebivalcev
Slovenije v najkasneje treh letih, pri ¢éemer zahteva pasovno &irino najman] 10 Mbps od
kazne postaje do maobilnega uporabni$kega terminala zuna} zgradb, kar pomeni pribliZzno 1

'™ Na podlagi sklepa Vi&jega sodikza v Ljubljani, opr. &t Csl 466/2015 z dne 5. 8. 2015, ki Je bil objavlen dne 7. 8, 2016
Je bil vpisan zadelek sletajnega postopka.
105 Odloéba Agencije opr, 5t. 3061-16/2015-21 z dne 20. 8, 2015.

" Dokument 3061-3/2015-5, podatkl AKOS,

17 Splelna stran www.akos-rs.slf4q (doslop dne 6, 6. 2015).
1% AKOS: Uspesno zakljutena drazha frekvenc za zagotavljanje javnih mobilnih komunikacljskih storitev,

dosiopno na spletni stran} hifp:/iwww.akos-rs sifuspesno-zakljucena-drazba-frekyenc-za-zagotavijanje-
javnth-moblinih-kemunikacijskih-sioritev, razvidno tudi [z dokumenta opr. 8t. 3061-3/2015-6,
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76.

Mbps znolraj zgradb. Simobi! lahko to obveznost izpolni z uporabo katerih koli frekvenénih
pasov, ki so mu dodelfenl. Obenem mora Si.mobil zagotovili tudi pokrivanje posebej
dolotenih ruralnih naselij, v katerih Je zelo slaba pokritost s fiksnim &irokopasovnim
dostopom. V njih mora zagoloviti tako mobilne sloritve, kot tudi storitve ustreznega
. nadomestka fiksnega Sirokopasovnega dostopa. Frekventni pas 800 MHz je bil po prehodu
na digitalno televizijsko oddajanje odvzel radicdifuziji s ciljem, da se zagotovi mozZnost
mobilnega interneta &im veSjemu 3tevilu prebivalcev oziroma, da se doseze &im vedje
pokrivanje, med drugim tudi tistih podrogj, ki so za operaterje komercialno manj zanimiva.

AKOS navaja, da jJe zaradi izjemne asimelrije motl operaterjev na slovenskem trgu
rezerviral dva bloka (2 x 5 MHz) v pasu 800 MHz, ki sta bila na voljo samo obstojedim
operaterjem z najve¢ 16 odslotnim trznim delezem akiivaih konénih uporabnikov javnih
mobilnih sloritev in morebitnim novim ponudnikom, ki bi vstopili na slovenski trg. S tem je
Zelel prepretitt morebitno izrivanje $ibkejsih operaterjev in poslediéno ustvarjanje premalo
konkurentnega trga mobilnih javnih komunikacijskih storitev. Glede na prijavijene drazitelje
je imelo pravico nakupa rezerviranega spekira podjelie Tudmobll, ki je to pravico ludi

Izkorlstilo.

.3  Presoja koncentracije

76,

V skladu z 11, ¢lenom ZPOmK-i so prepovedane koncentracije, ki bistveno omejujejo
uinkovito konkurenco na ozemlju Republike Slovenije ali njegovem znatnem delu, zlasti kot
postedica ustvarfanja ali krepitve previadujodega poloZaja. Agencija presoja koncentracije
zlasti glede na ftrzni poloZa] v koncentraciji udelezenih podjetij, njihovo moznosl za
financiranje, sirukturo trga, izbiro, ki jo imajo na voljo dobavitelji in uporabnikl, ter njihov
dostop do virov ponudbe oziroma do samega Irga, obslo] morebitnih pravnib all dejanskih
vstopnih ovir, gibanje ponudbe in povpraSevanja na upostevnih irglh, koristi vmesnih in
kongnih uporabnikov ter glede na tehniéni in gospodarski razvoj pod pogojem, da je v korist
potroSnikom in ne ovira konkurence.

1.3.1 Presoja na trgu maloprodajnih mobilnih telekomunikacijskih storitev za konéne
uporabnike

I1.3.1.1 Enosiranski protikonkurenéni u&inki

77,

78,

Horlzontalne koncentracije podjelij je mogote opredelili kot koncentracije, v katerih
udeleZena podjetja poslujejo na Istih upostevnih trgih. Podjetie Debitel Je prisoino le na
maloprodajnem (rgu zagotavljanja storitev mobilne telefonlje, na katerem Je prisotno tudi
podjetfe Telekom Slovenije, tako da prihaja do horizonlalnega prekrivanja dejavnosti v
koncentraciji udeleZenih podjelij le na tem trgu.

Priglasitelj navala, da bo imela prigladena koncenlraclla na maloprodajnem trgu
zagotavijanja storitev mobilne telefonfje zanemarliv uginek zaradi majhnega in
slagnirajotega trinega deleZa podjelja Debitel ter mogne in agresivne konkurence s strani
podjetij Si.mobil in Tusmobil. Navaja, da je na podlagi prakse Evropske komisije mogoge
zakljuéiti, da transakcija ne bo vodila do negativnih uéinkov na konkurenco na navedenem
upostevnem lrgu, in sicer zaradi naslednjih razlogov: a) za slovenski trg mobitnih
telekomunikaci] je znagiina visoka konkurenénost, pri tem pa so maloprodajne cene nizje
kot v vetini drzav &lanic, b) obe podjetji sla konkurenta le pri ponujanju storitev na
maloprodajnem trgu, medtem ko bo 3tevilo ponudnikov omrezne infrastrukture oslalo
nespremenjenc In zato transakclja ne bo vodila nili do enostranskih niti koordiniranih
protikonkurengnih uginkov. Priglasitelj e navaja, da ho na podlagi transakcije njegovo
omreile zasedeno do enake mere kot do sedaj,*

hkrali pa je 8e vedno zainteresiran, da preko
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79.

80.

81.

svojega omreZfa ponudi dostop morebitnim novim MVNQ ali ponudntkom storitev na
maloprodajnem frgu™

Agenclja se strinja z navedbo priglasitelja, da sta Telekom Slovenije in Debitel konkurenta
pri ponujanju storitev na maloprodajnem trgu, to je trgu maloprodajnih mobilnih
telekomunikacijskih storitev za konéne uporabnike, Ne more pa po!rditi navedhe, da so

Priglasitelj navaja, da so v primerjavi z ostalimi drZavami EU cene mobilnih storitev v
Sloveniji nizke. Navaja, da je v ta namen pripravil pregled cen predvideno najbolj tipitnega
potrognitkega paketa v Sloveniji' ™, v Avstriji, na Hrvadkem, v lalifi, Belgili, na éeskem, v
Nemcifi, Portugalski, Slovaski, Spaniji in Veliki Britaniji ter da je iz primerjave razvidno, da je
v glede na preostale drzave EU trg v Republiki Sloveniji visoko konkurengen in da imajo trije
najvetji operaterji cene na primerjalno nizji ravini kot operaterji v drugih drzavah ¢&lanicah
EU. Paketi na slovenskem trgu zagotavijajo razmeroma veliko kolidino zakupljenih v
celotnem spekiru ponujenih sloritev, pri tem pa so cene primerijivo visoke zgolj pri
dolo&enih operaterjih, in sicer v Avstriji, na Hrvaskem in v Italifi. V vseh ostalih drzavah
¢lanicah EU je po navedbi priglasitelja nivo cen precej visji. Prigfasitel} e navaja, da cene
moblinih telekomunikacij v Repubfiki Sloveniji konstantno padajo, pri tem pa (absolutna)
primerjava cen na trgu ni primerna zaradi inflacije niti zaradi uvedbe vedne novih sloritev,
pakeltov in tehnologij. V letih 2011, 2012 in 2013 Je v Republiki Slovenijl opazen irend
padanja ravni skupnih prihodkov iz naslova mabilnih telekomunikacij, istogasno pa raste
tevilo prikljuckov, kar pomenl, da je donosnost na vsakega uporabnika vedno niZja.

Agencija ne more pofrdili navedb priglasitelja, da je nivo cen v drugih drzavah c!anlcah EU
prece] visji, in ugotavlja, da so povprefni prihodki na uporabnika (ARPU %) na trgu
maloprodajnih mobilnih telekomunikacijskih storitev v Republiki Sloveniji vi§ji kot znasa
povpredje EU (razvidno iz spodnjega grafa).

Graf 1: Primerjava povprednega pnhodka na uporabnika tetekomunikacijskih storitev (ARPU) v

EU in v Slovenijl v obdobju 2010 do 2013'"

250,0
EUR
200,0 -
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—&—EU
100,0 ——Slovenlja
50,0
0,0 1 1 T 1
2010 2011 2012 2013 LETO
vir; https://digital-agenda-data.euv/datasals/digital agenda scoreboard key_indicators/visualizations,

dokument opr. §t. 3061-3/2015-66.

%% Dokument 3061-3/2015-3, priglasilev, stran 28 In 20
"% Na slovenskem trgu Je priglasitel] navedel podatke za paket Neomeleni B ponudnlka Telekom Slovenlje, pakel

GIGANT ponudnika Sl.mobll in paket Premium L ponudnika Tumobll,
" Navedbe priglasitella, dokument opr. &L 3061-3/2015-1, odst. 80 do 94.

2 Average Rovenue per User (ARPU).
¥ hitps:/idigital-agenda-dala.eu/datasels/digltal agenda scoreboard_key_Indlcatorsivisualizations, dostop na dan

16. 8. 20115, dokumenl opr, t. 3061-3/2015-66.
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82,

83.

84.

85.

86.

Leta 2013 so zna3ali povpretni prihodki ha uporabnika na maleprodajnem tigu v Sloveniji
196,6 EUR, v EU pa povpretno 171,1 EUR. Tako v Republiki Sloveniji kot v EU je prisoten
trend padanja ravni skupnih prihodkov na uporabnika mobilnih telekomunikacijskih storitev,
vendar pa ostajajo povprec¢ni prihodki na uporabnika v Republiki Sloveniji visji kot znasa
povprecle v EU. Tudi skupni povpreéni prihodki na minuto govornega klica so bili v
Republiki Sloveniji v letih 2010 in 2011 vigji kot je znagalo povpredje EU, in sicer so v letu
2010 v Republiki Sloveniji znagali 10,7 centov na minuto, povpredje EU pa je znasalo 10,3
centov na minuto, V ietu 2011 so v Republiki Sloveniji znagali povpreéni prihodki na minuto
govornega klica 10,6 centov na minuto, povpretje EU pa je 9,1 centov na minuto.""

Obslajata dva glavha nagina, po katerih lahko horizontalne zdruzZitve bistveno ovirajo
utinkovito konkurenco, zlasti z uslvarjanjem aii krepitvijo prevladujotega poloaja. Prvi
nacin je odstranitev pomembnega konkurendnega pritiska za eno podjetie ali ved podjetij, ki
bi posledi¢no povecala trzno mo¢ brez usklajenega ravnanja (enostranski protikonkurenéni
uéinki). Drugi naéin pa so koordinirani protikonkuren&ni uginki.

Smernice o presofi horizontalnih zdruzitev na podiagi wredbe sveta o nadzoru koncentracij
podjeti]'"® definirajo enostranske protikonkurentne uginke na naslednji nacin: »Zdruzitey
fahko bistveno ovira ucinkovito konkurenco na trgu z odpravo znatnega konkurencnega
pritiska za enega prodajalca alf ve¢ prodajalcav, ki posleditno povedajo trino moc. Najbolf
neposredni ucinek zdruZitve je izguba konkurence med podjelji, ki se zdruZujejo. Ce bi na
primer pred zdruZitvijo eno od podjetij, ki se zdruZuje, dvignilo svoje cene, bi izgubilo del
prodaje v korist drugega podjetfa, ki se zdruzuje. 7 zdruZilvijo se ta posebna omaefitev
odpravi. Tudi podjelia na istem trgu, ki se ne zdruzujejo, imajo lahko korist od zdruZitve
zaradi zmanj8anja konkurendnega pritiska, ki Je posledica zdruZitve, ker lahko povelanje
cen pii podjeljih, ki se zdruZujejo, preusmeri del povprasevanja h konkurencnim podfatiem,
ki ugotovifo, da se jim splada povedali svoje cene. Zmanjanje tega konkurencnega pritiska
lahko privede do bistvenih zvisanj cen na upostevnem irgu.«

Smernice o presoji horizontalnih zdruZitev dolotajo, da obitajno zdruzitev, ki sprozi take
enostranske protikonkurentne utinke, bistveno ovira uginkovito konkurenco z ustvarjanjem
ali krepitvijo previadujotega poloZaja posameznega podjetja, praviloma tistega, ki ima po
zdruZitvi znatno vedji trzni deleZ v primerjavi z naslednjim konkurentom. Poleg tega lahko
zdruZitve na oligopolnih trgih, ki vkljudujejo odpravo pomembnega konkurentnega pritiska,
ki so ga udelezenci zdruzitve pred tem izvajali drug na drugega, skupaj z zmanjSanjem
konkurengnega pritiska na preoslale konkurente, povzrogijo bistveno oviranje konkurence
celo tam, kfjer obstaja majhna verjetnost usklajenega delovanja med &lani oligopola. Uredba
o zdruZitvi pojasnjuje, da se tudi vse zdruZitve, ki sprofijo lake enostranske
protikonkurenne uginke, razglasijo za neskladne s skupnim trgom'®®,

Na slovenskem maloprodajnem trgu trenutno delujejo  8tije ponudniki  mobimnih
komunikacijskih storitev, ki delufejo kot MNO, ter samo dva operaterja, ki usirezata definiclji
light MVNO, to sta Debitel in Izimobil. Na podiagi priglagene koncentracije pa bodo na Irgu
oslali &lije MNO-ji ler samo en light MVNO. Slovenski trg maloprodajnih
felekomunikacijskih storitev za konéne uporabnike je bil Ze pred priglageno koncentracijo
visoko koncentriran, po koncentraclji podjetij Telekom Slovenije in Debitel se bo
koncenlracija trga povetala, zdruZeno podjetje pa bo glede na trine deleze konkurentov
razpolagalo z veliko bazo uporabnikov mobiinih telekomunikacijskin storitev. Zato ie
Agencija preugila moZne enostranske protikonkurenéne uginke priglagene transakcije.

""" Dokument opr. §I. 3061-3/2015-66.
Y Ur. I EU € 31/03, 2004, v nadaljevanju: Smarmlce o presoli horizontalnh zdrusitev, odst, 24,

"% Smernice o presojt horizontalnih zdruZitev, odst, 25.
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M1.3.1.2 Trzni delezi udelezencev na maloprodajnem trgu in stopnja koncentraclije trga

87. 1z tabele 3 so razvidni podatki o ponudnikin na maloprodajnem trgu zagolavijanja storitev
mobilne telefonije v Republiki Sloveniji in o njihovih maloprodajnih trznih deleZih kon&nih
aktivnih uporabnikov (stanje ob koncu vsakega koledarskega leta po podatkih AKOS).

Tabela 3: Ponudnlki na maloprodajnem trgu zagotavijanja storitev mabilne telefonije v Republiki
Slovenifi in njihovi maloprodajni trzni deleZi kontnih aktivnih uporabnikov (naro&niki In--

predpladniki, stanje ob koncu vsakega koledarskega leta)

Ponudnik Lelo 2012 v% Leto 2013, v% Lelo 2014, v %
Telekom Slovenije 074 49.2 ‘
Sl.mobil 29,6 29,7

TuSmobil + Telemach 11,2+ 0,1 1.9+02|

Debite):x o 0. s B8 e

T-2 2,2 2,5

lzi mobil 2,4 25

Vir: podalki AKOS, dokument opr. &l. 3061-3/2015-5.

88. V opazovanem obdobju ima po podatkih AKOS-a na segmentu mobilne telefonije glede na
aktivne uporabnike najvedji trzni delez podjetje Telekom Slovenije. Njegov maloprodaijni
trzni delez konénih uporabnikov Je od leta 2008, ko Je znaSal skoraj 72%, zabelsZil velik
padec'”. Ne glede na to pa ima Telekom Slovenije $e vedno visok trzni dele? (48,4%).
Evropska komisija belezi tudi podalke o lrznth delezih vodilnih mobilnih operaterjev drzav
¢lanic EU. Zadnji podatki so razpoloZljivi za leto 2013 in kaZejo, da je v EU povpreéni trzni
delez vodilnega mobilnega operaterja 35,4% (v letu 2012 pa 35,9%) "%, Tore| je trzni dele2
podjetia Telekom Slovenije tudi glede na povpregje trinih deleZzev vodilnih mobilnih

operaterjev v EU visok.

89. Podjetje Telekom Slovenije v letnem porogilu za leto 2013""° ugotavija, da je za slovensk
telekomunikacijski trg znatilna visoka stopnja konkurenénosfi, kjer uporabniki izbirajo med
konkurenénimi ponudbami &levilnii operaterjev, ter da Telekom Slovenije ohranja najviji
trzni deleZ v vseh segmentih. Navaja, da allernativni operaterji pridobivajo trzni delez
predvsem z agresivno cenovno politiko, Semur Telekom Slovenije ne sledi zaradi omejitev s
strani regulatorja in naCel dobrega gospodarjenja ter da polozaj na trgu brani s ponudbo
novih, napradnih storitev in z vlaganji v omrezje.

90. Drugi najvedfi operater mobilne telefanije v Slovenijl Je podjetje Si.mobil, katerega trZni
dele? je razmeroma stabilen, v letu 2014 je opaziti rahe! padec Irznega deleza, saj konec
leta 2014 znada 29,3%, medtem ko Jje konec lela 2012 znaZal 29,6%. V opazovanem
obdobju pa se konstanlno glede na 3tevilo aklivnih uporabnikov poveéuje trzni delez

padjetia Tusmobil, prav lako podjetja T-2.

91. Agencija Je udelefencem na frgu maloprodajnih mobilnih telekomunikacijskih storilev
poslala vpragalnike in na podlagi odgovorov ugotovila trine deteze ponudnikov mobilnth
lelekomunikacljskih storltev glede na Stevilo uporabnikov in glede na prihodke. 1z odgovorov
podjetl] je razvidno, da prihadkov iz naslova govornih, SMS, MMS In podatkovnih storitev
praviloma ne lodujejo (v mese&nih narotninah so vkljutene lako zakupliene koli¢ine
govornih staritev kot SMS, MMS in podatkovnth storitev). Prav tako pa ponudnikl mobilnih
telekomunikacl)skih storitev praviloma nimajo evidenc o tem, kolike uporabnikov, ki imajo v
mese&nih narogninah vkljuten dolocen nabor storitev, je dejansko koristilo dologene

storitve.

M7 Analiza upodtevnega trga 7, st 41, dostopna na spleinl stranl hitp:fwww.akos-rs.slianalize-In-odloche-na-
relguliranIh-ugoslevnih-lrgih.
hitns.fidigital-agenda-dala,euldatasels/digilal agenda scorsboard key Indlcators/visualizations, dokument opr. L.

3061-3/2015-66.
™ prlloga dokumentu opr. 51, 3061-3/2015-1, str. 63 letnega porotlla.
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Tabela 4: Trzni deleZi udeleZencev na trgu maloprodajnih mobilnih telekomunikacijskih storitev
za konéne uporabnike glede na $tevilo uporabnikov (skupaj z Branded Resellerji, to so Amis, M
mobil in Teleing) v %

Operaier Leto 2012, v % Leto 2013, v% | Leto 2014,v %

Vir: izratun Agencije na podlagi podatkov operaterjev.

92. Na maloprodajnem trgu so prisotni Se preprodajalci paketov (Branded Resellers), vendar pa
Je njihov frzni delez zanemarljiv. Med njimi je imelo ravno podjetje Mercator najvedje stevilo
uporabnikov. Podjetje Mercalor je lastnik blagovne znamke M mobil, pod katero je ponujalo
predplacnisko storitev mabilne telefonije, ki je delovala kot lojalnostni program v povezavi s
Pika Kkartico, storitev mobilne telefonije pa je zagotavljalo podjetje Si.mobil. Podjetje
Mercator je na trg maloprodajnih telekomunikacijskih storitev za konéne uporabnike vstopilo
dne 14.3.2007, ko je s podjetiem Simobit skienilo Pogodbo o prodaji blaga in o
medsebojnem sodelovanju (ter dne 1. 12. 2009 Dodatek &t. 1), na podlagi katere je podjelje
Mercator vstopilo na maloprodajni trg: a) kot preprodajalec dveh predplaénikih paketov (M
mobil in M mobil plus) pod lastno blagovno znamko M mobil, b) z namenom nadaljnje
prodaje prenosnih telefonskih aparatov, kartic SIM in vrednostnic pod blagovno znamko
podjetja Mercator in kupljeno od podjetja Si.mobil, ¢) s ponudbo, ki je bila namenjena
izkliu¢no konénim kupcem blaga podjetia Mercator in uporabnikom storitev podjetja
Si.mobil, praviloma na dolo¢enih mestih v maloprodajni mreZi podjetja Mercator na obmogju
Republike Slovenije in &) s ciliem trzenja personaliziranega blaga in trZenja predpla&niske
ponudbe elektronskih komunikacijskih storitev podjetja Si.mobil. Podjetje Mercator je z
dnem 1. 4. 2015 prenehalo trziti oziroma prodajati izdelke pod blagovno znamko M mobil in
namerava ukiniti klub M mobil."® V dogovoru med podjetiema Si.mobil in Mercator se
uporabniki storitev M mobit prenesejo k Si.mobilu in se jim namesto njihovega dosedanjega
paketa M mobil samodejno vkljugi predplaénigki paket SIMPL."®' Amis preprodaja
narocniske pakete podjetja Si.mobil pod blagovno znamko Amis mobil, podjetje Teleing pa
preprodaja mobilne telekomunikacijske storitve v sodelovanju s podjetiem T-2. .

93. Agencija je na podlagl vpraSalnikov, ki jih je posredovala udelezencem na trgu

maloprodajnih mobilnih telekomunikacijskih storitev za konéne uporabnike, ugotovita, da je
na navedenem trgu trzni dele? podjetjj —)_in I
lede na doseZene prihodke niZji kot pa je trzni dele? glede na 3tevilo

uparabnikov,

20 Dokument opr. &t. 3061-3/2015-34 in opr. &t 3061-3/2015-48.
1 Dokument opr. 5t 3061-3/2015-42.

2 Dokument opr. &L 3081-3/2015-41,

2 Dokument opr. &t. 3061-3/2015-43.

' Dokument opr. 3t. 3061-3/2015-34 in opr. &L 3061-3/2015-48.

5 Dokument opr. 5t. 3061-3/2015-30.

"2 bokument opr. &t. 3061-3/2015-35.

27 Dokurnent opr. &t 3061-3/2015-55.

% Dokumenl opr. &t. 3061-3/2015-55.

"% Bokument opr. &t. 3061-3/2015-56.

' Dokument opr. 3t. 3061-3/2015-17, .

> Obvestilo podjelja Mercator na spletni stranl hitp:/www.mmobil si/.
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Tabela 5: Trzni dele2i udeleZencev na trgu maloprodajnlh maoblinih telekomunikacijskih storitev

za konéne uporabnike glede na prihodke

Operater

Leto 2013, v % | Leto 2014, v %

Leto 2012, v%

TuSmobl

T3
1

+ Telemach'™®

T_213B

Vir: izraéun Agencije na podlagi podatkov operaterjev.

94. Trzni delezi se pogosto uporabijo kot nadomestek za trino moé. Visok trzni deleZ sam po

95,

96.

sebi ni dovolj za ugotovitev, da ima podjelje znatno trzno moé.

V zgornjih tabelah navedeni trzni deleZi (e posebno glede na dose?ene prihodke) kaZejo,
da je slovenski trg maloprodajmh mobilnih  tefekomunikacljskih storitev za konéne
uporabnike duopolen'™, saj imata Telekom Slovenije in Sl.mobll zadn;a leta izrazilo visoke
trzne deleze, Irzni delezl ostalih podjetij pa so nizki, po prihodkih niZji od 5%. Tako Telekem
Slovenije kol Si.mobil sta infrastrukturna operaterja — MNQ in imata edina svoje omreZje
izgrajeno do te mere, da lahko necdvisno delujela na trgu. Obe padjetji imata tudi podobno
pokritost z najsodobnejso tehnologijo LTE/AG. Telekom Slovenije pokriva z LTEMG
signalom ve& kot 80% prebivalstva in ocenjuje, da bo do konca leta 2015 dosegel 92%
pokritost prebivalstva Slovenue z LTE/IAG slgnalom . SL.mobil s tehnologijo LTE pokriva
vet kot 78% preblvalstva in naértuje, da bodo do sredlne leta 2017 Sirokopasovne mobilne
storitve na voljo vsaj 95% prebivalcem Republike Slovenije'", Tako Tudmobil kot T-2
zagotavijata storitve konénim uporabnikom kot MNO in kot operater, ki uporablja nacionalno
gostovanje, saj lastnega jedrnega omreZja nimata razvitega do fe mere, da bi jima
omogodalo zadostno pokiitost ozemlja in preblvalstva ter nesodvisno delovanje na irgu, in
zaradi navedenega na medoperalerskem frgu kupujeta storitve dostopa do omrezja.
Podjetje TuSmobil z omreZJem LTE pokriva 25% preblvalstva % in navaja, da pridenja s
temeljito posodobitvijo in nadgradnjo Tudmobilovega mobilnega omrezja, in sicer naj bi do
konca leta 2015 dosegli 99% pokritost z omreéjem 3G In 75% pokrltost prebivalslva na
ozemlju Slovenlje z omreijem LTE™, Ce bo Tusmobil svoje omreZje izgradil do te mere, da
bo enakovredno omreZju podjetij Telekoma Slovenije in Si.mobila, bodo na slovenskem lrgu
trije neodvisni infrastrukiurni operaterii in bo ob morebitnem pomembnem pave&anju trinih
defezev podjetia Tuimobil na radun trZnih deleZev podjetij Si.mobil in Telekom Slovenije
prislo do oligopolne strukture trga s reml neodvisniml operatet]i.

Povpretni prihodi na uporabnika (ARPU) so na ftrgu maloprodajnlh mobithih
telekomunikacijskih storitev v Republiki Sloveniji vigji kot znasa povpredje EU". Leta 2013
so povpreéni prihodki na uporabnlka na slovenskem trgu zna3ali 196,6 EUR, medtem ko je

132

Dokument opr. &t, 3061-3/2015-34 In opr, &t. 3061-3/20156-48.

'3 nokument opr. &t 3061-3/2016-51,
1 ! Dokument opr. 5. 3061-3/2015-49.
% pokumenl opr. 5L 3061-3/2015-52.

1% Dokument opr. 3. 3061-3/2015-34 In opr. 5l. 3061-3/2015-48.

7 Dokumenl opr, &, 3061-3/2015-30.

1';‘: Dokument opr. &t. 3061-3/2015-35,

Duopol Je posebna oblika oligopola. Pri doupolu sta na trgu dva ponudnlka, ostalih nl ali pa Je njihova trzna mod

zanemarijlva

32

M

® AKOS: Porotilo o razvoju irga oleklronskih komunikacij za prvo &etrilelje 2015, sir. 16, dokument opr. &L 3061-

015-68.
Spletna slran podjetja Stmobll htips:/www.slmobll sifomrez|e/nadgradnla-omrezia, dostop dne 23, 6. 2015,

dokument apr. 8l 3061-3/2015-68,

"2 anlalina stran hitp://nadgradnle.telemach skitef, doslop dna 23. 6. 2015, dokument opr. 5t. 3061-3/20156-68.
143 gplelna stran hitp:ffnadgradnle. lelemach.slf, dostop dne dne 23. 8. 2015, dokument opr. 5. 3061-3/2015-68.

144

Dokument opr. 8. 3061-3/2015-66.
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povpredje EU znasalo 171,1 EUR. Podjetje Si.mobil v letnem porotilu za 2014 navaja, da
je konec leta povpreéni prihodek na uporabnika znasal 19,1 EUR (kar na lelni ravni pomeni
229,20 EUR™®, kar je 8e vije kot je povpretje na slovenskem trgu), ki se je v primerjavi z

letom 2013 znizal za 4%,

97. Za merjenje slopnje koncentracije se pogosto uporablja Herfindahl-Hirschman indeks
(HH'™. HHI se izraduna tako, da se sestejejo kvadrati posameznih trznih deleZev vseh
podjetij na trgu. HHI daje sorazmerno vegjo tezo trznim delezem vegjih podjetij. Ceprav je
najbolje vkljuditi vsa podjetja, pomanjkanje podatkov o zelo majhnih podjetjih ne more biti
pomembno, ker taka podjetja nimaje bislvenega vpliva na HHI. Mediem ko lahko da
absolutna vrednost HRI zatelni podatek o konkurengnem pritisku na trgu po zdruZitvi, je
sprememba HHI (znana kot delta’) koristen priblizek spremembe v koncenfraciji, ki je
heposredna posledica zdruzitve.

Tabela 6: HH! na Irgu maloprodajnih mobilnih telekomunikacijskih storitev za kon&ne
uporabnike v Republiki Sloveniji glede na Stevilo vseh uporabnikov (brez upoSievan|a
preprodajalcev paketov — Branded Resellerjev)

Lelo 2012 Leto 2013 Leto 2014
HH! sedaj 3.583,07 3.520,29 3.465,92
HHI po izvedeni koncenlraciji Telekom
Slovenije + Debitel 3.999,18 3.912,44 3.861,17
Sprememba v HHI — delta 416,12 392,18 395,25

Vir: izralun Agencije na podlagi podatkov operaterjev.

98. 1z zgornje labele izhaja, da Je Ze sedaj na maloprodajnem trgu zagolavijanja sioritev
mobilne telefonije v Republiki Sloveniji visoka stophja konceniracile, ki se s koncentracijo
podietij Telekom Slovenlje in Debitel 4 dodatno poveda, Iz ustaljene prakse Eviopske
komisije izhaja, da v primeru horizontalnih zdruZitev na trgu, kier je po zdruZitvi HHI pod
1000, obitajno ni poirebna poglobljena analiza. Malo verjetno je ludi, da bi horizonlalne
koncentracije bistveno ovirale uginkovile konkurenco v primerih, ko je HHI po zdruZilyi med
1000 in 2000 in delta pod 250 ali v primerih, ko je HHI po zdruzitvi nad 2000 in delta pod
150." V primeru presoje koncentracije pedjelii Telekom Siovenije in Debitel bi na
maloprodajnem trgu zagotavljanja storitev mobilne telefonije v Republiki Sloveniji po
zdruzitvi HHI presegel navedene mejne vrednosti, enako tudi delta v HHI {ha podlagi
podatkov o trZnih deleZih za leto 2014 znasa HHI po zdruZitvi 3.861,17 in delia 395,25).

111.3.1.2.1 DeleZi predplacnikov in narodnikov po operalerjin

99. Stevilo narognikov je bistveno vije od Slevila predplacnikov, pri tem pa je iz podatkov
AKOS za obdobje od 2012 do 2014 razvidno, da Stevilo narotnikov $e dodatno nara$ca,
mediem ko stevilo predplaénikov podasi upada.

100. 1z tabele 7 je razvidno skupno Stevilo naraénikov in predpladnikov, iz tabele 8 pa &levilo
naroénikov in predplaénikov podjetja Debitel v lelih 2012, 2013 in 2014.

%5 etno porotilo podjetja Samabil za lete 2014, str. 13.
4% 19,1 EUR pomnozeno z 12 masecev = 229,20 EUR.
" HHI - Herdindal-Hirschmanoy Indeks je merilo za valikost podfellf v odnosu do cefotne panoge in Je Indikator stopnje

konkuren&nostl med podjeljl. Njegova vrednost se nahaja med 0 (razmere popolne konkurence) in 10000 {(monopol).

Vig]i kot Je indeks, vidja Je stopnla kencentracije in ni2l kot Je indeks, niZja je slopnja koncentracije trZne moti. Na

podlagt vrednosti Indeksa Je mogofe sklapatl na konkurenZnosl v panogh Vidje vrednostt so lahko znak manjie

konkurenénostl, in obralno, niZje wrednosti lahke pomenijo vidjo konkurencnosl (Vir: Grilc Peler et al: Zakon o
repreevanju omejevanja konkiurence (ZPOmK-1): s komentarfem, Ljubljana: GV ZaloZba, 2009, stran 101).

% Smemice o prasojl horizontalnlh zdruziev na podiagi uredbe sveta o nadzoru koncentracl podjetif, (2004 / C 31/03},

odst. 16.
% Smernice o presoji horizontalnih zdruZitey, odst. 19 1n 20.
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Tabela 7: Stevilo narognikov in predplagnikov v Republiki Sloveniji, stanje ob koncu leta'™®

Uporabniki mobilnega omrezja 2012 2013 2014 I-IN 2015
Stevilo narodnikov 1.712.682 1.725.589
Stevilo predplatnikov 613.704 600.669
Skupaj uporabnlki 2.241.160 2.283.573 2.326.,386 2.326,258
Vir: podatki AKOS-a In SURS-a.

Tabela 8: Stevilo naro&nikov in predpladnikov podjetja Debitel, stanje ob koncu leta

Uporabniki Debitela 2012™ 2013™ 2014™

Stevilo naro&nikov 83.146 81.775 85.351
Slevilo predplatnikov 6.966 5,712 4.956
Skupaj uporabniki 20,114 87.487 90.307

Vir: letna poroéila podjelja Debilel.

101. Konec leta 2014 se je &tevilo predpladnikov zmanj8alo, skupro gledano za 1,7%.
Podjelje Telekom Slovenife Ima najvigjt (rzni deleZ predplaénikov in je s 50,6% trznim
delezem edino, kateremu se je Wrzni deleZ v primeijavi s predhodnim getrtletiem zvecal
(konec tretjega telrlletja leta 2014 je navedeni ir2ni deleZ znadal 50,1%). Podjetje Telekom
Slovenije je v letu 2014 tmelo 1.125.365 uporabnikov (od tega 310.470 predplaénikov in
814.885 naroénikov?, Podjeije Debitel pa 90.307 uporabnikov (od tega 85.351 predplacnikov
in 4.956 naro&nikov'>")

155

Tabela 9: DeleZi predplaénikov po operaterjih (slanje ob koncu vsakega koledarskega leta)
Ponudnik 2011, v % 2012, v% 2013, v% 2014, v %
Telekom Slovenije 49,2 50,0 49,9 50,6
Si.mobil 28,0 24,5 24,1 229
TuSmobil 14,9 16,8 16,7 16,7

Izl mobll 8,6 8,6 9,3 9,0
Debitel 1,2 1,1 0,9 0,8

Vir: podalki AKOS-a.

102. |z tahele 9 Je razvidno, da ima podjelie Telekom Slovenije modan tréni deleZz na
segmentu predplatnikov, mediem ko je trzni deleZ podjetja Debltel na lem segmentu nizek
in 5e pada (znasa man] kot 1%). Trzni delez podjetia Telekom Slovenije je na segmentu
predplagnikov od leta 2011 nara&éal, in sicer je od 49,2%, kolikor je znaSal konec leta 2011,
narasel na 50,6% konec leta 2014, Naraséal je tudi trzni deleZ podjetja TuSmobil in lzi
mobil, medlem ko je IrZni deleZ podjefja Si.mobil upadel z 26,0% na 22,9%. Podjetje Debitel
Jje na tem segmentu trga zabelezllo padec trznega deleZa, in sicer z 1,2% na 0,8%.

Tabela 10: Delesi narognikov po operaterjih (stanje ob koncu vsakega koledarskega leta)™™®
Ponudnik 2011, v% 2012, v % 2013, v% 2014, v%

Telekom Slovenije 5240 50,5 49,0 47,6
Si.mobll 30,9 31,6 31,8 31,6
Tuémobil 8,1 9.4 10,5 11,2

Debilel 57 52 4,9 50

T-2 2,4 3.4 3,5 3,8
Telemach 0,0 0,1 0,3 0,8

Vir: podalki AKOS-a.

1% Stevilo naro&nikov In predpladnikov za lell 2042 In 2013 po podatkih AKOS-a, dokument opr. &t. 3061-3/2015-36, slr,
2, podatki za leto 2014 In prvo Cetrletie 2015 ter skupno 3tevilo uporabnikov mobllnega omreZja po podatkih

Stalislifnega urada, dostopne na  spletnt  stranl  hilpiwww.stal.siStatWeb/glavnanavigacla/podatkl/po-

%de%GtI%BDiih. dokumenl opr. §t. 3061-3/2015-74.
1 atno poro&ilo podjetja Debitel za leto 2012, sir. 4.

12 Lelno poroilo podjetja Debltel za lalo 2013, str, 20.

1531 elno porodilo podjelja Debilel za leto 2014, sir, 21.

154 | etno poroélio podjetja Debltel za feto 2014, sk, 21, dostopna dne 29. 6. 2015 na spletn! stranl AJPES,

185 AKOS: Porotilo o razvoju trga elektronskih komunlkacij za &etrto &atrtletje 2014, str, 22, In AKOS: Porotllo o razvoju

{raa elekironskih komunikacij za Setrto Eetrilalje 2014, str, 20,
158 AKOS: Porodtlo o razveju trga elektronskih komunikacij za Selrto Cetrtielje 2014, str, 21, In AKOS: Perodilo o razvoju

trga elektronskih komunikacl] za ¢etrio &etriletje 2014, str. 18.
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103.

Na segmentu narognikov irzni delez podjelja Telekom Slovenije od leta 2011 pada, in
sicer od 52,9% konec leta 2011 na 47,6% konec lefa 2014, Na segmentu naroénikov ima

podjetie Debite! bistveno viji trini deleZ kot na segmentu predplatnikov, vendar mu tr2ni
deleZ od lela 2011 postopoma pada. Istofasho s padanjem trZnega deleza podjetja
Telekom Slovenije na tem segmentu frga je opazili rast {rznih deleZev podjetij Tudmobit,

Si.mobil, T-2 in Telemach.

11,.3.1.2.2 Trini delezi posredovanega in zakljutenega govornega prometa po operaterjif:

104.

Podjetie Telekom Slovenije ima najvedji lrzni defez vseh odhodnih klicev opravijenih

znotraj lastnega omrezja, ta delez pa pada (iz 38,8% v zadnjem kvartalu leta 2011 na
31,5% v zadnjem kvarlalu leta 2014). Prav tako se je trZni deleZ vseh odhodnih klicev,
opravijenih znotraj lastnega omreZja, v obdobju od leta 2011 do 2014 znizal podjetju

Debitel.

Tabela 11: TrZni deleZi posredovanega govornega promela po operaterjih (podatki za zadnji

kvartal koledarskega leta)™

Operater 2011, v % 2012, v% 2013, v % 2014, v %

Telekom Slovenije (iz lastnega) 38,8 35,4 33,1 31,5
Telekom Slovenije (v druga) 12,7 13,9 15,1 16,1
Si.mobll {iz lastnega) 20,5 20,9 20,2 18,6
Si.mobil (v druga) 14,1 15,3 16,5 17,6
Tusmobil {iz lastnega) 2,8 3,7 4,1 4,2
TuZmobil (v druga) 8,3 6,4 6,7 7.4
Debitel (v lastno) 2,1 1,8 1,6 1,7
Debitel {v druga) 1,0 1,0 11 1,1
T-2 (iz lastnega) 0,4 0,4 0,3 0,3
T-2 (v druga) 0,6 0,5 0,6 0,6
tzi mobli {iz laslnega) 0,4 0,3 0,3 0,2
lzi mobil {v druga) 0,3 0,3 0,3 0,3
Telemach (iz lastnega) - 0,0 0,0 0,1
Telemach {v druga) - 0,0 0,1 0.4

Vir, podatki AKOS-a,

105,
klicev iz lasthega omreZja.

Padjelje Telekom Slovenije ima $e vedno najvedjl trini deleZ vseh minut zakljucenih

Tabela 12: Trznl delezi zakljudenega govornega prometa po operalerjih (podatki za zadnji

kvartal koledarskega leta)™®

Operaler 2011, v% 2012, v% 2013, v% 2014, v %
Telekom Stovenije (v lastne) 41,9 38,1 356 34,0
Telekom Slovenije {iz drugih) 15,6 16,6 17,6 18,3
Si.mobil {v lastno) 20,9 20,9 20,2 18,6
Si.mobl! (iz drugih) 13,1 14,0 15,0 16,1
Tudmobil (v lastno) 2.8 3,8 4,2 4,4
Tusmobfl (iz drugih) 49 58 6,5 7.5
| T-2 {v lasino) 04 0.4 0,3 0.3
T-2 (Iz drugih) 0,5 0,5 0,6 0,7

Vir: podatki AKOS-a.

"7 APEK: Porogilo o razvo)u Irga elekironskih komunlkacl) za 3elrto Gelrietie 2012, str. 21, in AKOS: Porotilo o razvoju

lgga eleklronskih komunikaclj za Zetrio Celrletje 2014, slr, 23,
" APEK: Poroéilo o razvolu lrga elektronskih komunikac) za éelilo Celrlletje 2012, slr. 22, In AKOS: Pojadilo ¢ razvoju

trga eleklronsklh komunikacl za Eetrio Eetitlelje 2014, str, 24,
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11.3.1.2,3 Trini deleZi posfanih SMS in MMS sporodil po operaterjih

106. SMS sporodila se vse bolj pogosto uparabljajo za neposredno trZenjsko komuniciranje
preko mobilnega telefona, zale je v prihodnje za pridakovali nadaljnjl trend zvidevanja
Stevila SMS sporodil. Med ponudniki storitev je mobiino trZenje vse bolj zanimivo, ker
omogoca osebno trZzenje ha mobiinem telefonu, ki ga ima uporabnik praviloma vse ¢as pri

sebl. '

Tabela 13: Trni deleZI poslanih SMS sporodil po operaterjih (stanje ob koncu vsakega

koledarskega leta)'®

Operater 2011, v% 2012, v % 2013, v% 2014, v %
Si.mobil 44,2 45,6 45,56 44,5
Telekom Slovenije 43,9 41,0 39,1 378
Tudmobil 2.4 11,4 13,3 16,3
Pebitel 1,3 1,0 1,1 1,3
Jzi mobil 0,9 0,7 0,6 0.5
T-2 0,3 0,3 0,4 0,4
Telemach - 0,0 0,1 0,2
Compatel Limited* 0,0 -

*V zadnjem ¢eirtlelju 2012 je o pos!anlh SMS sporoéilih AKOS-a poroBala tudi druzba Compalel Limited,

vendar irzni deleZ ni bil opazen.

Vir: podatki AKOS-a.

Tabela 14: Trzni deleZI poslanlh MMS sporodil po operaterjih (stanje ob koncu vsakega

koledarskega leta)'®

Operater 2011, v% 2012, v % 2013, v% 2014, v %

Telekom Slovenlje 43,2 43,9 44,6 45,1
Si.moblil 48,3 45,6 43,4 41,7
Tusmobil 8,1 8,7 10,3 11,0
Debitel 1,6 1,2 1,3 1,5
Telemach - 0,0 0,1 0,3
T-2 0,7 0,6 0,2 0,2
Izi mobil 0,2 0,2 0,1 0,1

Vir: podatki AKOS-a.

I11.3.1.2.4 Trinl dele#i ponudnikov mobilnega Sirokopasovinega dostopa do interneta

107.

Konénl uporabniki interneta i¢elo vedno hitrejSe in zanesljivej§e povezave, Kar se

odraza tudl v vedno bolj raznoliki izbiri natinov doslopa do interneta, ki se medsebojno
razlikujejo po dosegu, hitrosti in natinu prenosa. V Sloveniji so storitve §irokopasovnega
dostopa dostopne preko bakrenega omrezja, kabelskega koaksialnega omreZja, fiksnega
brezzitnega omreZja, mobilnega brezzitnega omreZja, zakupljenih vodov in optitnega
omreZja. Vse bolj se uveljavljajo brezZiéne tehnologije, predvsem mobilne.

|z raziskave, ki jo Je opravil AKOS'®, izhaja, da Je blla v letu 2014 uporaba mobilnih
padatkovnih sloritev v letu 2014 nekoliko manjia, 82% anketirancev je navedlo, da ne
uporablja moblnega dostopa do internela (za lelo 2013 Je enako pavedlo 73%
anketirancev), 18% ankellrancev pa je navedlo, da uporablja vsa] eno obliko mobilnega
dostopa do interneta. Najbolj se je zmanj$al deleZ (istih uporabnikov, ki mobilne podatkovne

108.

152 AKOS: Porotile o razvoju lrga eleklronskih komunikaclj za &elrto 2elrlelje 2014, str, 25, In AKOS: Porotila o razvoju

!rsga elektronskih komunikaclj za Eetrio Setrlletje 2014, sir. 23.
AKOS: Porotilo o razvoju trga elektronskih komunikaci] za &etrlo celitlelje 2014, str. 25, in AKOS: Porotilo o razvoju

%;a eleklronskih komunlkacl za slro Cetrtlelje 2014, str, 23,
AKOS: Porotllo o razvolu lrga eleklronsklh kemunikac)j za Zetrio &etriletje 2014, str. 26, In AKOS: Porotilo o razvoju

lrga alskironskih komunikacl za telrio Setrtlete 2014, slr. 24,
AKOS: Porotilo o razvoju trga elektronskih komunikaclj za totrlo &elrtlelfe 2014, str. 28,
83 AKOS: Mesetnl izdatki gospodinjstva za storilve elektronskih kemunikaci, porotile, 2014, slran 16 In 17. Priloga

dokumenta opr, &t. 3061-3/2015-24,

Stran 31 od 57




storitve uporablja samo preko mobilnega telefona (z 21% v letu 2013 na 14% v letu 2014).
Preostali do mobilnih podatkovnih storitev dostopajo preko podatkovne kartice (3%) ali pa
kombinirajo uporabo prenosa podatkov prek mobilnega lelefona in podatkovine karlice
81%). Povpreéno gospodinjstvo je za potrebe mobilnih podatkovnih storitev v oktobru 2014
porabilo 25,50 EUR, kar je za 6,40 EUR vet kot lansko leto, vendar pa je 68% anketirancev
navedlo, da ne vedo, kak&en je bil njihov izdatek za mobilne podatkovna storilve oziroma so
te vkljutene v pakelu (feta 2013 je enako navedlo 58% anketirancev).

109. |z naslednje tabele so razvidni lrzni deleZi ponudnikov mobilnega Sirokopasovinega
dostopa do interneta. Pri tfem pa so upo$tevani: a) pakeli z zakupljeno storitvijo prenosa
podatkov (paketi, pri kalerih je bila sloritev prenosa podatkov zakupljena dodatno}, b)
standardni paketi z govorno slorilvijo (pakeli, ki lahko poleg governe sforitve omogogajo tudi
storitev prenosa podatkov, pri éemer pa ti ne vkljudujejo zakuplienih koliin prenosa
podatkov), ¢} podatkovni pakeli, namenjeni uporabi v druglh napravah (pakell, ki so
namenjeni uporabi sloritve prenosa podatkov v drugih napravah, npr. osebni, prenasni

oziroma tabliéni ratunatnik Ipd.).

Tabela 15; Trzni dele2i ponudnikoy mobilnega Sirokopasovnega doslopa do interneta (stanje ob
koncu vsakega koledarskega leta)'™

Operater 2011, v % 2012, v% 2013, v % 2014, v %

Telekom Slovenije 49,1 42,6 44,8 44,3
Si.mobil 29,2 31,3 32,2 31,7
Tudmobil 8.8 10,1 11,0 11,8
T-2 6,3 7.3 6,9 6,7
Debitel 6,4 8,2 4,6 4,2
Telemach - 0,1 0,2 0,9
Izl mobil 0,2 0,5 0,2 0,3

Vir: podatki AKOS-a.

111.3.1.3 Menjava ponudnika storitev mobilhe telefonije

110. Eden od pomembnih dejavnikov konkurence na trgu je prenosfjivost Slevilk, ki
uporabnikem omogoéa laZje prehajanje med operaterji. Slovenija je prenosliivost mobiinih
telofonskin Stevitk uvedia s takrat veljavnim Zakonom o elektronskih komunikaclah 1.
januarja 2008. Vegina uporabnikov (82%) je seznanjenih s tem, da uporabnik ob menjavi
moblinega operaterja lahko prenese tudi lastno telefonsko &leviko, Za zamenjavo
ponudnika mobiine telefonije se je v preteklosti odlogilo 39% gospodinjstev oziroma je bilo
od uvedbe prenosljivosti prenesenih skupaj 420.824 Stevitk, po podatkih upravljavca
cenfralne baze na dan 26.1.2015 je bilo na &etrlem cetrlletiu 2014 prenesenih 33.252
stevilk. Meseéni stroski gospodinjstva za mobilno telefonijo so se v letu 2014 v primerjavi s
preteklim letom prece) zniZali in so najmanji v obdobju zadnjih petih let. Slovensko
gospodinjstvo je oktobra 2014 v povgreéju za platile strofkov mobilne telefonije namenilo

40,80 EUR, lefo prej pa 49,10 EUR.'

111. Menjava ponudnika storitev mobilne telefonije oziroma operaterja je nezahlevna,
postopek menjave pa mora operater izvesti v roku enega delovnega dne. Menjava
operalerja Je zakonsko urejena z Zakon o elektronsklh komunikacijah (v nadaljevanju:
ZEKom- 1) in SploSnim akiom o prenosljivosh stevilk'™, na podiagi katerih je potrognikom
omogoden enostaven postopek menjave operaterja. Operater lahko za prenos Stevilke k
drugemu operaterju zaratuna samo enkratni znesek, k| krue dejanske strodke prenosa
stevilke, vendar najvet v visini 5 EUR za vsak zahtevek'®®

18 APEK: Poroéllo o razvoju trga elektronskih kemunlkacl] za gatrlo Selrtelje 2012, sir. 38, in AKOS: Porotilo 0 razvolu

lgga elektronskih komunikacij za Eelrto Eetrtlet)e 2014, str. 38,

AKOS: Mesednt lzdalki gospodinjstva za sloritve elektronskih komunikaclj, porotile, 2014, stran 12, 13, 14 In 15, ler
AKOS Porotilo o razvoju frga elektronskih komunikaci za Setrio Cetriletje 2014, marec 2014, str. 27.
155 Zakon o elekironskih komunikacljah — ZEKom-1, Ur, I. RS, &t. 10912, 110/13, 40/14 — ZIN-B In 54/14 — odl. US.

%7 Ur. 1. RS, ¥1. 62/13.
18 Dolotba 16. &lena Splosnega akla o prenosivasti Stevik,
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112.  Najpogoslejii razlog za menjavo ponudnika mobilne telefonije v preteklosti je cena
{69%}, na drugem mestu je pokritost s signalom (44%), temu sledijo kvaliteta sloritev (25%},
dobra ponudba (22%), paketna ponudhba (14%), priporogilo prijateljev (3%), visoka hitrost
interneta (3%), navada oziroma {radicija(1%), podpora kon&nim uporabnikom (1%),
ponudnik, ki ga imajo tisti, ki jih najved klitejo (G%), brezplaéni medsebojni klici (0%),
spletno mesto ponudnika (0%), drugo (3%), mediem ko je 4% upcrabnikov navedlo, da ne
ve, kaj Je razlog za menjavo ponudnika mobline telefonije,

Graf 2: Stevilo prenosov mobilnih telefonskih $levilk k operaterjem po letih'™

Stevllo prenasov

TOTS 2014

200G 2007 2008 2009 T 2010 01T 207172

Vir: podatki AKOS-a,

113. Iz spodnje tabele so razvidnl podatki o pridobljenth mobilnih telefonskih &tevilkah na
podlagi prenosa leh Stevilk za podjefji Telekom Slovenija In Debitel za leta 2012, 2013 in

2014. V prvem frimesedju leta 2015 je podjelje Telekom Slovenija na podlagi prenosa
pridobllo hnovih mobilnih telefonskih Stevilk oziroma (B vseh prenesenih Stevilk.
Na podjetie Debitel pa je bilo v prvem trimesetju leta 2015 preneseno [IStevilk oziroma

Tabela 16: Podatki o pridobljenih Stevilkah padjetl] Telekom Slovenje in Debitel’
Podjetje Leto 2012 Leto 2013 Leto 2014
Stevilo prid, | % vseh [ Stevilo prid. [ %  vseh | Stevilo prid. [ % vseh

Stevilk prid. Stevilk | 3levilk prid. §t. Stovilk rid. &l.
T | L | || N I

Telekom
Slovenije
Debitel

Vir: podatki AKOS-a.l

114. |z spodnje fabele so razvidni podatki za podjet)l Telekom Slovenije in Debitel o
stevilkah, ki so bile z omenjenih dveh podjeti] prenesene na druge mobilne operaterje. |z
navedenih podatkov (skupaj s podatki o pridchljenih Stevilkah podjetij Telekom Slovenlje in

Debitel} je za opazovano cbdoble razvidno, da Je

158 AKOS: Meseénl izdatkl gospodin)siva za storitve elektronsklh kemunikacl), poro&ilo, 2014, stran 13.
Y% AKOS: Porotilo o razvo)u Irga elektronskih komunikacl za 2etrto Setrlletja 2014, str. 27, in AKOS; Poro&ilo o razvoju

tn%a elektronskih komunikacl] za €etdo Eetrlletje 2014, str. 25.
' podatk! AKOS, dokument opr. &t. 3061-3/2015-36,
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Tabela 17: Podalkl o prenesenih Stevilkah podjelij Telekom Slovenije in Debitel na druge

mobilng operaterje
Obdobje | Podjelje | Skupno &t Prenos k podjetju
prenesenih | Telekom | Debitel | Si.mohfl | TuSmobil, | T-2 |zimobil
Stevilk Slovenije Telemach
2012 Telekom aan Tl G U G Ee
Slovenije
2013 Telekom [ - G G e e
Slovenlje
2014 Telekom (] [ D G| G| G|
Slovenlie
1.4~ Telekom (] - G D G o
30.4.2015 ] Slovenije :
2012 Debitel |
2013 Debitel i
2014 Debitel |
1.1.- Debitel |
30.4.20156

Vir: podalkf podjeifa Teletech,

115, Tudi podjelje Si.mobil v svojih leinih poroéilih za leta 2012, 2013 in 2014 ugotavija, da je
v vseh treh letih Si.mobil med vsemi ponudniki mobilnih storitev pridobll najveé novih Stevilk.
Navaja, da izsledki trZnih raziskav o zvestobi uporabnikov kaZejo, da so uporabniki
Sl.mobila najbolj zvesll in najmanj razmiéljajo 0 menjavi mobilnega operaterja. Med Ustimi,
ki razmisljaje o zamenjavi ponudnika mobilnih storitev, pa je najpogostejia izbira Si.mobil.
Obenem St.mobil ugotavija, da je deleZ prodanih pametnih telefonov v letih 2012 in 2013 pri
podjetju Si.mobil vigji kot je povpretje slovenskega mobiinega trga ter da je v lelu 2014 vet
kot 80% uporabnikov podjetja Sl.mobll uporabljalo pametnt telefon,

146.  Glavnina pogodbenih naro&nlkov podjetia Debitel so fizilne osebe. Povpreten
Debitelov uporabnlk prihaja Iz segmenta druzinskega cloveka, ki pripada starostnemu
razredu med 30 |n 45 let. Pri podjetjih glavnino predslavljajo samoslo;m podjetniki, mala in
sradnja podjetja.’™ Celotno Stevilo uporabnlkov Debitela se je iz 31. decembra 2013 na 30.
november 2014 povetalo za cca. 2.800 konénih uporabnikov.

Podjelie Debitel pa Ima z aneksi k pogodbl zaradi
subvencioniranja opreme ali posebnih popustov oziroma posebnih ugodnosti vezanih
naroéniskih razmerij za dobo 12 do 24 mesecev, pri tem pa je za najmanj 12
mesecav vezanih narocnlkov, za najman] 18 Mesecev vezanih narotnikov in
za dobo do 24 mesecev vezanih - harognikov."

117. |z navedenega je razvidno, da konéni uporabniki relativho enostavno lahko zamenjajo
operaterja In pri tem ohranijo isto mobilno telefonsko Sievilko (v kolikor to Zelijo). Od leta
2006 napre) je opazen tudi trend nara&éanja Stevila prenosov Stevilk (od 20,928 prenocsov v
letu 2006 do 110.891 v lelu 2014). Vendar pa se uporabniki v primeru pogodbene vezave le
redko odlogajo za menjavo ponudnika. Podjetje Debitel pa Ima veéino uporabnikov vezanih
s pogodbo.

Y2 podatkl podjetja Teletech ¢.0,0., dokument opr. 8t 3061-3/2015-45.
' | eino porodlio podjetja Si. mobll za iato 2012, str. 15, letno porodllo podjetia Si.mobil za leto 2013, sir. 22 In 23, In
latno porotilo podjetja Sl.mobll za leto 2014, str, 20,

™ | alno porodito podjetja Debitel za leto 2013 str. 20.

'8 Priloga dokumenta 3061-3/2015-1

Dokumnenl opr. &t. 3061-3/2015-34 in opr. 8t. 3061-3/2015-39.
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11.3.1.4 Penetraclja uporabnikov

118.  Priglasitelj navaja, da glede na relalivno nlzko raven penelr.acljemir uporabnikov v

Sloveniji (112,8 % v Sloveniji, medtem ko znasa povpretje v EU 126 %) ocenjuje, da bodo v
prihodnjih letih na trg vstopili novl ponudniki telekomunikacijskih sioritev. Navedeno
ulemeljuje z vzpostavljanjem enolnega trga mobilnih telekomunikacl, ki je del digitalne
agende Evropske komislje, kalere cilj Je, da se na evropskem ftrgu telekomunikacj
izoblikujejo evropski ponudniki storitev, ki bodo imeli moZnaost izkoris¢anja ekonomije
obsega in bodo s tem postali konkurenénl ponudnlkom mobilnih telekomunikacijskih storitev
v ZDA. Navaja, da so invesiicije v omreZje in njegov razvoj neposredno odvisne od
kapitalske mod¢i operaterja mobilnega omreZja.'”® Najve&ja konkurenta podjetja Telekom
Slovenije, podjetfl Si.mobil in Telemach skupaj s Tu3mobilorn, sta v lasti mednarodnih
operalerjev oziroma nalozbenih skladov, ki upravijgjo z neprimerljivo vedjim kapitalskim
zaledjem™®, Navaja, da sla podjetji SL.mobil in Telemach v primerjavi z njim v ugodnejem
polozaju, saj lahko pri financiranju nabay, investicij in nadaljnjem razvoju podjetja racunata
na podporo svojih kapitalsko moénih lastnikov,

119.  V 92% gospodinjstev v Republiki Sloveniji je v uporabi vsaj en mobilnl telefon. Z
vetanjem 3tevila &lanov v gospodinjstvu naraséa Stevilo moblinih telefonoy v gospodinjstvu,
Veéina slovenskih gospodinjstev ima toliko mobilnib telefonov, kot je Stevilo Clanov v

gospodinjstvu. ™

120. leta 2014 je imelo 65% gospadinjstev v uporabl vsa] en mobilni telefon ponudnika
Telekom Slovenije, 37% gospodinjstev je imelo vsaj en mobilni telefon pri podjetju Si.mobil,
16% gospodinjsiev pa je uporabljalo sloritve ponudnlka Tusmobil. Podjetje Deblltel Je
prisotno v 8% gospodinjstev, T-2 In Telemach pa sta prisolna v 3% gospodinjstev.'" Iz
navedenega Je razvidno, da sta podjelji Telekom Slovenije in Debite! prisotni v ve&ini
slovenskih gospodinjstev (Telekom Slovenije v 65% gospodinjstev, Debitel pa v 8%, skupaj
v 73% gospodinjstev),

121,V obdobju od leta 2011 do leta 2014 je zaslediti trend naradéanja penetracije’™ aktivnih
uporabnikov mobilne telefonije na prebIVa!st\JOm. Po podalkih AKOS-a je konec prvega
Setriletja leta 2011 penetracija uporabnikov mobilne telefonlje v Stoveniji zna3ala 103,9%
nato Je postopoma nara&tala, tako da Je konec lsta 2014 znaSala 112,8%."% Navedena
slopnja penefraciie kaZe na zrelost trga moblinih storitev, lahko pa 1je tudi znak dologene
nasitenosti trga. Ponudnik Si.mobil v letnem porodilu za leto 2014™ ugotavlja, da visok
odstofek penelracije nakazuje po&asno rast telekomunikacijskega trga v prihodnosti in da
so se hkrati izoblikovali jasnl signali na trgu, da je intenzivnej$a rast trZznih deleZev v
prihodnje mogota le s prevzemi in s konsolidacijo trga.

7 podatek o penelracil pove, kolikden deleZ prebivalstva akllvno uporablja mobilno telefonijo. Ce Je penelracija vet kot
100-odstoina, 1o pomenl, da nekateri uporabnlki ozlroma preblvalcl uporabljajo 1udi po ve& mobilnih telefonov, na primer
enega za zasebne In enega za sluZbene potrebe.

" Dakument 3064-3/2015-3, priglasitey, slran 30,
1) astnik podjetja Si.mobil fe skuplna Telekom Austrla, ki Je v lasti druzbe América Mévil, medtem ko je v letu 2014

celolnt postovni dele? podjelja TuEmobil pridobilo podjelje Telemach, ki je v lasti naloZzbenega sklada KKR & Co. L.P.
™ AKOS: Mesednt izdalki gospodin)stev za storilve eleklronskih komunikaclj, porotile, 2014, slran 11. Priloga

dokumenta opr. 5t 3061-3/2015-24,
81 AKOS: Mesedni izdatkl gospodinjstev za slorilve elekironskih komunikacj, poroéllo, 2014, stran 12, Priloga

dokumenta 3061-3/2015-24.

192 g1opnja penetracije je izraZena kot $tevilo aklivnih SIM kartlc na 100 preblvalcev.

183 AKOS mert penetracljo aktivith uporabnlkov, To so uparabnikl, ki Imajo kot naro&niki sklenjeno vellavno pogedbo in
s0 kot predplagniki vsaj enkrat v zadn|lh reh masecth opravill ali prejeli Klic, poslali SMS all MMS sporodlio ozliroma
uporabljali podatkovne storitve. Penetracija aklivnlh moblinlh uperabnikov Je Izradunana kot Stevito aktiviih uporabnikov
na stevilo preblvalcey v Republiid Slovenlji, pri tem pa se upo&teva vsakokralne podatke Stevila prebivalstva, kot jih

poro&a Statisliéni ured Republike Slovenlje.
184 AKOS: Porodilo o razvoju trga elektronsklh komunikacij za &alrto &etrlielle 2012, slran 17, In AKOS: Porotilo o

razvoju irga elektronskih kemunikacij za Zelrto &etrletja 2014, stran 19. Priloga dokumenta opr. & 3061-3/2015-24.
' | glno parodllo padjelja Shmabll za leto 2014, slr. 19.
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122.  Vlelr 2012 so vse drZzave Evropske unije presegle 100% penetracljo. Najvisjo stopnjo
penefracle je oktobra 2012 imela Lalvija (190%), Francija pa je imela najnizjo (106%).
Vendar pa nizja stopnja penetracije ne pomeni, da je zato uporaba mobilnih naprav
manj$a.'™ V Evropski unlji je penetracija aktivnih uporabnikov SIM kartic' dosegta 134,2%

vlelu 2014,

123.  Med mobilnimi storitvami so ¢edalje bolj pomembne podalkovne sloritve v primerjavi s
tradicionalnimi govornimi in sporogilnimi storitvami. Mobilni operaterjl in ponudniki storitev
vse bolj postajajc ponudniki doslopa do 3Sirokopasovne povezave. Velina mobilnih
operaterjev je pricela ponujati mobilne televizije. fesy Evropski uniji je slopnja penetracije
mobilnega Sirokopasovnega dostopa do Interneta dosegla 54,5% {podatek za januar 2013},
medlem ko je v Sloveniji v istem obdobju zna&ala 37%. NajviSjo slopnjo penetracije imajo
nordijske drzave, kjer je stopnja penetracije okofi 100%,

124,  Tudi podjetje Telekom Slovenije v letnem poroéilu za leto 203" ugotavija, da je v
Sloveniji vet aktivhih SIM kartic kot je njenih prebivalcev ter da se Stevilo teh uporabnikov
poveduje zaradi dvojnih SIM kartic (fudi zaradi rasli podatkovnih sloritev),

126,  AKOS ugotavlja, da je treba glede na upraviéeno domnevo, da storitev mobilne
telefonije ne uporabljajo vsi prebivalci Slovenije, razloge za navedeno slopnjo penetracije
iskati v dejstvu, da del ken&nih uporabnikov uporablja vet kat en mobiini terminal, torej
imajo z enim all ved ponudniki telekomunikacijskih storitev sklenjeno veé kot le eno
narotnisko infali predplagnidko razmerje oziroma uporabljajo telekomunikacijske storilve
lofeno za osebno in poslovno raho. DeleZ penetracije pa je potrebno pripisali tudi dejstvu,
da se SIM karlice in mobilne storitve v vedno vegji merf uporabljajo ludi za namene uporabe
podatkovnih storitev, pa tudi upravijanja in nadzorovanja strojev ler naprav, v alarmnih in
signalizacijskih napravah ter telemelrijo v razliénih merilnikih in $tevcth. Uporaba SIM
modulov za tako imenovano komuniciranje s ih med stroji je v vedno veijem porastu,
posebej z razvojem in geografsko razgirjenostjo Sirokopasovnih moblinih omre2if za prenos

podatkov’®. -

126. Agencija ugolavija, da gre v primeru trga maloprodajnih mobinih telekomunikacijskih
sloritev za konéne upcrabnike za zrel Irg, saj je stopnja penefracije na podrogju telefonije
visja od 100%, kar pomeni, da Je v Slovenlji aktivnih ve& SIM kartic kot je prebivalcev. Gleda
na to, da je v Evropski uniji povpreéna stopnja penetracije visja kot v Sloveniji (tako na
podrotju mobilne telefonije kot na podrodju mobilnega Sirokopasovnega dostopa do
interneta), Agencila menl, da uporaba maobilnih telekomunikacijskih storilev $e nl dosegla
stopnje zasiGenosti in je mogo¢e pritakovali, da bo penetracija uporabnikov mobiinih
tolekomunikacijskih storilev $e (rahlo) naragéala.

HE3.1.5 Vstop na trg

127.  Kadar je vslop na Irg dovolj lahek, je malo verjetno, da bi zdruzitev pomenila kakrno
koli vegje protikonkurenéno tveganje. Zato je analiza vslopa pomemben element celovile
konkurenéno-pravne presoje. Ge naj bi teli vstop za zadostni konkurenéni pritisk za
stranke, ki se zdruzujejo, mora bili razvidno, da je verjeten, pravotasen in zadosten, da
odvrada alf prepretuje potenciaine protikonkurenéne uginke zdruzitve. '™

%8 European Gemmission: Digital Agenda Scoreboard 2013, str. 63 In 64.

7 ykljukuje tako glasovne kot podalkovne storitve, ki se uporabljajo na mobilnih telefanih, modemih In drugth napravah,
"8 Digltal Agenda Scoreboard key Indicators, dostopno na  splelni  stranl  hllpsi/diallal-aqenda-
dala.eu/dalasels/digilal agenda_scoreboard key Indicalorsfvisualizalions, lzpls dne 16. 6. 2015, dokument opr. St
3061-3/2015-66.

21 elno poroliio AKOS za leto 2011, slr, 18.

% E\iropean Commisslon: Digital Agenda Scoreboard 2013, sir. 74.

'™ Priloga dokumentu opr. &t. 3061-3/2015-1, str. 65 letnega porotla,
2 Analiza upoltevnega Urga 7, slr. 39, dostopno na spletn! siranl hltpfwww.akos-rs.sVanallze-In-odlocbe-na-

rgguliranlb-ugoslevnih-irglh.
Smernice o presoll horizontalnih zdruZilev, odsl. 68.
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128.  Priglasitelj navaja, da MVNO oziroma ponudnikl storitev brez lastne Infrastrukture
nimajo ne tekotih ne drughh stroSkov z izgrajevanjem, vzdrZevanjem fer posodobitvijo
infrastrukture, V zadevnem primerv Debilelu dostop do vse zahlevane Infrastuklure

omogoéa Eod‘et‘e Telekom Slovenije, (I
MVNO 2ze po svoji naravi, svojo ponudbo oblikuje na podlagi

sistemskih reditev In storitev, ki so Ze razvite in z implementacijo katerih nima dodatnih
strogkov, razen listih, dolotenih v pogodbi z operaterjem, ki mu omogoéa dostop do

129.  Priglasitel] navaja, da Ze vet kot 15 let v svojem omieZju gosti MVNO operalerje
oziroma nudi storflve naclonalnega gostovanja. Svojo priprav 1Jenosl za sklepanje fovrsthih
pogodbenih razmerij izra?a z objavo na spletnih straneh™. Razpolozliive kapacitete
podjetfa Telekom Slovenije se s predmetno konceniracijo ne bodo spremenile. Debitelov
uporabnikl Ze vse od pritelka poslovanja podjelja Debitel gostujejo na omreZju Telekoma
Slovenije, obremenjenost omreZja tudi po predmetni koncentraciji ostaja enaka kol doslej.

130.  Glavne pravne ovire, prisotne na frgu elektronsklh komunikaci] so: a) potreba po
pridebitvi upravne cdlothe oziroma dovoljenja, da lahko operater zaéne delovati na trgu, b)
omejlive in pogal, povezanr z uporabo frekvenénega spekira, In ¢} uginki sploéne regulacije
na nove vstopnlke1 . Podjetje, ki Zeli postati operater 0 hameri izvajanja Javmh
komunikacijskih sloritev plsno obvesli AKOS, ki ga vpie v uradno evidenco (register)'®®
Operater, ki Zeli vstopiti na trg z laslnim omreZjem, mora s strani AKOS-a pridobilli odloébo
o dodelitvi radijskm frekvenc ter zgraditi omrezZje, poleg tega se sreCuje tudi z druglmi
pravhimi ovirami (sklepanje na;emnlh in sluznostnih pogodb, pravne ovire v ZVezi z vp15| v
zemlji8ka knjigo ter ovire v zvezi s pridobivanjem dovoljenj za postavitey objektov)

131.  Agencija ugotavlja, da so pravne in druge ovire za vstop na maloprodajni trg odvisne od
oblike vstopa na navedeni tra: kot MNO, kot MVNO, kot SP ali kot preprodajalec storitev.
Podjetje, ki Zeli vstopili na trg kot MNO, se sre€uje z relativno visokimi pravnimi in
finanénimi ovirami, saj mora pri AKOS-u pridabiti odioébo o dodelitvi radijskih frekvenc ter
zgraditi omreZje, Podjetje, ki vslopa na frg kot SP ali preprodajalec storitev, pa nima
lastnega omreZja in ne razpolaga z odloého AKOS o dadelitvl radljskih frekvene, vendar pa
mora pri infrastruklurnem operaterju (MNO) pridobili dostop do omrezZja. Potencialnim
ponudnikom predstavija visoko vstopno oviro tudi visoka sfopnja penelracije ler ohstojede
slanje na trgu, kjer so Ze uveljavljeni oziroma obstoje&i ponudniki, ki na trgu delujejo dlje
tasa oziroma so na irg vstopill prvi.

132,  Vstopne ovire obstajajo, kadar so za prodor na dofogen trg potrebne velike naloZbe in
nadrtovanje zmogljivosti v daljiem &asovnem obdobju, da bi bile donosne, Pri presojanju, ali
bi bil vstop dobigkonosen ali ne, je treba upo3tevali pri¢akovan razvoj frga, Verjetnosl, da

1% Priglasltev koncenlracie, dokument opr, 5L 3061-3/2015-1, odst, 106 In 242,
15 gplelna siran htip://www.telekom sloperaterjifoperatersii-doslop, vpogled dne 15, 6. 2015,
186 *» Priglasitev koncentracife, dokument opr. 3t. 3061-3/2015-1, odsl. 114 do 116 In 121. )
" Razvidno [z ugolovitev AKOS-a: Anafiza upodtevnega trga »Dostop do javnih mobfinth lelefonsklh omreZ in
posredovan]e Klicev Iz teh omreslj (medoperaterskl trg)«, pralzkus treh meril z mnenjem Urada Republike Slovenije za

varstvo konkurence, junlj 2012, slr, 51 In 52.

% gpletna stran AKOS  hiltp:/www.akos-rs.slislalus-operaterja-In-stevilski-prostor ter Zakon o elekironskih

komunlkacljah — ZEKom-1, 5. tlen.
" Razvldno |z ugolovltev AKOS-a: Anallza upo3tevnega trga »Doslop do Javnih mobiinth telefonskih omreZ In

posredovanfe Kiicev Iz teh omreZ|| (medoperaterski trg)w, prelzkus treh meril z mnenjem Urada Republike Slovenije za
varslvo konkurence, Junl] 2012, slr. 52.
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bo vstop dobitkonosen, je vedja na trgu, ki naj bi prihddnosti dozivel visoko rasl, kakor na
trgu, ki je zrel ali se pri¢akuje, da bo upadal. Zaradi ekonomij obsega ali udinkov mreze je
lahko vstop nedobitkonosen, razen &e lahko podjetje, ki vstopi na irg, pridobi dovolj velik

trzni delez 2%

133.  lzgradnfa moblinega omreZja predstavija veliko Investicijo, obenem pa zahteva veliko
&asa. Potencialni novi vstopniki na trg maloprodajnih mobilnih lelekomunikacijskih storitev v
obliki MNO bi morall Ze ob pri¢etku ponujanja komercialnih storitev razpolagali z mobilnim
omreZjem, ki bi bilo lakoj primerljivo z omreZji obstojeéih operaterjev. Zato bi bil vstop na trg
zgolj z lastnim omreZjem verjetno nedobitkonossn, saj je stopnja penetracije visoka,
izgradnja mobilnega omreZja pa traja nekaj let in zahteva velika finan¢na vlaganja, operater
pa bi dolotene Ze izgrajene dele omreZja lahko pri¢el uporabljati gele, ko bi bilo njegovo
celotno omreZje popolnoma izgraleno in sposohno konkurirati obstojeéim omrezjem.
Stroski, povezani z izgradnjo novega mobilnega omreZja, se zmanjSajo z delilvijo
infrasfrukture (npr. skupna lokacija, souporaba stolpov oziroma objeklov), kar je med

infrastrukturnimi operaterji v Sloveniji praksa™ .

134.  Infrastrukturni operaterji oziroma MNO-ji se pri vstopu na trg sretujejo tudi z visokimi
potopljenimi strodki, o je stroki, ki ne bodo povrnjeni ob morebitnem Izslopu s trga In zato
predstavijajo visoko vstopno oviro, saj so za izgradnjo omreZja in infrastrukture potrebne
velike vstopne investicije. ViSina poloplienth sirofkov raste praviloma sorazmerno z
velikostjo omreZja, npr. z zagotavljanfem ustrezne pokritosti in dodatno z zagotavijanjem
kapacitet omrezZja, pod pogojem, da operater ob hipotetidnem izstopu s trga tega omrezja
ne bi mogel prodati. Vstopne ovire zaoslrufeta dodatno $e ekonomlja obsega In gostota.
Ekonomije obsega obstajajo takrat, ko povetanje proizvodnje pripelje do padca stroskov na
enoto. To je znadilnost proizvoden], ki temeljijo na tehnologijah z relativne visokimi fiksnimi
siro3ki in nizkimi variabilniml stroski, kamor scdijo tudi mobilne telekomunikacijske storitve.
Nov operater mobilnega omreZja potrebuje precej &asa, da pridobi zadoslno bazo
uporabnikov, zato se lahko na trgu sreduje s sitvacijo, da zaradi majhnega nabora
uporabnikov ne more pokrili nili fiksnih stroskov, ki so na tem trgu visokl, in je zaradi
navedenega bistveno manj konkurenéen od obslojetih operaterjev. Novi operater bi si lahko
poskugal zniZati siroSke na natin, da bi omreZje postavijal le na obmodjih, ki so gosto
naseljena in je izgradnja omreZja cenejsa ler z drugih vidikov manj zahtevna. Vendar pa je
glede na razvitost trga v Sloveniji in pricakovanja konénih uporabnikov neupraviteno
pricakovati, da bi le-ti sprejeli tak&no »racionaliziranjex novega penudnika storilev. Glede na
visoko stopnjo penetracije na maloprodajnem trgu, kar pomeni, da vedina prebivalcev
Slovenije ima mebilni terminal in s tem obstojeega ponudnika storilev, bi moral novi
vstopnik na trg skoraj v celoli raunati na uporabnike, ki bi od obstojeéih uporabnikov presli
k novemu vstopnlku na irg. Da bi uporabniki zapustili trenutne ponudnike storltev, bl moral
novl vstopnik ponuditi najmanj enakovredno ponudbo {ne le s cenovnega vidika, ampak tudi
z vidika pokritosti z omrezJem ter kakovostjo storitev), kar pomeni, da novi vstopnik tudi v
urbanih obmotjih ne bi imel uporabnikov (ostali bi pri obstoje&ih operalerjih) v primeru
»racionaliziranja« In s tem slab%e kakovosli sforilve s strani novega vstopnika na trg.
Glede na wvelikost Slovenije in skoncenlrirancst prebivalsiva v mestth se pokritost
slovenskega prebivalslva s signalom GSM, UMTS in LTE razmeroma hitro doseze, vendar
pa z vidika uporabnika ne zagotavlja fudi zeto pomembne zadostne kakovosti signala, e ni

obenem zadosina pokritest ozemlja.

2® Ssmernice o presoji horizontalnih zdruZltay, odsl. 72.

21 Razvidno Iz ugolovilev AKOS-a; Analiza uposlevnega lrga »Doslop do Javnih mobilnih telefonsklh omreZij In
postadovanje klicev iz leh emrezl} {medoperaterski irg)«, prelzkus lreh meril z mnenjem Urada Republike Sloventje za
varslvo konkurence, juni] 2012, str. 39, in odgovorov preostallh Infrastrukturnih operaterfev {dokument opr. &t. 3081-
3/2015-49, slr. 7, dokument opr. 8. 3061-3/20115-42 In opr. 5L 3061-3/2015-35).

2 AKOS: Analiza upostevnega lrga »Doslop do javnin mobiinib telefonskih omreZij In posredovan]e Kiicev Iz leh omrez)
(medoperaterski Irg)«, prelzkus treh meril z mnenjem Urada Republike Slovenlje za varstve konkurence, Junl] 2042, sir.

44 do 47,
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135.  Ponudniki storitev, ki na maloprodajni trg ne bi vstopill zgelj z lastnim omrezjem, se
morajo za dostop dogovorith (pogajati) z enim od obstojedih infrastrukturnih operaterjev™™,
pri Eemer pa za vstop na navedeni trg kot ponudniki storiley — SP aziroma light MVNO (kot
npr. Debftel) ne potrebujejo Infrasiruklure. Veleprodajnl trg dostopa do javnih moblinih
telefonskih omreZif in posredovanja klicev 1z teh omreZij od leta 2012 ni ve& reguliran, tako
da sta vstop novega ponudnika in njegova konkurennost na trgu maloprodajnih mobilnih
telekomunikacijskih storitev predvsem odvisna od pogojev, ki Jih leta pridobl na
veleprodajnem trgu pri enem od Infrastrukiurnih operaterjev — MNO. V Sloveniji pa imata
ravno Infrastrukturna operaterja, ki imata najvedji delez na veleprodajnem trgu in omreZje,
izgrajeno do mere, da lahko neodvisno delujeta (Telekom Slovenije in Si.mobil) tudi na
maloprodajnem trgu, najvidje trzne deleZe. Na zrelem trgu zato novi ponudnik potrebuje
precej Casa, da pridobi zadostno bazo uporabnikov (ker je stopnja penelracije Ze visoka,
mora ra¢unali predvsem na obstojete uporabnike, ki bi se odlogili za menjavo operaterja,
najpogoslej§i razlog za menjavo ponudnika pa Je cena). Pri morebitnih visokih fiksnih
stro3kih (med drugim tudi dostopa) bi se zato novi ponudnik iahko sreeval s situacijo, da
zaradl nizkega 3tevila uporabnikav ne bi pokrival niti f|ksmh stroskov, saj relativno visoki
fiksni stroki praviloma predstavijajo visoko vstopno oviro®

136.  Tudi Iz odgovorov ponudnikov mobitnih telekamunikacijskih storltev je razvidno, da so
ovire na trgu maloprodajnih mobilnih telekomunikacljskih sforitev visoke, odvisne so od
oblike vstopa na {a Irg In so predvsem povezane z visokimi sfroski gradnje omrezja. Tako
npr. navajajo, da so ovire za vstop visoke in da je v zadnijih treh letih na malo 2prodajm trg
vstopilo podjetje Telemach, vendar ne z gradnjo iasthega mobilnega omreZja™ (podjetje
Telemach je od leta 2012 do koncentraclle s podfeljem Tudmobil ponujalo mobllne
lelekomumkacuske storitve kot MVNO preko Tusmobilovega omreja mobilne telefonije®®)
ozlroma navajajo: »Ovire za vstop na lrg maloprodajnih storitev za konéne uporabnike so
nacelno pravno alj regufatorno na dokaj nizkem nivoju. Na trg namred lahko vstopl vsakdo,
ki se ustrezno registrira za opravijanje tef sftoritev. Najvedja dejanska ovira za vstop na fa
trg je vidina investicij za zagolovitev omreZia oziroma doslopa do omreZia mobiine tefefonije
za uporabnike storltev vstopnika na trg. Poleg tega je znalna investiciiska sredslva polrebno
viozZiti tudi v zagofovitev zadosine sfopnje povpradevanja po s{on!vah m s fem nujne
ekonomije obsega za doseganje pozilivnih posiovnih rezultatov na lrgu. «** Ponudniki ovire
na maloprodajnem trgu ocenjujejo kol viscke zaradl visokih sfro$kov Inveslicl] v
infrastrukturo, izredno konkurendnega maloprodajnega trga in s fem pnéakovane nizke
donosnosti investiclie In mafhnega absolulnega obsega potencialnih uporabnfkov ® Eden
izmed ponudnikov navaja, da so ovire za vslop na ma!oprodajm trg nizke, pri tem pa svojo
pogajalsko moZ pri nabavi storitev dostopa do omrefia na medoperaterskem

{veleprodajnem) trgu ocenjuje kot majhno.”

1I1.3.1.6 Koordinirani protikonkurenéni uginki

137.  ZdruZitev na koncentriranem trgu iahko bistveno ovira uginkovite konkurenco z
uslvarjanjem ali krepilvijo skupnega prevladujotega poloiaja, ker povetuje verjelnost, da
bodo podjetja na ta nadln uskladila svoje ravnanje in dvignila cens celo brez sklenitve
sporazuma all usk!ajenega ravnanja v smislu 101. élena Pogodbe o delovanju Evropske
unlje — PDEU*"’. Zaradi zdruitve je lahko usklajevanje laZje, stablinejse ali uginkoviteje za

# 1z odgovorov udelefencev na maloprodajnem trgu mobilnii telekomunikaclskiiy storltev e razvidno, da ponudnikl
lahko IzblraJo med dvbma ponudnikoma naclonalnega goslovanja (Telakom Slovenije In Shmobil), dokument opr, &t
3061-3/2015-35, sir. 6,
2 podjelje Tudmobll v lelnem porotile za loto 2013, sir. 9, navaja, da je v lelu 2013 prvié po Bestih letih od vstopa na
l[g doseglo dobi&ek {2 mio EUR).

Tako tudl v dokumentu opr. 5t. 3061-3/2015-42,

% Yaka v odiothi Agencije opr. &l 3061-20/2014-16 z dna 23. 12, 2014, str. 3.
%7 Dokument opr. &, 3061-3/2015-50.
28 pokument opr. &t, 3061-3/2015-35.
28 nokument opr. §1. 3061-3/2015-58.
#0yr), C 115, z dne 9. maja 2008,
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podjetja, ki so se usklajevala Ze pred zdruzitvijo, bodisi ker je usklajevanje &vrstejde bodisi
ker dopuséa podjetjemn, da se usklajujejo celo glede vigjih cen.

138.  Za usklajevanje Je verjetneje, da se pojavi na trgih, kler je sorazmerno preprosto doseci
skupen dogovor o pogojih usklajevanja. Za trajno usklajevanje pa so potrebni trije pogoji.
Prvi€, podjetja, ki se usklajujejo, morajo biti sposcbna zadovoljive spremijati, ali so
izpolnjeni  pogoji usklajevanja. Drugié, zaradi discipline je potrebna neka oblika
verodostojnega mehanizma odvrattanja, ki ga je mogode aklivirali, ¢e se odkrije odstopanje.
Tretji¢, odzivi zunanjih, to je sedanjih in prihodnjih konkureniov, ki ne sodelujejo pri
usklajevanju, pa tudi kupcev, ne bi smelf ogroZati pritakovanih rezultatov usklajevanja.

139.  Priglasitelj navaja, da je slovenski trg mobilnih komunikacij zelo konkurengen trg, saj se
operalerji trudije ponujati najnovejSo lehnologljo in vedno nove storilve, obenem pa se
veliko uporabnikov odlota za zamenjavo operaterja, kar pomeni, da je Irg volatilen in ne
zagolavija pogojev, da bi se operalerji medsebojno usklajevali, Navedeno polrjujejo ludi
ugolovilve AKOS, da je glavni razlog za menjavo ponudnika telekomunikacijskih storitev
cena. Navaja $e, da bodo glavni faktorji uéinkovite konkurence prisotni tudi z fzvedbo
koncentracije in transakcija ne bo vodila do koordiniranih protikonkurenénih uéinkov, in
sicer: a) pogoji za usklajevanje ne cbstajajo in ne bodo doseZeni kot posledica transakaije;
b) steviltnost in kompleksnost ponudb ter pogostost menjave operalerja kaZejo, da je
usklajevanje ponudnikov preve¢ zahlevno; c) slovenski trg mobilnih komunikacij je podvrZen
stalnemu napredkuy In inovacijam; d) operaterji mobilnth omrezij konkurirajo tako s ceno kot
na podiagi drugih faktorjev, kar onemogoc";a njihovo sposobnost in voljo dosedi stalno

sodelovanje oziroma koordinacljo.”

140.  Agenclja ugolavlfa, da je trg maloprodajnih telekomunikacijskih storilev za kongne
uporabnike mogno koncentriran, zafo je zmanj$anje Stevila podjelij lahko Ze samo po sebi
dejavnik, ki spodbuja uskiajevanje podjetii. Za presojo udinkov koncentraclje je treba
upostevati spremembe, ki jlh povzroél zdruzitev podjetij, Proutili je potrebno ali je mogote
doseti pogoje usklajevanja in ali je verjetno, da bo usklajevanje trajno.?!

141, 8 koncenfracijo podjet]] Telekom Slovenije in Debitel bo prisfo do spremembe le na trgu
maloprodajnih mobiinih telekomunikacijskih storitev za kon¢ne uporabnike, na druglh trgih
pa ne, saj je podjetje Debltel ponudnik sloritev ozlroma preprodajalec maoblinih
telekomunikacijskih storitev za kon&ne uporabnike (light MVNQ). Za panujanje storitev na
maloprodajnem trgu mora kupiti vsaj storitev dostopa do omreZja na veleprodajnem trgu.
Podjetje Debitel vse od novembra 1998, ko je na slovenskem trgu zade! delovati kot prvi
ponudnik storitev / preprodajalec oziroma light MVNO, za svoje delovanje uporablja javno
mobiino telefonske omreZje podjetja Telekom Siovenije. Podjetie Debitel ima konstanten
fréni delez glede na aklivne uporabnike mobilne telefonije (4,0% leta 2012 in 3,9% leta
2014) oziroma mu trZni deleZ rahlo pada, saj je imelo podjetje Deb:tel konec leta 2010 in
2011 glede na aktivne uporabnike mobilne telefonije tr2ni delez 4,4%!

142.  Uskigjevanje je teZje na trgih, kjer je pomembna inovativnost, ker lahko inovacije, zlasti
pomembnej$e, omogotajo enemu podjetju, da pridobi pomembno prednost pred svojimi
tekmeci. Prav tako je usklajevanje o ceni leZje, e se pogoji ponudbe in povpradevanja
nenehno spreminjajo.”'® Za telekomunikacijske storitve je znatilno, da se hitro spreminjajo,
ponudba mobilnih telekomunikacijskih storitev, namenjena kon&nim uporabnikom, je éedalje
bolj raznolika, poveduje se ludi zmogljivosti omrezlj, rasle tudi konvergenca teh storilev.

143.  Velika baza narognikov glede na velikost trga pa obi¢ajno zmanjsa spodbude za
nadaljnje pridobivanje novih kupcev oziroma narotnikov, saj podjetie s ponujanjem

'Y amernlce o presoji horizontalnih zdruzitev, odsl. 39.
2 Priglasitev koncenlraclje, dokument opr. &t. 3061-3/2015-1, odst. 123 In 124,
" Smemice o presoji horizonlalnih zdruzltey, odst. 42.
21 AKOS: Porodflo o razvojut trga eleklronskib kKomunikacl] za Zetrto &etriletje 2011, str. 16, dostopno na splelnl stranl
hiip:fiwww.akos-1s. sifiites/Telekomunikaclie/Porocita_in raziskave/Celitlelna por0(:|lal201 1/Porocllo-Q4-2011.pdl _dneg
25. b. 2016,
2% Semarmice o prasoji horizontalnlh zdruZilev, odsl. 45.

Stran 40 od 57




atraktivnih cen oziroma niZjih cen novim narogntkom v maloprodaji z namenom pridobivanja
Visjega trznega deleZa oziroma novih narotnikov tvega izgubo dobi¢ka na Ze obstojeéih
naro&nikin®'®. Glede na visoko penetracijo uporabnikov na maloprodajnem trgu mobilnih
telekomumkamjskih storitev in visok trzni deleZ podjetja Telekom Slovenije lahko konkurenti
le s stalnim zniZevanfjem maloprodajnih cen svojih storitev pridobivajo nove uporabnike,
z'aradi desar je zelo pomembna cena, ki jo dobijc od operaterjev na veleprodajhem trgu.

144.  Podjetja laZje doseZejo skupni dogovor o pogejih uskiajevanja, &e so razmeroma
simetridna, zlasti o strukfurl stroskov, trznth delezih, stopnji zmogliivosti In stopnjah
verlikalnega povezovanja. Na trgu maloprodajnih mobilnth telekomunitkacijskih storltev ima
najvigji trzni delez podjetje Telekom Slovenije, kateremu pa se trZni dele2 po koncentraciji s
podjeljem Debitel ée poveda. Ponudniki omen;enih storitev se razliku;ejo po stopnjah
Slovenije glede na zmogljivosti (omrezna snfrastruktura dodeljene radijske frekvence) in
trénl dele? Je podjetje Si.maobil, sledi pa mu Tudmobil, ki skupaj s Telemachom predstavija
enotni gospodarski subjekt (13,3% tréni delez glede na aktivhe uporabnike v letu 2014).
Podjelje Debitel je prisotno le na maloprodajnem trgu kot ponudnik storitev — SP z
razmeroma nizkim trznim deleZem (3,9% v letu 2014 glede na aklivne upcrabnike),

145.  Agencija ugotavija, da Je zelo malo verjetno, da bi koordinirani protikenkurentni uginki
naslali kot posledica koncentracile podjeli] Telekom Slovenije in Debilel,

146. |z odgovorov ostalih ponudnikov mobilnih telekomunikacijskih storitev je razvidno, da
razlitno ocenjufejo vpliv predmetne koncentracije. Nekatari ponudniki telekomunikacijskih
storitev navajajo, da bi se prevladujodi poloZaj podjetja Telekom Slovenije le $e bistveno
povedal in mu emogodil, da svojo trzno dominanco pri cenah in obsegu slontev uveljavija Se
bol} izrazito, pn tem pa bi se ponudba kon&nim uporabnikom skréila?'’. Dyugi ponudnlki
navajajo, da je trznl deleZz podfetja Debitel premajhen, da bi predmelna koncentracija
bistveno zman)sala all onemogodila konkurenco na maloprodajnem trgu, prav tako ne na
veleprodajnem, saj Debitel nima lastnega omreZja, ter da prevzem ne bo imel vetjega
vpliva zaradi preostalega vellkega étevila operaterjev na frgu, vendar da obstaja nevarnost,
da pri¢ne Telekom Slovenije pozicionirati Debltel kot nizko cenovnega ponudnika mobilnth

in fiksnih storitev.?

N.3.2 Vertfkalni uéinki

147.  Vertikalne zdruZitve zadevajo podjefja, ki so dejavna na razliénih stopnjah oskrbne
verige. Kadar se na primer prolzvajalec dolodenega proizvoda (»podjetje ha zgornjem delu
oskrbne verlge«} zdruZi z enim od svojih distributerjev (»podjetje na spodnjem delu oskrbne
verige«), se to imenuje vertikalna zdruzitev.

148.  V primerjavi s horizontalnimi zdruZitvami je za nehorizontalne zdruZitve (vertikalne ali
konglomeratne} na splo3no manj verjetno, da bi bistveno ovirale u&inkovito konkurenco,
Nehorizontalne zdruZilve ovirajo wudinkovito konkurenco predysem na dva nacina: z
neusklajenimi {izkljugitev) in usklajenimi uginki.*’

21 Tako tudi v odloébi Evropske komislje COMP/M.6407,0dst. 307,
21 Dokument opr. §1. 3061-3/2015-50

2% Dokument opr. &L 3061-3/2015-35.
2° Smernlce o prasofl neherizonlalnlh zdruZitey na podlagl uradbe Sveta o padzoru koncentracl podletil, Ur.l. EU

2008/C 265/07, odst. 11, 17, 181n 19.
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lI.3.2.1 Veleprodajni trg dostopa do javnih mobilnih telefonskih omrezij in posredovanja
klicev iz teh omreZij — trg maloprodajnih moblinih telekemunikacijskih storitev za konéne

uporabnike

149.  Trg maloprodajnih telekomunikacijskih storitev za konéne uporabnike, na katerem sta
prisotni obe v koncentraciji udeleZeni podjetji, je vertikalno povezan s trgom dostopa do
javnih mobilnih telefonskih omrezij in posredovanja klicev iz teh omreij, na katerem pa
podjetie Debitel ni prisotno. 1z naslednje tabele so razvidni trZni deleZi na veleprodajnem
trgu dostopa do javnih mobilnih telefonskih omreZij in posredovanja klicev iz teh omreZij. 1z
podatkov v navedeni tabeli je razvidno, da glede na posredovanje klicev trzni delez podjetja
Telekom Slovenije v zadnjih freh letih pada, nara3€ata pa trzna deleza podjetij Si.mobil in
TuBmobil. Glede na to, da T-2 od aprila 2015 uporablja dostop in storitve nacionalnega
gostovanja pri podjefju Telekom Slovenije in ne ve€ pri podjetju Si.mobil in da novi ponudnik
storitev na maloprodajnem trgu uporablja omrezje Telekom Slovenije, je pricakovati, da se
bo trZni-deleZ podjetja Telekom Slovenije na veleprodajnem trgu poveéal.

Tabela 18: UdeleZenci in njihovi trzni deleZi na veleprodajnem trgu dostopa do javnih mobilnih
telefonskih omrezij in posredovanja Klicev iz teh omrezij**

Posredovanje klicev (promet v minutah) 2012 2013 2014

Telekom Slovenije (+ Debitel in 1zi mobi)**’ 53,6 % 52,0 % 50,5 %
St.mobil 354 % 36,6 % 36,9 %
Tudmobill (+ Telemach) 10,0 % 10,5 % 11,7 %
T-2 0,9 % 0,9 % 0,9 %

Vir; podatki AKGCS-a.

150. Podjetje Telekom Slovenije omogoéa podjetju Debitel dostop do svojega mobilnega
telefonskega omreZja in posredovanje kiicev za namene preprodaje na maloprodajnem
trgu. Obseg vertikalne povezave med podjetjiema Telekom Slovenije in Debite! je definiran s

Pogodbo o dostopu do mobilnega omregja Telekoma Stovenije in izvajanju storitev |l
— (v nadaljevanju: Pogodba

o dostopu do mobilnega omreZja). Osnovna slotitev, ki jo na podlagi navedene pogodbe
Telekom Slovenije nudi Debitely, je

. Dostop uporabnikov Debitela do
omreZja Telekoma Slovenije je omejen za SIM kartice z IMSIHi, ki so dodeljene in imajo
kodo Slovenile in kodo omrezZja podjetja Telekom Slovenije, kot jo definirajo ETSI
standardi”®. Debitel narota SIM kartice pri podjetiu Telekom Slovenije v svojem imenu in -
za svoj ratun. Telekom Slovenije pa za narotnike Debitela dologi tehni¢ne znadilnosti in
parametre SIM Kartic, ki so potrebni za delovanje v njegovem omreZju in omreZjih njegovih
roaming partnerjev”é. Iz navedenega je razvidno, da podjetje Debitel na veleprodajnem
trgu ni prisotno kot ponudnik storitev, ampak le kot kupec.

161,  AKOS je do lefa 2012 reguliral veleprodajni trg dostopa do javnih mobilnih telefonskih
omreZij in posredovanja klicev iz teh omreZij. V letu 2012 je AKOS analiziral navedeni trg in
ugotovil obstoj uginkovite konkurence®® ter trg dereguliral®®’. Ugotovil je, da ob prisotnosti

20 podatki AKOS-a, dokument opr. &t. 3061-3/2015-5.

:; Telekom Slovenije je omogodal dostoE do svolega omreZja Debitelu in |zi mobilu, Tudmobil pa Telemachu.

22 Navedbe priglasitelja, dokument opr. 3t. 3061-3/2015-34.
24 Toika 3.2 Pogodbe o dostopu do mobilnega omresja.

5 rotka 3.5 Pogodbe o dostopu do mobilnega omrezja.
%5 AKOS: Analiza upoSlevnega trga »Dostop do javnih mobilnih telefonskih omrezij in posredovanje Kiicev Iz teh omresij

Smedoperaterski trg)«, preizkus treh meril z mnenjem Urada Republike Slovenije za varstvo konkurence, Junij 2012.
T Ddlogba AKOS &t. 38244-1/2012/3 z dne 17. 9. 2012,
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treh infrastrukiurnih mobiinih operaterjev primerljivih omreZij (Telekom Slovenije, Si.mobil in
Tusmobil), ki so vsi sposobni na veleprodajnem trgu dostopa omogotiti povpradevalcem
primerljive storitve, nl podlage za nadaljnjo regulacijo tega trga. Obstojedi in novi
povprasevaicl po veleprodajnih storitvah dostopa lahko izblrajo najustreznejéega
ponudnika.?*® Infrastruklurni operaterjl so saml po sebi vedno bolj zainteresirani za
omogoCanje dostopa do infrasirukture, predvsem v smisiu souporabe antenskih stolpov,
pripadajogih proslorov, energije in povezav. Medsebojno sklepajo dogovore o reciproéni
menjavi navedene Infrastrukture, praviloma v smislu omogoc¢anja enakovrednega dostopa
enega og;eraterja na dologeni lokaciji za enakovreden dostop drugega operaterja na drugi

lokaciji.2

162, AKOS e ugotovil, da konkurenca na veleprodajnem ftrgu ne izhaja le iz Stevila
infrastrukturnih  operaterjev, ki na veleprodajnem (rgu lahko ponudijo in zadostijo
povprasevanju, ampak Izhaja iz dejanske ponudbe, ki se ludi v praksi izvaja. V Republiki
Sloveniji trije od Stirih infrastrukturnih operaterjev dejansko nudijo in v praksi izvajajo dostop
do lastnega javnega mobilnega telefonskega omrezja. Telekom Slovenije tak dostop v
praksl omogoda Debitelu, Izimobilu in Tudmobilu (seda tudl T-2%%), podjelje Sl.mobil je
dostop omogocalo podjetju T-2, TuSmobil pa do 14.6.2012 operalerju Telemach. Iz
navedenega Izhaja, da konkurenca na trgu ni le navidezna in da tudi hipotelitno
onemogotanje dostopa s strani enega operaterja ne pomeni izkljugitve konkurentov s

23
lrga.

1563.  Naknadno je AKOS navedel $e, da je kot ex ante regulator elektronskih komunikaci]
veleprodajni trg, ki ga zadeva predloZeni korektivni ukrep, dereguliral na podlagl analize in
izvedenega prelzkusa treh meril leta 2012 z odlotbo &t. 38244-1/2012/3 z dne 17. 9. 2012,
Gre za lako imenovani nekdanji trg 15 »Dostop do javnih mobilnih telefonskih omreZij in
posredovanje klicev iz teh omreZij (medoperaterski frg)« kot je bil definiran skladno s
priporotilom Evropske komisije o upoStevnih frgih elekitronskih komunikacij, primernih za
predhodno regulacijo’, Pred tem Je bil navedeni upodtevni Irg reguliran od lota 2005,
AKOS navaja, da je opravil preizkus freh meril, s katerim je ugotavijal, ali navedeni
upo3levni trg ustreza merilom za predhodno (ex ante) regulacijo. Prelzkus prvega merila Je
pokazal neobstoj visoklh in stalnlh ovir za vstop na trg, preizkus drugega merila je pokazal,
da struklura predmetnega upostevnega trga ni taksna, da se trg ne nagiba k udinkoviti
konkurencl v ustreznem dasovnem obdobju, preizkus tretjega merila pa je pokazal, da samo
konkuren&no pravo nl dovolj za zagotovitev uginkovite konkurence na dolgl rok.?*

154, AKOS navaja, da je kljuéna za zakljutke glede preizkusa prvega merila ugotovitev, da
so javina mobilna lelefonska omreZja podvojliiva, kar kaze na prisotnost uginkovite
konkurence na tem trgu in na odsotnost struklurnih ovir nadzora nad Infrastrukturo, ki se je
ne da zlahka podvollll. Obenem Je AKOS ugotovil, da ekonomije povezanosll In ekonomije
ohsega predstavljajo dolofeno vstopno oviro za potenciaine nove vstopnike, poudarja pa,
da so tako ene kot druge prisotne pri vetini trgov elekironskih komunikacij in zato ne
predstavlajo posebne specifike. AKOS poudarja, da ob prisolnosti uinkovite konkurence
na trgu, kjer lahko enakovredne veleprodajne storilve ponuja ved kot zgolj en operater,
lahko potencialni novi vstopnik, ali obstoje®! povprasevalci s pogajanji 1aZje doseZejo dostop
do enega izmed obstojedih emreZij. V tem primeru operaterji, ki tak$ne veleprodajne storitve
ponujajo, v tem veleprodajnem trgu vidijo mozZnost dodatnega veleprodajnega zasluzka in

28 nokument opr. 3. 3061-3/2015-36.
27 AKOS: Analiza upostevnega trga »Dostop do Javnih moblinih telefonskin omra3)] In posradovanje klicev iz teh omrezij

{medoperaterskl irg)«, prelzkus treh meril z mnenjem Urada Republike Slovenlje za varslvo konkurence, juni] 2012, sir.

52,
0 0d 8. apiila 2015 podjels T-2 uporablja storitev naclonalnega mobilnega goslovanja pri Telekomu Slovenlfje In ne

ved pri podjelju Simobll. Razvidno tudi s spleine slranl podjelfa T-2 http:www.t-2. nebinovice/2015/04/t-2-2-
naclonalpim-mobilnim-gostovanjam-pri-druzbl-telekom-sfovenlle.hlml, dostop dne 1. 6. 2015,

ST AKOS: Analiza upodlevnega trga »Dostop da Javnih mobilnih telefonskih omraZij in posredovan]a klicev 1z teh omredij
(medoperalerski Irg«, prelzkus treh meril z mnenjem Urada Republike Slovenlje za varstvo konkurence, Junl) 2012, slr.
12.

2 priporotilo z dne 11, februarja 2003 o upoStevnih Irgih produktov In storltev v sektorju elektronskih komunikacl), kI so
lahko predmet predhodnega urejanja v skladu z Direktivo 2002/21/ES Evropskega parlamenta In Svela o skupnem
uredilvenem okviru za elekironska komunlkaclska omreZ)a In storilve (OJ L 114, 8, 6. 2003).

23 Dokument opr. $1, 3061-3/2015-100,
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ne veé groznje na maloprodajnem trgu, ki ji je treba skozi vzvod vertikalne integracije
preprediti vstop na trg in tako onemogotili poseganje v lastne maloprodajne trzne deleze ter

prihodke, ki jih ti dolgorogno zagotavijajo.

155,  Glede drugega kriterija AKOS navaja, da je v okviru prasofe kriterlja obstoja potencialne
konkurence ugotovil, da se medoperalerski trg nagiba k uginkovili konkurenci v dolotenem
Zasovnem okviru oziroma se je v obdobju od predhodne analize leta 2009 Ze nagnila k
udinkoviti konkurencl, ta trend pa se z nadaljnjim dodalnim razvojem tretjega vstopnlka,
operaterja TuSmobil, $e nadaljuje. Glede {retjega merila pa AKOS navaja, da je analiza
pokazala, da ex ante regulacifa ni ve& primerna, temveg bi imelo njeno vzirajanje na trg in
njegov nadaljnji razvoj negativne uginke, ex ante regulacija bl bila povsem nesorazmerna,
morebitno urejanje trga pa lahko ustrezno nadaljuje splosno konkurentno pravo z ex post

ukrept.

156, AKOS navaja, da po izvedbl analize s preizkusom treh meril ni ugotovil sprememb na
predmetnem veleprodajnem upoStevnem trgu. Trend! glede obravinavanih kriterijev ne
kazejo negativnih sprememb, prav tako se na veleprodajnem Irgu kljub nekaterim
konsolidacijarn (npr. Tudmobil in Telemach) ne spreminja Stevilo veleprodajnih subjeklov
(mobllnih operaterjev z lastnim radijskim omrezjem), ki je razvito do te mere, da lahko
ponuja obravnavane veleprodajne storltve. Potenclalna konsolidacifa podiet]] Telekom
Slovenije in Debitel na predmelni veleprodajni trg v niemer ne vpliva, saj se nateloma
okoli¥éine na navedenem veleprodajnem ftrgu ne spreminjajo z vidika ponudba (ob
morebitnem dodatnem povpraSevanju). Bislveno za usirezno konkurenéno stanje na
obravnavanem veleprodajnem Irgu Je, da obstaja zadostna ponudba glede na trenutno in
bodote povprasevanje. Glede na to, da ni razlogov, na podlagi katerih bi AKOS sklepal, da
s0 se okolis¢ine spremenile {da so manj konkuren&ne od ocenjenih lela 2012), sklepa, da
so trije infrastrukturni operaterjl vsak zase $e naprej zalnteresirani nudili katero od oblik
dostopa obstojedim In potencialnim povpragevalcem. Na to kaZe tudi dejstvo, da so vsl trije
infrastrukiurni operaterji (Telekom Slovenije, Sl.mobil in Tudmobll) tak8en dostop ponujali in
so v vmesnem &asu povpraSevalsi tudi menjali ponudnike (T-2 preSel od Telekoma
Slovenije k Si.mobiiu In po neka] letth ponovno k Telekomu Slovenije). Slednje Je po mnenju
AKOS pokazalelj obstoja konkurence in dejslva, da imajo povpradevalci na voljo ved
ponudnikov, ki so jih sposobni zamenjati in na ta nagin ves ¢as tudi uveljavijati izravnalno
kupno mo&, s &imer se prepreéuje samovoljna dejanja posameznih ponudnikov.

157.  Priglasitel] navaja, da se z zadevno koncentracijo na medoperaterskem {rgu dostopa do

javnih mobinih telefonskih omreZij ne bo ni¢ spremenilo, razmerja med operaterji z lastnim
mobilnim omrezjem bodo ostala enaka. Zasedenost omrezja Telekoma Slovenije bo ostala
enaka, s tem pa ludi proste kapacilete za vstop potencialnih novih MVYNO.

Agencija pa je ugotovila, da se je v
¢asu pred izdajo te odlo&be na maloprodajnem trgu pojavil nov preprodajalec paketov
(Branded Reseller) podjetja Telekom Slovenije, In sicer podjetje Spar, ki Eredplaéniéke
sloritve, namenjene fizicnim osebam, nudi pod blagovno znamko Spar mobil™.

158.  Na slovenskem veleprodajnem ligu dostopa do javnih moblinin telefonskih omrezij in
posredovanja klicev iz teh omreZjj so prisotni &tirje infrastruktuml operaterjl: Telekom
Slovenije, Si.mobil, Tusmobil in T-2, od tega so lrije (Telekom Slovenije, Si.mobil In
Tusmobil) dosegli takéno stopnjo razvoja svojega omreZja, ki jim omogofa ponujanje
dostopa do svojega mobilnega omreZja na veleprodajnem trgu.

24 priglasitev, dokument opr. 3t. 3061-3/2015-1, slr. 47 in 48,
25 |nformacije o penudb] Spar Mobll na spletnl stranl btlp:Aww.spar-mobllsitkorisine-Infermaclle, dokument opr. t.

3061-3/2016-112.
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169. V konkretnem primeru gre za koncentracijo infrastrukturnega operatefja — MNO
{Talekom Slovenlje) s ponudnikom storitev (Debllel), ki na konkurenco na velaprodajnem
trgu dostopa do javnih mobilnth telefonskin omreZij nima vpliva. Podjetje Debltel vse od
vstopa na maloprodajni trg za svoje delovanje uporablja javiho mobilno telefonskio omreZje
Telekoma Slovenije. Glede na navedeno Agencija ugolavlja, da se vertikalne povezave
med podjeljema Telekom Slovenije in Debitel ne bodo spremenile in so negativnl uéinki
predmelne vertikalne koncentracile malo verjelni, saj se ponudba na veleprodajnem trgu za
obslojeCe in potencialne nove povpradevalce ne spremeni, zaradi ¢esar do zmanj§anja
ucinkovite konkurence na veleprodafem trgu dostopa do javnih mobilnih telefonskih
omrefij in posredovanjem klicev iz teh omrezij in maloprodajnem trgu zagotavijanja storitev
mobilne felefonije ne bo prislo,

l.3.2.2 Veleprodajn] trg storitev mednarodnega gostovanja in veleprodajnl trg storitev
zakljutevanja klicev — trg maloprodajnih mobilnih telekomunikacijskih storitev za kontne

uporabnjke

160.  Priglasitelj je navedel, da transakcija vodi do zanemarljivil verlikalnih povezav lehnigne
narave trga maloprodajnih mobilnih telekomunikacijskih storitev za konéne uporabnike z
veleprodajnim trgom sloritev mednarodnega goslovanja in veleprodajnim tfrgom storitev
zakijucevanja klicev.

161.  Po navedbl priglasitelja bo s predmelno koncenlracijo priglo le do navideznih sprememb
na veleprodajnem trgu storilev mednarodnega goslovanja in na veleprodajnem lrgu staritev
zakljuéevanja klicev,

Debitel na veleprodajnem trgu storitev mednarodnega gosfovanja ni
sklepal lastnth pogodb, saj za to nima primerne infrastrukiure. Debitel predstavlja ponudnika
storitev ali po navedbah priglasitelja t.m.i. light MVNO-ja, ki se od MVNO razlikuje v tem da
nima lastnega jedrnega omreZja In sklenjenih medomreznih pogodb z drugimi ope raterji.

162.  Veleprodajne storitve mednarodnega goslovanja so v notranjem EU trgu predmet
regulacije Evropske komisije na podlagi Uredbe o gostovanju , ki med drugim dologa
maloprodajne in veleprodajne cene gostovanja za klice, SMS sporoélla in prenos padatkov
ler ostale pogoje v zvezi z mednarodnim goslovanjem v notranjem EU trgu. Cilj Uredbe o
gostovanju je zmanjSali razlike med nacionalnimi tarifaml in tarifami gostovanja, s 1. julijem
2014 pa so se nekatere veleprodajne in maloprodajne regulirane cene gos!ouan ja dodatno
znizale. Glede na zahleve navedene uredbe in njene izvedbene uredbe® morajo domadi
ponudniki od 1. julja 2014 omogoetiti loeno prodaje reguliranih maloprodajnih storitev
gostovanja, kar pcmeni, da morajo domadéi ponudniki svejim upeorabnikor omogocili dostop
do reguliranih storitev gostovanja, ki jih v paketu ponuja katerikoll alternativni ponudnik

storitev.

1863.  AKOS je v prvi polovici lela 2014 izvedel ponovno analizo veleprodajnega Irga sloritev
zakljudevanja klicev oziroma medoperaterskega upo$tevnega trga 7 »Zakljudevanje
govornih klicev v posamiénth javnih mobilnih telefonskih omreZjth«, v kateri je ugotovil, da
so na lem upoStevnem trgu operaterfi s pomembno irZno modjo naslednji: Telekom
Slovenije, Si.mobil, TuSmobil in T-2. Vsem navedenlm operaterjem je AKOS jullja 2014
izdal regulatorne odiotbe z vkljuéenimi naslednjimi obveznostmi: obveznost dopuslitve
operaterskega dostopa za namene zakijuevanja klicev, obveznost enakega obravnavan)a,
obveznosl zagotavljanja preglednosti, vkljuéno z cbveznostjo objave vzoréne ponudbe ter
obveznost cenovnega nadzora in strotkovnega raCunovodstva, Operaterji morajo skladno z

% priglasltev, dokument opr. &t 3064-3/2015-1, str. 48 In 54,
7 Uredba (EU) 51, 531/2012 Evropskega parlamenta in Svela z dne 13. junlja 2012 o gostevanju v javnlh mobllalh

komumkacusklh omrai|lh v Unlji (prenoviiey), UL L 8. 172 z dne 30. 6. 2012, sir. 10.
® lzvedbena uredba Komislje (EU) &t 1203/2012 z dne 14. decembra 2012 o loZeni prodaijl reguliranth m aloprodajnih

slorilev goslovanfa v Unljl, UL L 347 z dne 15. 12, 2012, sir, 1.
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odiotbami AKOS ustrezno prilagoditi in znizali veleprodajne cene zakljutevanja klicev v
svoja mobilna omreZja, pri tem velja simetri¢ha cena za vse $tiri infrastrukturne operaterije,
ki od zatetka septembra 2014 dalje znasa 0,0114 EUR na minuto. Pred uveljavilvijo te
stroSkovne cene zakljudevanja mobilnlh kilcev na veleprodajnem nivoju je za vse &tiri
operaterje veljala cena v visini 0,0324 EUR na minuto.”

164. Tako veleprodajni trg sloritev mednarodnega gostovanja kot veleprodajni trg sloritev
zakijuZevanja Kiicev sta ex-ante regulirana, na nobenem od leh {rgov pa podjetje Debitel ne
nastopa, sa) nima lasthega radijskega in jedrnega omreZja, ki bi mu omogotalo delovanje

na navedenih lrgih,

168,  Veleprodajne storitve mednarodnega gostovanja in veleprodajne storitve zakljudevanja
klicav lahko opravijajo le operaterjl z lastnim javnim telefonskim omreZjem. Navedene
storilve podjstiu Debitel Ze vse od njegove uslanovitve v celoli zagotavlja podjetje Telekom
Slovenije. Glede na navedeno se konkurentni pogoji na veleprodajnem frgu storitev
mednarodnega gostovanja in veleprodajnem trgu storitev zakljucevanja klicev kot posledica
prigladene konceniracije ne bodo spremenili. Agencija ugotavlia, da koncenlracija podjetij
Telekom Slovenije In Debilel na veleprodajnih trgih sloritev mednarodnega gostovanja in
zakljutevanja klicev ne bo povzrotila nastanka potenciahih protikonkurenénih uginkov,

V. KOREKTIVNI UKREP
IV.1  Predlagani korektivni ukrep

166. V prvi fazi presoje predmetne koncentracije je dne 22, 7. 2015™® Agencija prejeia
osnutek predloga koreklivnega ukrepa podjetia Telekom Slovenlje, dne 27. 7. 2015 Je
prejela spremenjen prediog v zaupni in nezaupni razligici, dne 4. 9. 2015%* pa &e konéni
predlog korektivhega ukrepa. Priglasitelj Je navedel, da skladno z dogovorom na sestankih
dne 30. 6. 2015 In 24. 7. 2015 ter 51. ¢lenom ZPOmK-1 z namenom omogoditi &im hitrejSo
odioCitev o skladnosti koncentracije s pravili konkurence predlaga koreklivni ukrep kljub
dejstvu, da s predmeino koncentracijo ne bo priglo do zdruzilve dveh konkurenénih omreZij.
Glede na to, da cene veleprodajnega dostopa predstavljajo poslovno skrivnost Telekoma
Slovenife In bl razkritje oz. javna objava cen iz Priloge 1 pomenila nastanek obtuine $kode
za Telekom Siovenije, priglasilelj predlaga, da Javno objavljena vsebina koreklivhega
ukrepa ne zaohjema Priloge 1, Navedeno je skladno {udi s prakso Evropske komisije.?

IV.2  Prejeta mnenja glede predlaganega korektivnega ukrepa

167.  Agencija je s trznim testom®* skusala pri ponudnikih storitev na maloprodajnem trgu
zagotavijanja sloritev mobilne telefonije v Republiki Stoveniji ter pri AKOS preveriti, ali
predioZenl koreklivni ukrep odpravija sum o skladnosti koncentracije podjetij in olajsuje

vstop novih ponudnikov na trg.

168.  Agencija je prefela odgovore Sestth podjelij glede predlaganega koreklivnega ukrepa,
pri lem pa sta dve podjeji navedii, da nista zavzeli staiista do prediaganega ukrepa®®
oziroma premalo poznala upoglevni trg, da bi lahko podali predloge in staligéa™.

29} alno porodilo AKOS za leto 2014, str. 34 In 35.
290 pakument opr. §t. 3061-3/2015-78.
1 hokument opr, &t. 3061-3/2015-79,

242 pokument opr. &t 3061-3/2015-116.
M3 Odlogba Evropske komisije z dne 2,7.2014 v zadevi COMP/M.7018 —~ Telefonica Deulschiand / E-Plus, odloba

Evropske komlslje z dne 28.5,2014 v zadevi — Hulchison 3G UK / Telefonlca lreland.
2 Dokument opr, &t. 3061-3/2015-81.
3 pokument opr, &1, 3061-3/2015-87,
5 pokument opr, §t. 3081-3/2015-83.
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169. Glede predloga korektivnega ukrepa so preostala podjetia navedla, da Telakom
Slovenije Ze sedaj omogoda doslop do dostopovnega omreZja, da je to v ogitnem
komercialnem interesu podjetja, ki zasleduje &im vegjo utiiizacijo omreja in s tem povinilev
potoplienih in drugih stroskov, povezanih z zagotavljanjem omreZja (izgradnjo, pridobitvijo
frekvenZnega spekira in operativnimi stro3ki, ki so z amreZjem povezani — najemnine in
sluznosti za bazne postaje, stro3ki napajanja in hlajenja ter tekogi vzdrzevalni strogki). Vsl
navedeni slroSki obstajajo ne glede na ponudbo dodalnim podjetjem za katerokoli obliko
gostovanja. Zato je v interesu predlagatelja, da gostovanje (v lastnem interesu) ponuja
vsem zainteresiranim subjektom. Navafajo, da Agenclja prevellk poudarek namenja novim
vstopnikom na trg, kar zanemaila trenutna gibanja v EU v smerl konsolidacje in ne
drobljenja. Poleg cene doslopa je pomemben (8e ne celo pomembnejsi) faktor finantna
mot, ki je potrebna za vstop na frg, kjer previadujejo subvencije mobilnih terminalov in
vezane ponudbe heterogenih koemunikacijskih storitev. ResSitev za ohranjanje konkurence in
zagolavljanje koristi potrosnikom ni le olaj$evanje vstopa na trg, temved je v poloZaju, kjer
je prevzemnik superdominanten na ve¢ medsebojno povezanih trgih, pomembno
ustvarjanje okoli$éin za izravnavo frine moé&i med superdominantnim Infrastrukiurnim
operaterjern in podrejenimi trZnimi igralci. Zaradi zgodovinskih okoligin (olaj$ano
pridobivanje sluZnosti Telekoma Slovenije na nepremiéninah in s tem nemolena gradnja in
Siritev omreZja, prakii¢no neomejen dostop do kapitala, odsotnost regulatornih ovir, »first-
mover advantage«), velikosti teritorija, geografskih znadlinosti, penetracije in 3tevila
potenciainih uporabnikov ima slovenskl trg mobilnih telekomunikacijskih storitev dologene
specifike, katerth posledica je zlasli ne dovolj razvita Infrastruklurna konkurenca med
ponudniki storitev mobilne telefonije, To se odraZa zlasti v dejsivu, da pri tretjem in detrtem
operaterju &e vedno obslaja potreba po uporabl nacionalnega gostovanja kot ene izmed
oblik operaterskega dostopa, ki omogoda, da na frgu obstaja konkurenca in ne_duopol, ki
sicer obstaja na trgu storftev nacionalnega gostovanja na medoperaterskem trgu.2

170.  Podjetja menijo, da predlaganl ukrep predstavija »dimno zavesou, ki lahko negativne
ucinke predvidene koncentracije na frgu Se poslab3a, Hipotetitno bi lahko Telekom
Siovenlje s predlaganim ukrepom dosegal skorajda pozicijo, ko bi s penujanjem dostopa do
svojega omreZja po predlaganih (posebsj ugodnih} pogojih preko »tretjegac« zlorabljal v
namene ti. »fighting shipx oz, »fighting brand« strategije nasproti svojim najvetjim
konkurentom. V telekomunikacijskem omreZju Telekoma Slovenije bi gostoval ponudnik
storitev mobiinih telekomunikacif na maloprodajnem trgu, ki bi za Telekom Slovenije
generiral omreZnl promet, konkurentom pa odvzemal konéne uporabnike preko ugodnih
cen. Navajajo, da je bil z odlodbo AKOS $tevilka 38244-1/2012/3 z dne 17. 9. 2012 trg 15
»Dostop do javnih mobilnih telefonsklh omreZlj in posredovanje klicev Iz teh omrezij
{medoperaterski trg}« dereguliran. Navajajo ugotovitve AKOS iz navedene odlotbe, med
drugim navajajo, da konkurenca na medoperaterskem trgu obstaja, da so trije moblin!
operaterji pripravijeni in sposobni ponuditt storilve dostopa do omrezja drugim
zainteresiranim operaterjem. Zaradi navedenega menijo, da gre v primeru predlaganega
korektivnega ukrepa za preusmerjanje pozornosti Agencije na podrogje, ki ne predstavlja
nikakrinega konkuren&nega problema in ne re$uje posledic priglaene koncentraclje.
Najboljdi dokaz je omejitev v obsagu 10% kapacilel in princip »first come first servedy, saj
gre za zelo majhne kapacitete in poslediZno omejitev na le enega novega ponudnika, ki je
lahko celo »predizbrang, s &mer bi se enostavno zaoblo namen In cllje sprejema
korektivnega ukrepa s stran Agencije. Posledica sprejetega koreklivnega ukrepa bi blla, da
bi podjelje Debitet (skupaj z maloprodajnimi vporabniki in blagovno znamko) predlo pod
Telekom Slovenije, kar pomeni, da bi se $e vet telekomunikacijskega prometa v Republiki
Sloveniji izvajale preko omreZja Telekom Slovenije. Navedeno bi predstavijalo uginkovil
nadin za izrivanje konkurentov podjetja Telekom Slovenije z veleprodajnega trga in za
pridoblvanje &m vedjega 3tevila kongnlh uporabnikov na omrezju (vice versa znizanje
3tevila uporabnikov na omreZjih konkurentov). Telekom Slovenije bi s korektivnim ukrepom
Zelo enostavno dosegel cilj krepitve svojega trZznega poloZaja, s &imer bi bllo slanje

konkurence slabge.?*

7 pokument opr. §t. 3061-3/2015-101.
28 Dakument opr. 31, 3061-3/2015-90,
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171.  Glede oblike dosiopa in cen podjefja navajajo, da iz Priloge 1 nl razvidne, ali so cene
storitev razli¢ne za razlitne oblike sodelovanja in da bl morale biti razlitne glede na obliko
dostopa (MVNO brez jedrnega omreZja, MVYNO z jedrnim omreZjem, SP), sgj razli¢ne oblike
doslopa predstavljajo razlitne stro3ke. Zato se teZko opredelijo o nominalnih vrednestih,
potrebovali bi $e podatek o metodologiji, po kateri bi pripravill stro&kovnt model. Navajajo
$e, da je dolotitev maximum capacily cap sporna, saj lahko omejuje vstop novih
ponudmkov na {rg, in da bi moralo podjetie Telekom Slovenife sfroske vkljuélti v cene
storitev, navedene v Prilogl 1.2* Podjetja navajajo, da je model obraéunavanja vsaj tako
pomembna kategorija kot cene, da je predlagatel] predlagal zastarel in ekonomsko manj
utinkovit natin obraunavanja storitev. Trendi ex ante regulacije gredo v smeri odmika od
tradicionalnega cbraunavanja po porabl na enoto storitve v smer ponujanja kapacltet, kar
dejansko predstavlja simulacijo MNQ, obenem pa MVNO ponudniku omogoéi vedjo
svobodo In odgovornost pri vzpostavilvi poslovnega modela in trznih strategij. Taka oblika
predsiavija spodbudo za MVNO-je za ponujanje $irokega spekira storitev po konkurenénih
cenah, kar je v korist konkurenci in potrodnikom.”” Podjetja navajajo, da je oblikovanje cen
odvisno od regulacije sorodnih storitev, zlasti zakljutevanja govornih klicev. V primeru
prenosa podatkov je e vedno smiselna opredelitev po modelu Retail-minus glede na
aktualno maloprodajno ponudbo oziroma razvoj te ponudbe v ¢éasu. Ob morebitnem
sprejemu korektivhega ukrepa bi morale bili cene dostopa opredeljene na nacin, da fih je
mogode prilagajatl vsakokratnim trznim razmeram infali spremembi stanja na trgu in ne v
absolutnih zneskih. Agencija bi morala periodi€no, npr. vsake 3 ali 6 mesecev, v Casl
trajanja korektivnega ukrepa, na podlagi stanja na irgu in melode izraduna cen izratunati
cene dostopa, navedene v korektivnem ukrepu, v absolutnih zneskih. Navedene cehe pa bi
moral Telekom Slovenije javno objavili. Ob tem hi morala Agencija imeti upravitenje, da v
primeru uveljavilve novih tehnologlj korektivni ukrep razdiri tudi na nove omreine
tehnologije ali novo izgrajena omrezja. Predlagajo naslednje cene:

od 1 do 1,3 evro centov na 1 SMS omogoda pripravo konkurenénih maloprodajnih

ponudb,

- cenaza MMS sporotila je opredeljena v okviru podatkovnega prometa,

za govorne klice 40% pribilka na vsakokral veljavho regulirano ceno zakljutevanja

klicev, a ne manj kot 1,3 evro centov na minuto (cena velja za vsak de!l klica (MOC,

MTC), kar pomeni, da se v primaru on-net klica obracunata oba dela klica, dohodni in

odhodni del},

model Retail-minus za prenos podatkov ha nadin, da se lahko zagotovi replikablinost

{ponovljivost) redne stalne maloprodajne ponudbe Telekoma Slovenije, To pomenli, da

se kol osnova upoSteva redna stalna ponudba Telekoma Slovenije, povpretna

izkori§tenost paketa zakupa podatkov (bundle) ter aplicira 20% diskont, pri temer se

cena lzrazi v EUR]GB)

172, Vstop novih ponudnikov na maloprodajni trg bi po mnenju udeleZzencev na
maloprodajnem frgu mobilnih telekomunikacijskih storitev omogogili transparentm pogojl
dostopa in najema Infrastrukiure za ponudbo dogovorjenlh mobilnth steritev.”® Podjetja
nameslo predlaganega korektivnega ukrepa predlagajo a) odprodajo dela frekvenénega
speklra, zlasll dela, katerega imetnlk je predlagatelj, saj je kolrélna speklra nesorazinerna
glede na ostale operaterje in onemogota vslop novega MNO? , b) prepoved ttZenja fiksnih
storitev pod blagovno znamko Debilel ali preko podjetja Debitel (to bi oteZilo cenovno
predalorstvo all nmargin squeeze« pristopa pri pridebivanju novih maloprodajnih narognikov
ali vedjih posiovnih uporabnikov), c) omejitev funkcionalnosti podatkovnih storitev, npr.
omejitev pri ponujanju maksimalne hitrosti prenosa podatkov {morda brez LTE), d)
zagotovitev, da podjelje Debitel ne sme ponujali paketov mobline telefonlje infali opaij,
dodatkov k paketorn (in podobno), ki bi imeli niZio ceno od epakih ali primerljivih storitev
Telekoma Slovenije all da bi za iste ceno ponhujali vegjo koli¢ine posamezne storilve (npr.
koli¢ina zakupljenih enot prenosa podatkov v domafem omrezju ali v gostovanju), e)
prepoved pastopanja na razplsth za maloprodajne mobiine storitve za poslovne uporabnike

9 Dokumenl opr. &t 3061-3/2015-105.
29 Dokument opr. &t. 3061-3/2015-101.
21 Dokument opr. 5L 3061-3/2015-99.

2 pakument opr. &, 3061-3/2015-105,
22 pokument opr. §L. 3061-3/2015-101.
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(e ponudbo oddata tako Telekom Sloverije kot Debite] se s tem lahko navidezno prikazuje
konkurenca, ¢eprav za ponudbami stoji ie en operater). y

173.  Podjetla navajajo, da potencialne oz. ogithne negalivne posledice predmetne

174.

175,

koncentracle u¢inkujejo tudi na obstojete operaterje, ugodnosti predlaganega korektivnega
ukrepa pa se nana$ajo le na nove vstopnike na trg. V kolikor se Agencila odlodi sprejeti
koreklivnl ukrep, podjelja predlagajo naslednje: a) »maximum capacity cap« v visinl 25%, b)
pogoji Iz korektivnega ukrepa bl morali biti na voljo vsaj prvim trem novim vstopnikom na
trg, ¢} <Casovno neomejena ponudba operaterskega dostopa iz ukrepa, d)
nekontradiktornost ponudbe, ki naj se izraza v fiksno postavijenih okvirjih (predvsem
cenovnih) in mehanizmu spreminjanja lakih cen s strani Agencije v primeru razvaja frga in
novih tehnologij, tako da se Telekomu Slovenije onemogoi izogibanje sprejetim ukrepom
preko novih tehnologif oz. novega (dela) omreZja, e) javna objava pogojev taksne ponudbe
in javna objava vseh sklenjenih pogodb o takinem dostopu, f) ponudba ne velia operaterja,
ki Ze ponuja maloprodajne mobilne storitve konénim uporabnikom (do dneva poslanega
zahtevka na Telekom Slovenije), g) novi vstopnik na trg ne sme bitt zaklenjen na Telekom
Slovenije s Stevilskim prostorom in IMSI range-om, h) cene in pogoji iz Priloge 1 ne morejo
predstavijati poslovne skrivnosti, saj bi morale biti javno objavijene, i) ustrezni nadzor
Agencije (Agencifa bl morala vsaj enkrat letno preveriti ustreznost izvajanja koreklivnega
ukrepa, med druglm {udi z vpogledom v dejansko izdane radune za opravljene storitve in
ostale relevantne dokaze).

Podjelja menijo, da je kljuéni dejavnik zagolavljanja ucinkovite konkurence zlasti
moznost, da lahko ponudnik sloritev (MVNO ali SP) kadarkoli izbira med razlignimi
infrastrukturnimi operaterji omreZij in da morebiten prehod k drugemu infrastrukturnemu
operaterju ne predstavlja nesorazmernega strogka in/ali tehnitnih ovir. V tem smislu mora
biti jasno prepovedan nagin izvedbe, ki bi potencialnemu MVNO/SP v prihadnosti
onemogocat brez vedjih ovir zamenjati operaterja. To zlasti pomeni, da mora Imeti ponudnik
storitev fasten Stevilski blok, ki ga lahko brez teZav prenese k drugemu infrastrukturnemu
operaterju, in lasten razpon IMSl. Samo na ta nadin se lahko prepreét »zakiepanje na
omreZje«, kot je to v primeru Debitela in Izimobila, kjer menjava infrastrukturnega operaterja
praktiéno ni moZna, Dodatno bi moral ukrep zelo jasno prepovedati vse oslale poslovne
prakse, s katerimi lahko Telekom Slovenije »zaklene« ponudnika storitev ha svoje omrezje,
npr.:

- Minimalne kolitine prometa oz. platila za storilev, zlasti v primerih, ko minimalna
koli¢ina prestavija praktitno celotno pri¢akovano meseéno porabo storitev ponudnika
storitev. Ce pogodba vsebuje &e dolodilo, da e minimalna kofigina placljiva ne glede na
dejansko porabo (»polho za prazno«) to onemogoda ponudniku siorifev menjavo
infrastrukturnega operaterja, &etudi bi le-ta pontjal ugodnejie cene in/ali ostale
tehni¢ne in komercialne pogoje. Predlagajo, da koligina ali denarno ovrednoteno pladilo
minimalne porabe ne sme presegati ene treljine obitajnega mesetnega promela,

- Visoke pogodbene kaznl v primeru predéasne odpovedi pogodbe. Prediagajo, da se

Telekomu Slovenije predpiSe omejilev, da operaterju ne sme nalagali nobene

pogodbene kazni oz. najmanj, da pogodbena kazen ne sme znasati veg, kot je znasala

denarno ovrednotena poraha storltev v zadnjih treh mesecih pred prejemom odpovedi
pogodbe. V primeru ovrednotenja v primeru odpovedi pogodbe se ne smejo uporabiti
posebne cene, temved cene vkljugno z vsem popustl in drugimi ugodnosiml (npr.
brezplaéne zacetne kolitine enot ipd.), kot so se obratunavale v &asu izvajanja pogodb.

Podjetja Se navajajo, da je Telekom Slovenife prigel izvajall nedovoljene aktivnosti na
veleprodajnem trgu in povezanem maloprodajnem trgu. Navajajo, da Je otitno, da je
Telekom Slovenije ponudil podjetju lzi mobil In Spar izredno nizke cene dostopa do
omreZja, saé‘ je lzi mobil podvajil koligine vkljutenih enot v paketu [zimesec®™® in
Izimesec M*, podjetje Spar pa ravno tako ponula maloprodajna paketa po izredno ugodni
ceni. Predlagajo, da Agencija z zaasnim ukrepom podjetiu Tefekom Slovenife prepove

%4 pokumnent opr. §l. 3061-3/2015-99.

28 nokwment opr. &1, 3061-3/2015-99,

4 paket vkljutuje 900 enot na mesec za ceno 6,9 EUR.
*7 paket vkljuduje 1.800 enot na mesec za ceno 8,9 EUR,
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ponujanje paketov Spar Mobll v sedaniji obliki in v vseh drugih oblikah, v katerih bi ta sloritve
v omreZju Telekoma Slovenije ponujal pod stro3ki zagotavljanja storitev (prepoved
plenilsklh cen). Prav tako predlagajo, da naj se podjefju Telekom Slovenije dodatno na[02|
javna objava veleprodajnih ponudb preprodajalcem storitev ter prejeta dejanska plagila.”

176.  Glede predloZenega koreklivnega ukrepa AKOS®® navaja, da je v stanju ugotovijene
veleprodajne konkurence nekoliko redundanten, saj dolofena omejitvena dejanja
posameznega ponudnika »regulira« ali onemogoda konkurentni trg In se zdi dologena
oblika »samoregulacije« boll primerna za manj all ne-konkurengne frge. Navaja, da
predlagani koreklivni ukrepi nili niso nujni, nadeloma nimajo nobenega negativnega vpliva
na konkurenco, v kolikor je nimajo namena omejevali. Nikakor pa v primeru, da obravnavani
veleprodajni {rg dostopa ne bi bil konkurenéen, predloZeni korektivni ukrep ne bi mogel
zadostili minimalnim ukrepom, ki bi zagotavljali nujne pogoje za usfrezno konkurenco na
maloprodajnem trgu in ne bi bili zadosini za zagotavljanje tak8ne konkurence. V tem
primeru bi bil nujen dodaten poseg ex post alf (¢e bl tako ugolovila analiza in preizkus treh

merif} ex anle regulatorja.

177.  AXOS navaja, da si Telekom Slovenije omogoéi zavniti vse nadaljnje povpra$evalce, ki
bi sledili prvemu. V stanju konkurence veleprodajnega trga to ni problemaliéno, saj lahko
povpradevalci zadostijo svojim polrebam pri drugih operaterjin (npr. pri Si.mobilu in
Tudmobilu), Telekom Slovenije pa bi bil stimuliran ponuditi dostop vet kol zgolj enemu
povpradevalcu. Takdna omejitev pa je lahko sporna v okolju, ki ne zagotavija uslrezne
veleprodajne konkurence, saj nujno negativno vpliva na malopradajno kankurenco in lahko

predslavlja t.i. market foreclosure.

178.  Telekom Slovenje Je taksativno navedel sloriive, ki bi jih povpragevalcem nudil, kar je z
vidika transpareninost! primerno, po mnenju AKOS pa je to polencialno sporno v primeru,
ko bi se ob nekonkurentnih razmerah ha veleprodajnem trgu dostopa Telekom Slovenije
omejil »zgolj« nha zagolavljanje teh storitev tudi v obdobju, ko bi tehnologija omogodala
druge in napredne storitve. S tem bi lahko v okolis&inah neuginkovite konkurence sebe infali
svojo maloprodajno encto postavil v supenoren poloZaj nasproli povpragevalcu na svajem

omrezju.

179.  AKOS navaja, da ne razume povsem navedb Telekoma Slovenije glede moZnosti
bodogih sprememb cen iz Priloge 1. Ni povsem razumijivo, ali klavzula, da se veleprodajne
cene spremenijo ob uveljavitvi ukrepov AKOS, AVK, EK ali drugih institucij, prepretuje
samovoljno dviganje cen s strani Telekoma S]o\mnue ali kakrsnokoli spremlnjanje cen med
pogodbenima partnerjema. Ce to pomem slednje, Je lahko v okoljih z omejenc stopnjo
konkurence to problematicno, saj a priori onemogota bododa pogajanja in usklajevanja
okrog osnovnega predmeta pogodbe, to je veleprodajne cene za storitve. V konkurenénem
okolju Je takna klavzula precej nepredmetna, saj lahko povpradevalec uporabi izravnatno
meé in poidce ponudnika, ki se je z njim pripravljen pogajati o komercialnih pogojih.

180. AKOS npavaja, da vsiop na trg ni odvisen samo od uéinkovite konkuience na
veleprodajnem trgu (ki Je slcer predpogoj), ampak je odvisen tudi od kopice ostalih trZnih
razmer {denimo zasitenosti trga, ekonomij obsega, vzdrznosti poslovnega nacrta itd.).
Glede veleprodajnih cen, ki bi zagotavljale moznost usinkovitega vstopa novega ponudnika
na maloprodajni irg, AKOS navaja, da so to cene, ki omogotajo utinkovitemu ponudniku
sloritev/povpraSevalcu ob oblikovanju konkurenénih maloprodajnih cen ustvariti ustrezno
marzo. To lahko pomeni tudi, da med cenami veleprodajnih in maloprodajnih staritev ne
prihaja do prenizke razlike ali celo, da bl bile veleprodajne cene ponudnika visje od njegovih
maloprodajnih cen ali maloprodajnih cen njegovih verlikalno integriranih all lastnisko
povezanih maloprodajnlh enol. AKOS ne razpolaga z usireznim lzragunom za veleprodajne
cena storitev. Opominja, da je lreba za hipoteliten Izralun teh veleprodajnibh cen najprej
doreti melodologijo, po kateri bl jih lzradunali (»retall minus«, »FAC HCA ali CCA«, »LRIC
bottom up ali top down«, »besnchmark« ild.). Veleprodajne cene za namene ex post

28 Dokument opr. &, 3061-3/2015-111.
9 Dokument opr. §t. 3061-3/2015-100.
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regulaciie se izradunajo na podlag! ekonometriénih modelov doloene metodologije glede
na cllis, ki jih Zelimo s takéno regulacljo dosedl, in trzne anomallle, ki jih Zelimo odpraviti,
seveda ob predpostavki, da so za dolosene upoStevne trge dolofene metodologije bolj
ustrezne od drugih. Takden ekonometriénl model Je nato treba lzdelall, kar AKOS obi&ajno
izvede ob pomodi zunanjih izvajalcey, in traja tudl do enega lela, saj predstavijajo taksni
modeli zelo podrobno obravnavo vseh omreZnih elementov operaterja, geografskih
znadiinosti drzave, topografije, poselienosti, prometne obremenjenosti, trznih delezev
operaterjev ipd. Glede na navedeno je nemogode podati odgovor v abliki absolutnih &tevilk.

V.3  Sprejem korektivnega ukrepa

181.  Drugi odslavek 51. élena ZPOmK-1 dolota, da Agencija sprejme liste koroktivne
ukrepe, za kalere presodi, da lahko glede na naravo, obseg in verjetnost uspesne In
pravoCasne izvedbe odpravijo resen sum o skladnosti koncentracije s pravili konkurence.

182, Na podlagi razpolozljivih podatkoy je Agencija ugotovila, da so povpretni prihodki na
tuporabnika (ARPU) na trgu malopredajnih mobilnih telekomunikacijskih storitev v Republiki
Slovenlji vigji kot znada povpretje EU™™. Agencija Je ugotovita e, da gre v primeru
slavenskega trga malopradajnih mobiinih lelekomunikacijskih storitev za zrel trg z visoko
stopnjo penetraclje in z visokim! oviram| za vstop. Na omenfenem trgu ima podjetje Telekom
Slovenije vellko bazo uporabnikov in visok trni deles (49,53% giede na $tevilo uporabnikov
v letu 2014), ki se mu s kancentracijo $e poveta. Agencija je ugotovila, da je navedeni trg
glede na prihodke duopolen (visok trzni deles podjetij Telekom Slovenije in Sl.mobil po
prihodkih). Podjetji Telekom Slovenije in Si.mobil Imata edina svaje omreZje izgrajeno do te
mere, da lahko delufeta neodvisno, kar pomeni, da sta neodvisna lako na veleprodajnem
kot maloprodajnem ftrgu. Za slovenski trg maloprodajnih mobilnih telekomunikacijskih
storitev je znadilno tudi, da ni nobenega ponudnika v obliki MVNO oziroma full MVNO, kot
ga imenuje priglasitel®'. Pred predmeino koncentracljo sta na maloprodajnem trgu
delovala le dva operaterja ponudnika storltev — SP {oziroma light MVNO-ja), to sta podjet]l
Izi mobil in Debitel, po predmetni koncenlraclji bl na maloprodajnem trgu kot light MVNO
samostojno poslovalo le podjetje Izi mobil. Ce upoglevamo preprodajalce paketov (Branded
Resellerje) kot samostojne ponudnike, le-ti imajo na slovenskem trgu zanemarijive trzne
deleze, najvigjega je imelo podjetie Mercator, ki se je letos umaknilo s trga.

183.  Podjelji Debitel in Izi mobil sta light MVNO-ja, ki oba uporabljata omreZje Telekoma
Slovenije, vendar se bistveno razlikujeta. Podjelje [zi mobit pod blagovno znamko Izimobil
ponuja predpla¢niske storitve, podjelje Debitet pba ponuja predvsem naro&nigke sloritve.
Primerjava radunovedskih izkazov obeh podjetil pa pokaze, da podjetie Izi mobl! v bitanci
stanja na dan 31. 12, 2014 izkazuje &fsto izgubo posiovnega leta (tako za lelo 2014 kot za
2013)*?, medtem ko je iz bliance slanja na dan 31. 12. 2014 podjetja Debitel razvidno, da
podjelle izkazuje dobitek tako v letu 2013 kot v letu 2014, prav tako ima v obeh letih
Izkazan preneseni &isti dobitek Iz preteklih lel. V bilanci stanja podetje 1zi mobii izkazuje
relativno visoke kratkorotne obveznosti glede na celotno stanje sredstev ozlroma
obveznosti do virov sredstev, iz pojasnif k raéunovodskim izkazom podjetja izi mobil za leto
2014 je poleg tega Se razvidno, da med kratkorodnimi poslovnimi obveznostmi do
dobaviteljev najvedji dele’ predstavija obveznost za opravliene storilve v omreZju Telekoma
Slovenile, Med poslovnimi odhodki podijetia 1zi mobil za leto 2014 so najvedji delez

predstavijali stroki storitev, med temi pa najvedjl deles predstaviiaio stroskl sforitev,
opravljenih v omre?ju Telekoma Slovenije.

% Dokument opr. &t. 3061-3/2015-66.
?! Iz odlo&be Agencije o koncentracijl podjell} Telemach in TuSmobll, opr. §t. 3061-20/2014-16 z dne 23. 12, 2014, Je

razvidno, da Je podjelle Telemach navedlo, da delule kot MVNO, vendar pa Agenclja podjaljl Telemach In TuSmobil

5teje za enolnd gospodarskl subjekl.
22 [2kaza Poslovnega izlda je razvidno, da je podjele JzI mobli v letu 2013 zkazalo B.680 EUR &istaga dobltka,

vendar je imelo pred tem v bilanc) stanja 1z prejsnjih let nepokrilo 1zgubo. Razvidno |z radunovodsklh izkazov za lelo
2014 podietja )z mobll, dokument cpr. &l. 3061-3/2015-108,
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Koliko Je za dostop do omrezja platevalo podjetfe Izi mobil,
Agencija ni preverjala, prav tako ni preverjala pogojev dostopa do omreZja za ostale
ponudnike sioritev {Izi mobil, Spar ter druge preprodajalce paketov).

184,  Agencija je ugotovila, da podjelje Debitel na slovenskem irgu maloprodajnih mobitnih

185.  Skladno z navedenim Agencija menl, da koreklivni ukrep, s kalerim se podjeije Telekom
Slovenije zaveZe, da bo po izdaji odlotbe Agencije v Casu trajanja korektivnega ukrepa
najmanj enemu novemu operaterju ponudilo dostop do omreZja pad navedenimi pogoji
ozlroma za novega operaterja bolj ugodnimi pogoji od navedenih, odpravija pomisloke
Agencile glede skladnosli koncentracije podjetif Telekom Slovenije in Debitel.

186.  Kadar predlagana koncentracija grozi, da bo bistveno ovirala uginkovito konkurenco, je
najuéinkovitejdi nagin za ohranitev utinkovite konkurence, razen prepovedi, ustvarjenje
pogojev za pojav novega konkurendnega subjekta ali okrepitev obstoje€ih konkurentov.
Korektivni ukrepi o odobrilvi dostopa do infrastruktur in omrezjj se lahko predioZijo, da se
konkurentom olaja vstop na trg. Kot primerne se jih lahko sprejme, kadar je dovolj jasno,
da bodo na trg defansko vstopili novi konkurenti, s &imer bi bile odpravljene kakréne koli
bistvene ovire za utinkovilo konkurenco.

187.  Glede navedbe podjetij, da gre v primeru korektivnega ukrepa za zastarel in ekonomsko
manj u&inkovit na&in obratunavanja storitev in da bi bil bolj primeren korektivni ukrep s
cenovnim modelom zakupa kapacitet (MVNO ponudnik), Agercila navafa, da se bo lahko
novi ponudnik storitev sam odiogil, kateri model mu bolj usireza (cenovni model, model
zakupa kapacitet ali drugi modeli), Telekom Slovenije pa se zavezuje, da mu ne bo nudil
manj tigodnih pogojev dostopa od navedenih (tako glede cen kot oslalih pogojev).

188.  Predloge podletij glede omejitve funkcionalnosti podatkovnih storitev oziroma prepovedi
ponujanja paketov z niZjo ceno od primerljivih storitev in podobno, Agenclja ocenjuje kot
neprimerne, saj bi bili tak&ni korektivnl ukrepi v 8kodo in ne v korist potro&nikov kot konénih
uporabnikov mobilnih sloritev. Prav tako kot neprimerne ukrepe Agencija ocenjuje predloge
glede prepovedi trzenja fiksnih storitev, saj Debitel ne ponuja fiksne telefonije.

189.  Agenclja menl, da predlaganl korektivnl ukrep odpravlja vse pomisleke glede skiadnosti
koncentracije s pravili konkurence in zaio drugaéni korektivni ukrepi (kot jih npr. predlagajo
podjetia v odgovorih glede prediaganega Kkoreklivnega ukrepa) niso polrebnl oziroma
primerni. Novi ponudnik pri vstopu na trg maloprodajnih mobilnih telekomunikacijskih
storitev lahko s pogajanji doseze bolj ugodne pogoje dostopa {vkljuno z niZjimi cenami, kot
so navedene v korektivnem ukrepu, in drugagnimi oblikami dostopa), zato bo lahko npr, tudi
novi neodvisni ponudnik sodeloval na morebitnih prihodnjih razpisih za maloprodajne
mobilne storilve za poslovne uporabnike, kar pomenl, da se bo konkuren&nost na razpisih v
prihodnje lahko povetala. Agencija zalo meni, da koreklivni ukrepi v smislu prepovedi, npr.

263

— S
Sporotilo Komislje o korekdivnih ukrepih, dopusinih po Uredbi Svela (ES) 3. 139/2004 in po Uredbi Kormislje (ES) 3L.

802/2004, Ur. .. C 267 z dne 22. 10. 2008, str, 0001 — 0027, odst. 22 In 63.
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prepovedi nastopanja na razpisih z blagovno znamka Debltel, niso potrebni. Kot neprimeren
ukrep ocenjuje tudi predlog odprodaje dela frekventnega spekira, katerega imetnik je
Telekom Slovenije, sa} podjelje Debitel predstavlja light MVYNO in ne razpolaga s
frekventinim spektrom, kar pomeni, da koncenfracija ne vpliva na stanje razporeditve
frekvenénega spekira. Javna objava cen Iz Priloge 1, veleprodajnih ponudb in prejetih plagil
za dostop do omreZja po mnenju Agencile prav tako ni nili potrebna niti primerna, saj gre za
poslovno obdutljive podatke, Telekom Slovenije pa bo v ¢asu {rajanja korektivhega ukrepa
Agenciji letno posiljial popis in kopije posredovanih prvih zavezujotih ponudb, skupaj s
komercialnim! pogoli, in po podpisu pogodbe z izbranim ponudnikom $e kopijo sklenjene
pogodbe, na podlagi tega pa bo Agenclja izvajala nadzor nad izvajanjem korektivhega
ukrepa.

190,  Glede povedanja »maximum capacity cape z 10% na 25% Agencija navaja, da podjetje
Debitel z 90.307 uporabnikov konec leta 2014 ne dosega niti 10% vseh uporabnikov
mobilnega omreZja Telekoma Siovenije, saj ima samo podjetje Telekom Slovenije ved kot
milijon uporabnikav (brez upoStevanja uporabnikav padjetja Debilel in ostalih, ki uporabljajo
omreZje Telekoma Slovenije). Ker pa gre v primeru slovenskega trga maloprodajnih
mobiinih telekomunikacijskih sloritev za zrel Irg, Agenclia meni, da bo novl ponudnik
polreboval precej €asa, da bo pridobil zadostno bazo uporabnikov in da maximum capacity
cap oziroma maksimalen zakup zmogljivosti v visini 10% vseh uporabnikov maobilnega
omreZfa Telekoma Slovenije ne bo zlahka doseéi oziroma. se bo novi ponudnik, kl ga bo
dosegel, izkazal za zelo uspednega, V primeru dosega navedenega maksimalnega zakupa
zmogljivosli s strani novega panudnika, to pomeni, da bo v bodoée na maloprodajnem irgu
deloval nov, uspeSen in dobro delujoé ponudnlk storitev, ki se bo lahko pogajal {udi z
drugimi infrastrukturnimi operaterji (Si.mobil In Tusmobil} za dostop do omreZja.

191. S predmelno koncentracijo se stanje konkurence na veleprodajnem trgu ne spremeni,
sal je Debitel light MVNO. Pa navedbah AKOS na veleprodajnem trgu obstaja zadosina
ponudba giede na trenutno in bodode povprasevanje, vsi trije infrastrukturni operater)i so
vsak zase zainteresirani nuditi katero od oblik dostopa obstojedim in potencialnim
povpradevalcem. Kot izhaja iz navedb AKOS, ki deluje kot ex anle regulator trgov
elektronskih komunikacij, predloZeni koreklivni ukrep ni problematiten. |z predloZzenega
korektivnega ukrepa ludi ne izhaja, da bi bila novemu ponudniku onemogoéena zamenjava
infrastrukturnega operaterja, ki mu bo nudil dostop do omreZja (podjetja prediagajo, da bi
moral imett novi ponudnik lasten Steviiski blok, ki bi ga lahko brez tezav prenesel K drugemu
infrastruklurnemu operaterju). Skladno s Kkorektivnim ukrepom lahko potenclalni novi
ponudnik storitev sam izbere obliko dostopa do omreZja, vkljuéno s tem, ali bo razpolagal z
lastnim 3tevilskim blokom oziroma kodo onwezZja, Prav tako so s kerektivnim ukrepom
dolo¢ene storitve, ki se jih Je zavezal zagotavljail Telekom Slovenije in so potrebne za
Zagotavljanje mobilnih telekomunikacijskih storitev na maloprodajnem trgu, pri tem pa je
navedeno, da bo zagotavljal naiman] navedene storilve, kar pomeni, da zagotavijanje
starltev, ki so potrebne za delovanje na maloprodajnem trgu nl omejeno le na navedene
storilve. 1z predlozenega ukrepa tudi ne izhaja, da bo Telekom Slovenije zavnil vse
naslednje povpraSevalce po dostopu do omrezja, saj je navedeno, da bo pod pogoji iz
Priloge 1 dostop hudil vsaj enemu novemu ponudniku storitev na maloprodajnem trgu.

V. ODLOCITEV O STROSKIH POSTOPKA

192,V skladu s prvim odstavkom 118. &lena Zakona o splo&nem upravnem postopku”®

mora organ cdlogili o strodkih postopka. Glede na to, da posebnli strogki v postopku niso
nastali, je organ odloéil, kot izhaja iz tretje totke izreka,

2T Usadnf llst RS, &t 24/08-UPB2, 105/06-ZUS-1, 126/07, 65/08, 47/09 OdLUS: U-1-54/06-32 {48/09 popr.), 810 In
82113,
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Vi. ZAKLJUGEK

183. Na podiagi vsega zgoraj cbrazloZenega, Agencija ugotavlja, da koncentracija podjelij
Telekom Slovenije in Debitel ob izpolnjevanju navedenega korekiivnega ukrepa ne bo
povzrodila udinkov, ki bi lahko bistvenc zmanjsali obstojeto konkurenco na horizontalno
povezanem lrgu. Zato je Agencija na podlagi 3. odstavka 51. ¢lena in 3. odstavka 46. ¢lena
ZPOmK-1 odlatila, kot izhaja iz izreka te odloébe.

Vil. POUK O PRAVNEM SREDSTVU

Zoper to odlotbo je dovolieno vioZiti toZbo pri Upravnem sodiS¢u Republike Slovenije,
Fajfarjeva 33, 1000 Ljubljana, v roku tridesetih dni od dneva vrotitve odlo&be. ToZba se v dveh
izvadih vioZi pri sodis¢u all pa se poslje po posti. Steje se, da je bila fozba viozena pri sodistu
tistt dan, ko je bila priporoteno oddana na posto,

Postopek vodila;

mag. Mirjana Rozman
Andrej K/

e ROM I Prg_de(lﬁl

i o R . "/ ’
ORI ‘k//"? -

7'-
{aéek
senata

4

s

e,

Vroéiti:
- Telekom Slavenije d.d., Cigalefova ulica 15, 1000 Ljubljana, po pooblagéencu: Eva
Skufea, Odvelniska pisarna Schiinherr — podruZnica v Sloveniji, TomsiZeva ulica 3,

1000 Ljubljana - osebnho po ZUP.

VioZiti:
zhirka dokumenlarnega gradiva, tu.

Objavitl:
- lzrek odloébe se objavi na spletni strani Javne agencije Republike Slovenije za varslvo

konkurence.
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