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JAVNA AGENCIJA REPUBLIKE SLOVENIJE
ZA VARSTVO KONKURENCE

Dunajska 58, 1000 Ljubljana T: 01478 3597
F: 01478 36 08

E: gp.avk@gov.si
www.varstvo-konkurence.si

Stevilka: 3061-23/2022-11
Datum: 7. 9. 2022

Javna agencija Republike Slovenije za varstvo konkurence, Dunajska 58, 1000 Ljubljana,
izdaja v senatu pod predsedstvom Andreja Matvoza ob sodelovanju mag. Mirjane Rozman, Istoka
Prodana, Francija PuSenjaka in mag. Karle Pinter kot ¢lanov senata na podlagi 12. in 12.0 ¢lena v
povezavi s tretjim odstavkom 46. &lena Zakona o prepre¢evanju omejevanja konkurence' (v nadaljnjem

" besedilu: ZPOmK-1) v zadevi presoje priglasene koncentracije izkljuéne kontrole podjetja

DEOS, celotna oskrba starostnikov, d.o.0., Gmajna 7, 1357 Notranje Gorice, ki ga samostojno
zastopata direktorica Tinkara Godec in direktor Bojan Kranjc, nad podjetjiem Dom starejsih Idila, druzba
za storitve, svetovanje in trgovino d.o.o., Vukovski Dol 30, 2221 Jarenina, ki ga samostojno zastopajo
prokuristka Urska Renduli¢, direktorica Alica Renduli¢ in direktor Dragan Renduli¢, na zahtevo na
nejavni seji dne 7. 9. 2022 naslednjo :

obpLOoEéBO

Javna agencija Republike Slovenije za varstvo konkurence koncentraciji pridobitve kontrole
podjetia DEOS, celotna oskrba starostnikov, d.0.0., Gmajna 7, Notranje Gorice,
nad podjetjem Dom starejsSih Idila, druzba za storitve, svetovanje in trgovino d.o.0.,
Vukovski Dol 30, Jarenina, ne nasprotuje. Koncentracija je skladna s pravili konkurence.

Med postopkom niso nastali posebni stroski.

Obrazlozitev:

PRIGLASITEV IN UDELEZENCI POSTOPKA

Javna agencija Republike Slovenile za varstvo konkurence, Dunajska 58, Ljubljana
(v nadaljevanju: Agencija} je dne 2. 6. 2022 prejela priglasitev koncentracije, iz katere izhaja, da bo
podjetjie DEOS, celotna oskrba starostnikov, d.0.0., Gmajna 7, Notranje Gorice (v nadaljevanju:
DEOS ali priglasitelj) pridobilo kontrolo nad podjetiem Dom starejdih Idila, druzba za storitve,
svetovanje in trgovino d.o.o0., Vukovski Dol 30, Jarenina (v nadaljevanju: DS Idila ali prevzeto
podjetje). Koncentracijo je priglasilo podjetje DEOS.

2. Predmet priglasene koncentracije je pridobitev 76,30 % poslovhega deleza v podjetju DS Idila, ki

ga je priglasitelj pridobil na podlagi Pogodbe o odstopu terjatve ter odsvojitvi in pridobitvi
poslovnega deleza v druzbi DOM STAREJSIH IDILA, druzba za storitve, svetovanje in trgovino
d.o.o., ki je bila dne 31. 5. 2022 sklenjena med podjetjem DEOS kot pridobiteljem in podjetiem
DS Idila ter Alico Renduli¢ in Ur8ko Renduli¢ kot odsvojiteliicama. S sklenitvijo te Pogodbe je

1Uradni list RS, &t. 36/08, 40/09, 26/11, 87/11, 57/12, 39/13 OdI.US: U-1-40/12-31, 63/13 ZS-K, 33/14, 76/15 in 23/17.



priglasitelj pridobil poslovni delez v prevzetem podjetju, in sicer 75,30 % od odsvojiteljice Alice
Renduli¢ in 1,00 % od odsvojiteljice UrSke Renduli¢, kar mu bo po izpolnitvi vseh odloZnih pogojev
omogodilo izvrSevanje izkljuéne kontrole v prevzetem podjetju. Z nakupom navedega poslovnega
deleza bo priglasitelj pridobil celotni kontrolni delez glasovalnih pravic, saj razliko (tj. 23,70 %)
predstavlja lastniski deleZ prevzetega podjetja.?

3. Agencija ugotavlja, da je bila priglasitev zadevne koncentracije pravo¢asna in tako skladna s prvim
odstavkom 43. ¢lena ZPOmK-1. Na podlagi 47. ¢lena v povezavi s 27. élenom ZPOmK-1 je
Agencija priglasitelja dvakrat pozvala k dopolnitvi priglasitve z namenom ugotovitve popolnega
dejanskega stanja in vseh okoli&¢in, pomembnih za pravilno presojo priglaSene koncentracije.
Priglasitelj je priglasitev dopolnil dne 28. 6. 20223 in 16. 8. 20224

4. Skladno z dolotili Zakona o upravnih taksah? je bila pla¢ana upravna taksa po tarifni Stevilki 48 v
znesku 2.000,00 EUR.®

5. Podjetje DEOS je v 100 % lastni podjetja AZ DEOS, oskrba starejSih, d.o.o., katerega lastnitvo je
razdeljeno med &tiri fizi€ne osebe, in sicer ima Janez Kranjc 16 %, Miha Kranjc 16 %, Tinkara
Godec 16 % in Alenka Znidarsi¢ Kranjc 52 %. Slednja je veginska lastnica tudi v naslednjih
podjetjih: (i) DEJ Skladi, finan¢ne storitve in svetovanje, d.o.o., (i) AZ Nepremicnine, druzba za
obratovanje nepremicnin, d.o.o. in (iii) Prva Finance, druzba za poslovne storitve, d.o.o. Podjetje
AZ DEQOS, oskrba starej"'ie'.ih, d.o.0., je bilo kot holding ustanovljeno julija 2021 s postopkom oddelitve
posameznih delov premozZenja podjetia A-Z Finance d.0.0.” in s prenosom celotne njegove
dejavnosti, povezane z institucionalnim varstvom starej$ih in upravljanjem centrov za starejSe.
Dejavnost podjetja AZ DEOS, oskrba starejsih, d.o.o., je upravljanje s svojo naloZbo v podjetje
DEOS, ki nima odvisnih podjetij.®

6. Podjetie Prva Finance, druzba za poslovne storitve, d.o.o. je 100 % lastnik podjetja
Prva Skladi, upravijanje alternativnih investicijskih skladov, d.o.0., in 62,5 % lastnik podjetja
DEJ, ekonomsko svetovanje in razvoj, d.0.0.° ki ima 55,9 % kapitalski delez v podjetju
Skupina Prva, zavarovalniski holding, d.d., ki z 100 % lastni$tvom obvladuje podjetje Prva osebna -
zavarovalnica d.d. in podjetje Prva pokojninska druzba d.d., ki imata sedez v Republiki Sloveniji,10
medtem ko ima vedinski delez tudi v podjetiu KB Prvo penzisko drustvo AD s sedeZem v
Makedoniji, v podjetju Fondi Slloveno-Kosovar i Pensioneve s sedezem na Kosovu in v podjetju
Garant penzijsko drustvo a.d. s sedezem v Srbiji. !

7. Podjetje DS Idila je v 76,30 % lasti fizinih oseb, navedenih v drugem odstavku te odloCbe. Prevzeto
podjetje nima odvisnih podjetij.'?

8. Priglasitelj je koncentracijo gospodarsko utemeljil s tem, da ta zanj predstavlja razSiritev kapacitet
na podroéju institucionalnega varstva v domovih za starej$e, medtem ko se bi v prevzetem podjetju
nadaljevalo izvajanje obstoje¢e dejavnosti v enakem obsegu in programu.'3

2 Priloga &t. 2 k dokumentu 3t. 3061-23/2022-1.

8 Dokument $t. 3061-23/2022-7.

4 Dokument &t. 3061-23/2022-9.

5 Uradni list RS, $t. 106/10 — upb, 14/15 — ZUUJFO, 84/15 — ZZelP-J, 32/16, 30/18 — ZKZa$ in 189/20 — ZFRO.

% Priloga 3t. 1 k dokumentu 3t. 3061-23/2022-1.

7 Vir: AJPES.

8 Dokument 3t. 3061-23/2022-1.

9 Preostalih 37,5 % lastniStva podjetia DEJ, ekonomsko svetovanje in razvoj, d.o.o., si delijo: Janez Kranjc 6 %, Miha
Kranjc 6 %, Tinkara Godec 6 % in Alenka Znidarsi¢ Kranjc 19,5 %.

10 Vir: Ebonitete.

" Priloga 3t. 4 k dokumentu 3t. 3061-23/2022-1.

2 Vir: AJPES.

3 Dokument &t. 3061-23/2022-1.
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Podrejenost ZPOmK-1
Koncentracija

V obravnavanem primeru gre za pridobitev izkljuéne kontrole podjetia DEOS nad podjetjem
DS Idila, in sicer na podlagi sklenitve Pogodbe iz drugega odstavka te odlogbe. Z nakupom 76,30 %
poslovnega deleza bo priglasitelj pridobil celotni kontrolni delez glasovalnih pravic, saj razliko
(tj. 23,70 %) predstavlja lastniski delez prevzetega podjetja.

Taksna pridobitev kontrole nad podjetiem pomeni koncentracijo v smislu druge alineje prvega
odstavka 10. &lena ZPOmK-1, kar hkrati pomeni, da je izpolnjen tako imenovani pravni pogoj, Ki je
poleg ekonomskega pogoja, dolotenega v prvem odstavku 42. ¢lena ZPOmK-1, nujni opredelilni
element koncentracije. Ce sta izpolnjena oba pogoja, nastane obveznost priglasitve koncentracije
in njene presoje po ZPOmK-1.

Preseganje pragov po prvem odstavku 42. élena ZPOmK-1

Samo priglasitelj je v letu 2021 na trgu Republike Slovenije ustvaril letni promet v visini
31.079.106 EUR,"™ medtem ko so preostala v podjetja skupini priglasitelja ustvarila
24.174.500 EUR.'® Prevzeto podjetie je v istem letu na trgu Republike Slovenije ustvarilo
3.018.435 EUR letnega prometa.'” Navedeno pomeni, da sta preseZzena oba pragova letnega
prometa, doloena v prvem odstavku 42. élena ZPOmK-1.18

Podrejenost koncentracije dologbam ZPOmK-1 in s tem obveznost priglasitve Agenciji nastane, ko
sta kumulativno izpolnjena oba pogoja — pravni in ekonomski. V zadevni koncentraciji sta izpolnjena
oba pogoja, zato je priglasena koncentracija podrejena dolo¢bam ZPOmK-1.

Pristojnost Agencije

Na podiagi tretjega odstavka 21. ¢lena Uredbe Sveta (ES) &t. 139/2004 z dne 20. januarja 2004 o
nadzoru koncentracij podjetij’® (v nadaljevanju: Uredba ES o =zdruzitvah) nobena drzava
¢lanica ne sme uporabiti svojega nacionalnega prava o konkurenci za katerokoli koncentracijo
z razseznostjo EU. Iz tega izhaja dolZnost Agencije?°, da za vsako koncentracijo preveri razseznost
EU.2

Iz vsote letnega prometa podijetij, udelezenih v koncentraciji, v letu 2021 na svetovnem trgu sledi,
da ni doseZen prag iz tocke (a) drugega oz. prag iz tocke (a) tretjiega odstavka 1. ¢lena Uredbe ES
o zdruzitvah. Glede na to, da morajo biti pogoji izpolnjeni kumulativno, Agencija ugotavlja, da
prigladena koncentracija nima razseznosti EU, zato je Agencija izklju¢no pristojna za izvedbo
presoje skladnosti zadevne koncentracije s pravili konkurence na podlagi nacionalnega prava o
konkurenci.

4 Priloga &t. 2 k dokumentu &t. 3061-23/2022-1.

6 Dokument §t. 3061-23/2022-9.

8 Dokument §t. 3061-23/2022-1.

7 Dokument §t. 3061-23/2022-9.

18 Koncentracijo je treba agenciji priglasiti, &e: (i) je skupni letni promet v koncentraciji udelezenih podietij skupaj z drugimi podjetji
v skupini v predhodnem poslovnem letu na trgu Republike Slovenije presegel 35 milijonov EUR in (ii) je letni pomet prevzetega
podjetja skupaj z drugimi podjetji v skupini v predhodnem poslovnem letu na trgu Republike Slovenije presegel 1 milijon EUR
ali je letni promet v primeru iz tretje alineje prvega odstavka desetega ¢lena tega zakona vsaj dveh v koncentraciji udeleZenih
podjetij skupaj z drugimi podjetji v skupini v predhodnem poslovnem letu na trgu Republike Slovenije presegel 1 milijon EUR.

19 UL L 24, 29.1.2004, str. 1-22.

20 Dolznost izhaja tako iz nadela lojalnosti, ki je opredeljeno v tretjiem odstavku 4. lena Pogodbe o EU (UL C 326, 26. 10. 2012),
kot tudi iz 21. ¢lena Uredbe ES o zdruzitvah.

21 Glej sodbo Sodiéa EU z dne 14. 7. 2006 v zadevi Endesa SA proti Komisiji, T-417/05, Zodl. 2006 str. 11-2533 (99. in 100.

odstavek).
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SKLADNOST KONCENTRACIJE S PRAVILI KONKURENCE
Upostevni proizvodni oz. storitveni trg

Poleg druzinske oskrbe starej§ih druzinskih &lanov in institucionalnega varstva v domovih za
starejSe v zadnjem desetletju tudi v Sloveniji pridobivajo na pomenu tudi ostale, sodobnej$e oblike
varstva starejSih, primerne predvsem za aktivnejSe starostnike, ki jim omogoc&ajo ohraniti
samostojnost in neodvisnost: (i) dnevno varstvo, (ii) oskrbovana stanovanja, (i) pomo¢ na domu,
(iv) socialni servis, (v) telefonska pomo¢ na daljavo. Nekatere od navedenih storitev se kot socialno
varstvene storitve izvajajo kot javna sluzba in so urejene z Zakonom o socialnem varstvu
(v nadaljevanju: ZSV)??2 skupaj s podrejenimi predpisi. Z narag¢anjem potreb starajodega se
prebivalstva po tovrstnem varstvu na eni strani in nezmoznostjo njihove pokritosti s strani javnih
zavodov na drugi, na trg socialno varstvenih storitev vstopajo podjetja in s.p., ki te storitve opravljajo
na podlagi koncesije ali dovoljenja za delo.

Razliéni predpisi in razvojni programi®® razliéno razvrééajo oblike socialno varstvenih storitev.
Medtem ko ZSV in Pravilnik o standardih in normativih socialno varstvenih storitev2* opredeljujeta
razli¢ne socialno varstvene storitve zgolj kot institucionalne ali kot druge oblike, razvojni programi
delijo storitve socialnega varstva na (i) storitve informiranja, svetovanja in podpore, ki jih izvajajo
centri za socialno delo kot javno sluzbo, (i) institucionalne storitve, ki vklju€ujejo namestitev in
oskrbo v institucijah, (iii) skupnostne storitve, ki podalj$ujejo samostojno bivanje v domagem okolju
in prepreéujejo socialno izkljucenost. Med klju¢nimi cilji predlagane ReNPSV 2021- 2030 je tako
npr. poveCanje deleza uporabnikov skupnostnih oblik in zmanjSanje deleza uporabnikov
institucionalnih oblik socialnega varstva.

V okviru mreze javne sluzbe socialno varstvene storitve pod enakimi pogoji izvajajo javni
socialnovarstveni zavodi ter druge zasebnopravne in fizicne osebe, ki pridobijo koncesijo na
javnem razpisu (v nadaljevanju: koncesionarji). lzven mreze javne sluzbe storitve sociainega
varstva opravljajo zasebnopravne pravne in fizicne osebe, ki od Ministrstva za delo, druZino,
socialne zadeve in enake moznosti (v nadaljevanju; MDDSZEM) pridobijo dovoljenje za delo
(v nadaljevanju: izvajalci z dovoljenjem za delo).

Tudi ponudba storitev samih domov za starej$e se je v zadnjem Gasu moc¢no razsirila, saj na
pomenu pridobivata dnevno varstvo in zadasne namestitve kot obliki domske oskrbe. Domovi za
starej$e svojim stanovalcem in tudi zunanjim uporabnikom nudijo raznovrstne storitve in interesne
dejavnosti, aktivnosti in prireditve, npr.: (i) namestitev in varstvo (zacasne namestitve, dnevno
varstvo), (ii) pranje in Sivanje perila, (iii) prehrana (v domski jedilnici ali dostava na dom), (iv)
medicinske storitve (samoplacniS§ka masaza in fizioterapija), (v) druzenje (kavarna in wi-fi), (vi)
frizerske storitve in pedikura idr.25

Podjetje DEOS izvaja naslednje sklope socialno varstvenih storitev za starej$e: (i) domovi za
starej$e, (ii) pomo¢ na domu, (jii) socialni servis, (iv) oskrbovana stanovanja, (v) Aktiven dan?6 in
(vi) aktivno varstvo; posamezne oblike socialno varstvenih storitev so opisane v nadaljevanju te
odlogbe. Podjetje DS ldila izmed nastetih izvaja samo storitve institucionalnega varstva v domu za

22 Uradni list RS, &t. 3/07 — UPB, 23/07 — popr., 41/07 ~ popr., 61/10 — ZSVarPre, 62/10 - ZUPJS, 57/12, 39/16, 52/16 — ZPPreb-
1, 15/17 - DZ, 29/17, 54/17, 21/18 — ZNOrg, 31/18 — ZOA-A, 28/19, 189/20 — ZFRO in 196/21 — ZDOsk.

2 Operativni program za izvajanje evropske kohezijske politike v obdobju 2014-2020 in Resolucija o nacionalnem programu
socialnega varstva za obdobje 2022-2030 (Uradni list RS, $t. 49/22) nekatere oblike storitev socialnega varstva uvr$éata tudi
med skupnostne, in sicer: dnevne oblike varstva, varstveno delovni centri, bivalne skupine, pomo¢ na domu in druzinski
pomocnik.

2 Uradni list RS, &t. 45/10, 28/11, 104/11, 111/13, 102/15, 76/17, 54/19, 81/19, 203/21 in 54/22.

% Primeroma je Agencija zdruzila ponudbi za zunanje uporabnike javnih DSO Vi¢ Rudnik in DSO BezZigrad.

26 Je

inovativna oblika dnevnih aktivnosti za starej$e, ki $e Zivijo doma. V vseh DEOS centrih starej§ih ta program izvaja

Zavod Aktivna starost, ki je neprofitna organizacija in deluje na podrodju socialnega varstva starejSih

(vir:

https:/iwww.deos.si/dejavnosti/zavod-aktivna-starost/).
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starej$e. Podjetje DS Idila zunanjim uporabnikom nudi le: (i) prehrano (kosila in pecivo po narocilu),
(i) zatasno namestitev v primeru prostih postelj, (iii) frizerske storitve in (iv) udelezbo na
prireditvah.?’” Do horizontalnega prekrivanja dejavnosti priglasitelja?® z dejavnostjo prevzetega
podjetia prihaja tako le na oZjem podrogju storitev socialnega varstva, in sicer na podrocju
institucionalnega varstva v domovih za starej$e,? ki je kot upoStevni storitveni trg®® podrobneje
opredeljen v nadaljevanju te odlocbe.

Storitev institucionalnega varstva za starejSe se lahko zagotavlja le nekaj (do 10) ur dnevno,
tj. t.i. dnevno varstvo (podrobneje v 26. odstavku te odlo¢be), ali 24 ur dnevno, tj. t.i. celodnevno
varstvo oz. trajna in stacionarna oskrba.3' Slednje vrste storitev nastanitev starejsih (v nadaljevanju
odlo¢be se ta izraz uporablja za osebe, ki so starej$e od 65 let) se lahko zagotavljajo v domovih za
starej8e (tudi kot kratkotrajne oz. za¢asne namestitve do treh mesecev) ali v oskrbovanih
stanovanijih.

Kot 2e omenjeno, socialno varstvene storitve izvajajo tako javni kot zasebni izvajalci, slednji na
podlagi koncesije ali dovoljenja za delo. Ceprav se v nekaterih odlogbah organov za varstvo
konkurence drugih drzav ¢lanic omenja moznost dodatne delitve trga teh storitev glede na pravno
obliko njihovega izvajalca ter nadalje delitev zasebnih izvajalcev na pridobitne in humanitarne,32
tovrstna delitev v zadevni koncentraciji ni potrebna oz. smiselna, saj velja dejavnost socialnega
varstva za nepridobitno.3® Drzava zagotavlja mrezo javne sluzbe za institucionaino varstvo,
medtem ko ob&ine zagotavljajo mreZo javne sluzbe za pomo¢ na domu.3*

Med razliénimi oblikami socialno varstvenih storitev so pomembne razlike, zaradi katerih te oblike
niso nujno zamenljive. Namestitev v dom za starejSe obsega: (i) osnovno oskrbo, ki pomeni bivanje,
organiziranje prehrane, tehni¢no oskrbo in prevoz, (ii) socialno oskrbo, ki pomeni varstvo ter
strokovno vodene dejavnosti, (iii) zdravstveno varstvo po predpisih s podro¢ja zdravstva.3s
Namenjena je tistim, ki zaradi bolezni, starosti ali drugih razlogov ne morejo Ziveti doma oz. ki brez
celodnevne podpore ne zmorejo veé skrbeti zase. Novi Zakon o dolgotrajni oskrbi®
(v nadaljevanju: ZDOsk) glede na potrebe oskrbovancev predvideva tri tipe domov za starejse:
bivalne enote, oskrbni domovi in negovalni domovi.3”

Oskrbovana stanovanja so namenjena starej$im, ki lahko ob pomogi strokovnega osebja Se vedno
Zivijo razmeroma samostojno. Stanovalcem omogocajo ohranitev zasebnosti in avtonomije,
kakr&no so imeli doma, hkrati pa jim nudijo varnost, saj je ves ¢as zagotovljena pomo¢ na daljavo
oz. zagotovljena osnovna, socialna in zdravstvena oskrba. Stanovanja in okolica so v celoti
prilagojena potrebam bivanja starejsih, tudi osebam na invalidskih vozi¢kih.3® Oskrbovana
stanovanja so praviloma v blizini domov za starej$e, ki v njih izvajajo socialno varstvene storitve.

27 Vir: https://www.domstarejsihidila.si/AmplioCMS2/public/EnterPublic.cms2#menuld=701.

28 Preostala podjetja iz skupine priglasitelja so aktivna na drugih, logenih trgih.

2 Dokument $t. 3061-23/2022-1.

3 v/ sedmi togki 3. clena ZPOmMK-1 je kot »upostevni proizvodni oz. storitveni trg« opredeljen tisti trg, ki praviloma vkljuuje vse
tiste proizvode oz. storitve, ki jih uporabnik Steje za zamenljive ali nadomestljive glede na njihove lastnosti, ceno ali namen
uporabe. Dolo&i se na podlagi zamenljivosti, povprasevanja in ponudbe potencialne konkurence ter morebitnih ovir za vstop na

trg.

31 2. odstavek 24. élena Pravilnika o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev (Uradni list RS, $t. 87/06, 127/08,
8/07, 51/08, 5/09 in 6/12) (v nadaljevanju: Pravilnik o metodologiji za oblikovanje cen SVS).

% Tako npr. odloditev Belgijskega organa za varstvo konkurence v zadevi Senior Living Group N.V. / Senior Assist N.V. (2018-
C/C-20) z dne 29. 6. 2018.

3 41.a &len ZSV.

3443, &len ZSV.

35 Vir: hitps:/fiwww.gov.silteme/domovi-za-starejse/.

36 Uradni list RS, 3t. 196/21.

%7 2. odstavek 28. ¢lena ZDOsk.

38 \ir: https://www.deos.si/dejavnosti/oskrbovana-stanovanja/.

39 Vir: https://www.ssz-slo.si/wp-content/uploads/2017/05/SSZ-Slovenije_brosura_predstavitev-domov_2014.pdf.
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24,

25.

26.

27.

28.

20.

Pomo¢ druzini po ZSV obsega pomo¢ za dom, pomo¢ na domu in socialni servis. Pomo¢ na domu
pod dolo¢enimi pogoji in vsaj za dolo¢en ¢as nadomesti potrebo po institucionalnem varstvu v domu
za starejSe ali v oskrbovanem stanovanju ter se tako upravi¢encu omogodi, da lahko ¢im dlje ostane
v domacem okolju ali pa se mu na ta na¢in omogoci laZji prehod na institucionalno varstvo. Izvajajo
jo lahko: domovi za starej$e, centri za socialno delo, posebni javni zavodi (ustanovljeni v obé&inah
za ta namen) in zasebni izvajalci na podlagi koncesije ali na podlagi dovoljenja za delo (tj. zunaj
javne mreze). Le v slednjem primeru izvajalec ne izvede ugotavijanja upravi¢enosti do storitve, saj
zanjo uporabnik plaga polno ceno (v preostalih primerih del cene storitve subvencionira obéina).40

Socialni servis obsega pomo¢ pri hignih in drugih opravilih v primeru otrokovega rojstva, bolezni,
invalidnosti, starosti, v primeru nesre¢ ter v drugih primerih, ko je ta pomo¢ potrebna za vkljuditev
osebe v vsakdanje Zivljenje.4! Socialni servis ne sodi v javno sluzbo, zato izvajalec ne preverja
upravi¢enosti do storitve, hkrati pa uporabnik zanj ne more pridobiti subvencije ali imeti pravice do
oprostitve pladila. 1zvajalec jo izvaja na podlagi pridobljenega dovoljenja za delo za opravljanje te
storitve, ki ga podeli MDDSZEM, za to pa veljajo enaka pravila kot pri izvajalcih pomoci na domu.42

Dnevno varstvo je namenjeno osebam, ki $e Zivijo doma in zaradi delne nesamostojnosti
potrebujejo pomog pri osnovnih dnevnih opravilih ali pa si Zelijo zgolj druzenja z vrstniki in vkljugitev
v organizirane dejavnosti ter §e ne potrebujejo celodnevne oskrbe. Klju¢no je, da se oseba po
koncu dnevnega varstva vrne domov. Zajema socialno in enostavno zdravstveno oskrbo,
organizirano prehrano ter druZenje skozi razli¢ne interesne dejavnosti.

Evropska komisija (v nadaljevanju: Komisija) je doslej v podobnih zadevah opredeljevala upostevni
storitveni trg v kontekstu ureditve v posamezni drzavni élanici in tako npr. v $§panskem primeru
opredelila (i) upoStevni trg nastanitvenih storitev za starej$e, in nakazala na nadaljnjo delitev na
negovalne ustanove ter na javno in zasebno pravno naravo tak$nih ustanov, ter
(i) upostevni trg storitev dnevnega varstva za starejse, pri Gemer je nakazala na moznost nadaljnje
delitve na dnevno varstvo, pomo¢ na domu in posebne nastanitvene storitve za starejge, vendar ni
dokon¢no opredelila upostevega storitvenega trga in je tako pustila moZnost nadaljnje delitve in
dokoné&ne opredelitve obeh trgov odprto.43

Agencija je presojala u¢inke zadevne koncentracije na trgu institucionalnega varstva v domovih za
starejSe, na katerem prihaja do prekrivanja ene izmed dejavnosti priglasitelja z edino dejavnostjo
prevzetega podjetja. Zaradi tesnih povezav razli¢nih oblik socialnega varstva starejsih je Agencija
preverila trZni polozZaj priglasitelja tudi na sorodnih trgih varstva starejsih, opisanih v tem poglavju.

Zaradi opisanih demografskih razmer, pravne ureditve socialnega oz. institucionalnega varstva
starej§ih v Republiki Sloveniji, odsotnosti vstopnih ovir na eni strani in regulacije trga
institucionalnega varstva na drugi, ter nenazadnje razporeditve trznih mo¢i obstojecih izvajalcev
tovrstnih storitev na trgu, Agencija ni dokonéno opredelila upostevnega storitvenega trga, saj
koncentracija ne vzbuja konkurencnih pomislekov ne glede na Sirino opredelitve trga.

0 Vir: https:/iwww.ssz-slo.si/wp-content/uploads/2017/05/SSZ-Slovenije_brosura_predstavitev-domov_2014.pdf.
414, odstavek 15. &lena ZSV.

“2Vir: hitps:/fwww.gov.si/zbirke/storitve/dovoljenje-za-delo-za-opravijanje-socialnovarstveninh-storitev/.

4 Zadeva M.9654 — MEHILAINEN / PIHLAJALINNA z dne 28. 1. 2020.
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.B  Upostevni geografski trg*

30. Podatki o razpoloZljivih kapacitetah izvajalcev institucionalnega varstva v domovih za starejSe se
zbirajo po desetih obmo&nih enotah Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije
(v nadaljevanju: OE): (i) OE Celje, (ii) OE Koper, (i) OE Kranj, (iv) OE Krsko, (v) OE Ljubljana,
(vi) OE Maribor; (vii) OE Murska Sobota, (viii)) OE Nova Gorica, (ix) OE Novo mesto in (x) OE Ravne
na KoroSkem. Podjetie DEOS v &asu priglasitve zadevne koncentracije izvaja storitve
institucionalnega varstva starej$ih v osmih enotah. Enoti podjetjia CS Gornji Grad in CS Zimzelen
Topol$ica se nahajata v OE Ravne na KoroSkem, medtem ko se preostalih Sest nahaja v
OE Ljubljana. Kapacitete navedenih enot so navedene v tabeli 1. Podjetje DS Idila se nahaja v
ob¢ini Pesnica in tako spada v OE Maribor.

31. Ker tabela 1 beleZi stanje na dan 1. 1. 2022, v njej ni navedene nove, devete enote podjetja DEOS,
ki je leta 2020 za opravljanje storitev institucionalnega varstva v domovih za starejSe pridobilo
koncesijo na lokaciji Koper, in sicer za 214 mest.*® Predviden zacetek dejavnosti na tej lokaciji je v
zadetku leta 2024. Priglasitelj nima kapacitet na obmo&ju OE Maribor, kjer se nahaja prevzeto
podjetje, ki po navedbah priglasitelja nima nacrtov za razsiritev ali kréenje obsega svojih kapacitet
v naslednjih petih letih.4¢

Tabela 1: Kapacitete podjetia DEOS na trgu institucionalnega varstva v domovih za starejSe po
posameznih poslovnih enotah na dan 1. 1. 2022, z navedbo zadetka njihovega delovanja:

Ggﬁri " CS CS CS CS CS Nog':n'e CS
J Medvode | Cerknica | TopolSica | Trnovo Horjul . ) Crnuée
Grad Gorice

::3:?:2!; Januar Oktober Avgust September | Oktober | Januar | November | December
.J " . 2003 2003 2005 2009 2009 2011 2011 2012

dejavnosti

Skupno 202 195 157 157 157 155 205 157

Stevilo mest

Vir; Dokument t. 3061-23/2022-1, https://www.ssz-slo.si/wp-content/uploads/Register-kapacitet-1.1.2022-ZA-
OBJAVIT.pdf.

32. Ko je v domu za starej$e na razpolago ustrezno mesto, domska komisija prediaga sprejem
uporabnika iz seznama &akajocih za sprejem in pri tem uposteva: (i) dolzino Cakalne dobe,
(i) zdravstveno stanje prosilca, (iii) blizino stalnega bivalis¢a uporabnika in njegovih svojcev ter
(iv) socialne razloge, ki lahko pomembno vplivajo na nujnost CimprejSnjega sprejema.*’ Blizina
stalnega bivali§¢a uporabnika in njegovih svojcev je tako eden izmed kriterijev pri izbiri iz seznama
gakajotih za sprejem v institucionalno varstvo, v praksi pa se lokalne preference niso izkazale kot
kljuni kriterij, ki bi v zadevni koncentraciji upraviceval zoZenje opredelitve upostevnega
geografskega trga iz nacionalne na lokalno raven. Tudi sam Pravilnik o postopkih pri uveljavljanju
PIV ne dolota, kateri od navedenih kriterijev ima vegjo teZo, kar omogo¢a arbitrarno odio¢anje
doma za starej$e o tem, kateri prosilec s ¢akalnega seznama ima prednost pri sprejemu.48

# Upostevni geografski trg je v skladu z 8. todko 3. &lena ZPOmK-1 definiran kot trg, ki praviloma vklju€uje obmogje, na katerem
si konkurenti na upodtevnem proizvodnem oz. storitvenem trgu medsebojno konkurirajo pri prodaji ali nakupu proizvodov oz.
storitev, na katerem so pogoji konkurence dovolj homogeni in ga je mogoce razlikovati od sosednjih obmogij, kjer so pogoji
konkurence ob&utno druga&ni. Dejavniki, ki so kljuéni pri presoji upostevnega geografskega trga, so: razlidne pravne zahteve,
standardi, davéna bremena, cenovne razlike med razliénimi deli trga, trzne navade ipd.

* Dejanske kapacitete bodo sicer omogogale namestitev do 275 uporabnikov — za mesta nad koncesijo bo priglasitelj zaprosil
MDDSZEM za dovoljenje za delo (Dokument §t. 3061-23/2022-1).

46 Dokument &t. 3061-23/2022-1.

47 1 odstavek 15. &lena Pravilnika o postopkih pri uveljavijanju pravice do institucionalnega varstva (Uradni list RS, $t. 38/04,
23/06, 42/07 in 4/14) (v nadaljevanju: Pravilnika o postopkih pri uveljavijanju PIV).

48 Ugotovitve Radunskega sodig¢a RS, Revizijsko porogilo Ratunskega sodid¢a RS: Skrb za tiste, ki potrebujejo pomo& drugih
(16. 9. 2019).
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

ln.c

39.

Podatki o pokritosti potreb po domskem varstvu starej$ih namre¢ kazejo, da je izmed desetih OE
ZZZS samo v treh doseZena pokritost potreb po domskem varstvu s strani oseb, ki so starejSe od

© 65 let.* Najnizja pokritost potreb po domskem varstvu je v OE Koper, za katero indeks pokritosti

potreb zna8a 83,98. V domovih za starej$e je razlika med cilinim (4,8 % pokritost ciljne skupine) in
dejanskim Stevilom mest na dan 30. 6. 2022 v OE Koper znaSala 254 mest, na ravni celotne drzave
pa 516 mest.%

Podatki o pokritosti potreb po domskem varstvu po upravnih enotah RS (torej po ozjem obmodju
kot je OE ZZZ8) so tudi najpomembnejsi kriterij pri izbiri ponudnikov na javnih razpisih za podelitev
koncesij za institucionalno varstvo za starejSe. To pomeni, da pri podelitvi koncesij pridobijo najve¢
to€k ponudniki iz tistih upravnih enot RS, ki so po podatkih o pokritosti®® najslabse pokrite z mrezo
javnih zavodov in koncesionarjev.

Pomanjkanje razpolozljivih kapacitet se odraza tudi v odlog¢itvah bodoéih oskrbovancev
priglasiteljevih kapacitet oz. njihovih svojcev. 1z ¢akalnih vrst na prosta mesta v enotah podjetja
DEOS je razvidno, da imajo Stevilni ¢akajoci prosnje za namestitev v vseh osmih enotah, kar Se
posebej velja za namestitve iz bolniSnic oz. za oskrbovance slabSega zdravstvenega stanja.
Priglasitelj glede na lastne izkugnje ugotavlja, da je blizina doma oskrbovanca oz. njegovih svojcev
vsekakor pomemben elementi pri izbiri, vendar da se bodo¢i oskrbovanci odlo¢ijo tudi za bolj
oddaljene domove izven svojega lokalnega okolja Ze zaradi prostega mesta in niZje cene.?!

Po navedbah priglasitelja so oskrbovanci domov za starejSe izredno ob&utljivi na ceno storitve, na
vrsto namestitve (izrazite preference so pri namestitvah v enoposteljne sobe) ter tudi na lokacijo
namestitve (preferirajo blizino doma ali svojcev). V domovih za starej$e tako podjetja DEOS kot
tudi podjetja DS lIdila je opazen visok delez zagasnih sprejemov uporabnikov, ki hkrati i§¢ejo
cenejSe moznosti namestitev pri drugih ponudnikih oz. se k drugemu ponudniku preselijo zaradi
moznosti namestitve v enoposteljni sobi ali zaradi moznosti namestitve blizje domacemu okolju.52

Medtem ko se bodoéi oskrbovanci domov za starej$e oz. njihovi svojci in stanovalci oskrbovanih
stanovanj zaradi prostorske stiske in nujnosti (npr. nenadnega poslabsanja zdravstvenega stanja)
pri izbiri lokacije svoje nastanitve odlo¢ajo ne glede oddaljenost, je drugace pri nekaterih ostalih
oblikah varstva starej$ih, kjer je lokalna komponenta odiogilni element izbire, saj pri tej obliki
socialno varstvene storitve uporabnik dnevno prihaja v varstvo in se nato tudi vraa nazaj domov.

Glede na javno dostopne podatke o pokritosti potreb po domskem varstvu starejSih in posredovanih
podatkov o dosedanjih izkusnjah priglasitelja na podro&ju povprasevanja oz. -morebitnih preferenc
prosilcev po nastanitvi v domovih za starej$e ni mogoc¢e opredeiiti upostevnega geografskega trga
oZje od nacionalnega. Iz navedenih razlogov je zato Agencija presojala uginke zadevne
koncentracije na celotnem obmocju Republike Slovenije. Glede na to, da natanéna opredelitev
upoS$tevnega geografskega trga ne vpliva na presojo zadevne koncentracije, saj le-ta ne vzbuja
pomislekov glede skladnosti s pravili konkurence niti ob najozji definiciji upostevnega geografskega
trga, slednjega Agencija ni dokonéno opredelila.

Presoja koncentracije

Agencija je pri presoji skladnosti zadevne koncentracije s pravili konkurence preverila, ali bi
horizontalno prekrivanje dejavnosti v koncentraciji udelezenih podjetij lahko privedlo do bistvenega
omejevanja ucinkovite konkurence na obmocju Republike Slovenije ali na njegovem znatnem delu.
Zadevno koncentracijo je presojala zlasti glede na trzni polozaj v koncentraciji udelezenih podjetij,

49 Indeks pokritosti potreb za OE Celje znasa 107,16, za OE Murska Sobota 102,07 in za OE Ljubljana 101,89.
0 Vir: hitps://www.ssz-slo.si/wp-content/uploads/Pokritost-potreb-domskega-varstva-30.-06.-2022.pdf,

51 Dokument $t. 3061-23/2022-7.

52 Dokument 5t. 3061-23/2022-1.
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40.

njihovo moznost za financiranje, strukturo trga, izbiro, ki jo imajo na voljo dobavitelji in uporabniki,
ter njihov dostop do virov ponudbe oz. do samega trga, obstoj morebitnih pravnih ali dejanskih
vstopnih ovir, gibanje ponudbe in povprasevanja na upostevnih trgih, koristi vmesnih in kon¢nih
uporabnikov ter glede na tehni¢ni in gospodarski razvoj pod pogojem, da je v korist potrosnikom in
ne ovira konkurence.%?

Agencija je ocenila frzne deleZe na trgu institucionalnega varstva v domovih za starej$e v letu 2021
na obmod&ju Republike Slovenije na podiagi stevila vseh mest v domovih za starej$e na obmocju
Republike Slovenije. Trzni delezi priglasitelja in prevzetega podjetja glede na kapaciteto v sklopu
javne mreZe so prikazani v tabeli 2, iz katere izhaja, da se glede na kapaciteto vseh domov za
stareje v sklopu javne mreZe trzni delez priglasitelja po izvedeni koncentracije ne bo bistveno
povecal in ne bo presegel 10 %:

Tabela 2: Prikaz trznega deleza v koncentraciji udelezenih podjetij glede na Stevilo mest (kapacitet)
v domovih za starej8e na trgu institucionalnega varstva v domovih za stareje na obmocju
Republike Slovenije

Leto

Stevilo vseh mest
na obmodju
Republike Slovenije

Stevilo mest
podjetja DEOS

Trzni delez
podjetja
DEOS (v %)

Stevilo mest
podjetja
DS Idila

Trzni delez
podjetja DS
Idila (v %)

2019*

19.568

1.337

6,83

165

0,84

2020*

19.723

1.385

7,02

165

0,84 .

2021*

20.039

1.385

6,91

165

0,82

4.

42.

43.

*Stanje na dan 1.1. naslednjega leta.
Vir: https:/iwww.ssz-slo.si/wp-content/uploads/Register-kapacitet-1.1.2022-ZA-OBJAVIT .pdf.

Agencija je pri ugotavljanju trznih delezev v koncentraciji udelezenih podjetij in njunih konkurentov
izhajala iz javno razpolozljivih podatkov, in sicer iz bonitetne aplikacije ebonitete.si in iz seznama
vseh izvajalcev institucionalnega varstva v domovih za starejSe v javni mreZi (javnih zavodov in
koncesionarjev), ki ga za posamezno leto pripravi Skupnost socialnih zavodov Slovenije (v
nadaljevanju: Seznam SSZS)®. Na tem seznamu so za dan 1. 1. 2022 navedeni podatki o
razpolozljivih kapacitetah socialno varstvenih storitev 83-ih izvajalcev, med katerimi je 29 0z. 35 %
zasebnih izvajalcev — koncesionarjev.5

Na podlagi Seznama zasebnikov in pravnih oseb, ki opravljajo socialno varstvene storitve na
podlagi dovoljenja za delo in so vpisani v register pri MDDSZEM, storitev institucionalnega varstva
kot trzno dejavnost na podlagi dovoljenja za delo opravljajo tudi drugi, npr. podjetje Dom Danica,
nastanitvene in druge storitve, d.o.o., in Dom Brigita, nastanitvene in druge storitve, Brigita
Beznec s.p., ki v tabeli 2 in 3 nista zajeta.5¢

Agencija je nadalje preverila trzne deleZe vseh izvajalcev institucionalnega varstva v domovih za
starej$e v javni mrezi iz Seznama SSZS glede na njinove celotne prihodke, ustvarjene na obmogju
Republike Slovenije v letu 2021, in jih primerjala z njihovimi trznimi deleZi glede na Stevilo mest
(kapacitet) v domovih za starej§e na trgu institucionalnega varstva v domovih za starejSe na
obmodju Republike Slovenije v istem letu:

53 11. &len ZPOMK-1.

54 \/ir: https:/fwww.ssz-slo.si/wp-content/uploads/Register-kapacitet-1.1.2022-ZA-OBJAVIT .pdf.

% Agencija je nekatere izmed 99-ih izvajalcev institucionalnega varstva v javni mrezi zdruZila glede na lastnistvo.

% Seznam zasebnikov in pravnih oseb, ki opravljajo socialnovarstvene storitve na podlagi dovoljenja za delo in so vpisani v
register z dne 17. 03. 2022, vir: https://www.gov.si/zbirke/storitve/dovolienje-za-delo-za-opravijanje-sociainovarstvenih-storitev/.
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Tabela 3: Primerjava trznih delezev v koncentraciji udeleZenih podjetij z njunimi konkurenti v letu
2021 na ocbmogju Republike Slovenije

Izvajalci

Za institucionalnega Celotni “Trzni St. mest “Trzni
st ?7 varstva v iavni 9 Status rihodki* delez na dan delez OE ZZZS
: wvavl P V%) | 1.1.2022% | (v %)
mrezi
1 DEOS d.o.o. zasebni 36.295.928 7,83 1.385 6,91 razli¢no
o | Dom Danice javni | 19.849.479 | 4,28 809 4,04 Maribor
Vogrinec Maribor
3 gt‘::j" upokojencev | i | 17.199.330 3,71 663 3,31 Maribor
4 girg Holding zasebni | 14.060.321 | 3,03 571 2,85 razliéno
5 DUO Impoljca javni 13.562.603 2,93 556 2,77 Krsko
Dom starejsih
6 obé&anov Ljubljana javni 12.537.273 2,70 570 2,84 Ljubljana
Vi¢ Rudnik
7 | Skupina zasebni | 12.521.362 | 2,70 719 3,59 razliéno
SeneCura®
Dom upokojencev
8 Center Tabor- javni 9.600.036 2,07 477 2,38 Ljubljana
Poljane
Dom starej$ih . Murska
9 Rakican javni 9.484.026 2,05 388 1,94 Sobota
10 | DSO Novo Mesto javni 8.842.179 1,91 350 1,75 Novo mesto
(5 javnih zavodov) o S S o
16 | SVZ Vitadom zasebni 7.249.521 1,66 294 1,47 Ljubljana
17 | Dom ob Savinji javni 7.142.638 1,54 252 1,26 Celie
Celje
1g | Domupokojencev | - oni | 6.862.250 1,48 295 1,47 Ljubljana
Idrija, d.o.o.
58 | DSIdila zasebni 3.864.281 0,83 165 0,82 Maribor
82 TALITA KUM zasebni 953.909 0,21 42 0,21 Koper
zavod Postojna
83 (F;lil\:)ZION SRECA zasebni 898.832 0,19 38 0,19 Novo mesto
54 javnih
Skupaj /31 463.635.418 100 20.039 100 RS
zasebnih

Vir: https://iwww.ssz-slo.sifwp-content/uploads/Register-kapacitet-1.1.2022-ZA-OBJAVIT .pdf, ebonitete.si.

*Trzni delez (v %) pomeni trzni delez glede na Celotne prihodke™.

“Trzni dele? (v %) pomeni trzni deleZ glede na St. mest na dan 1.1.2022**,

44. V tabeli 3 navedeni Celotni prihodki* sicer zajemajo tudi druge prihodke, npr. tudi prihodke iz
prodaje drugih socialno varstvenih storitev in drzavne subvencije, povezane z epidemijo COVID,
vendar ob dejstvu, da gre za regulirane cene socialno varstvenih storitev, trzni delezi pricakovano

bistveno ne odstopajo od izratuna trznega deleza, katerega osnova je obseg kapacitet.

57 Zaporedna $tevilka po velikosti viine celotnih prihodkov v letu 2021 na obmogju Republike Slovenije.
% Podjetje Care Holding d.0.0., je (ne)posredni lastnik vedinskih delezev v podijetjih RIVE d.0.0., Dom Hmelina d.o.0. in Comett

Domovi d.o.o.
%9V skupino je zajetih pet podjetij, in sicer: (i) SeneCura Vojnik d.o.0., (i) SeneCura Ziri d.o.0., (i) SeneCura Maribor d.o.o.,

(iv) SeneCura Hoce-Slivnica d.o.o. in (v) SeneCura Radenci d.o.o.

Stran 10 od 16




45.

46.

47.

Obseg storitev na trgu institucionalnega varstva v domovih za starej$e se bistveno ne razlikuje med
posameznimi izvajalci predvsem zaradi visoke stopnje regulacije storitev. Diferenciacija glede
kakovosti storitev se kaZe predvsem v vrsti namestitve (prilagojenost bivalnih prostorov potrebam
uporabnika, prostornost, svetlost, enoposteljne sobe ipd.) in v kvaliteti izvedbe storitev (stopnja
optimizacije procesov, odnos s strankami itd.) s strani posameznih ponudnikov.€

Stroski prehoda uporabnika od enega izvajalca storitev institucionalnega varstva k drugemu so po
mnenju priglasitelja izredno nizki tako v ¢asovnem kot v izdatkovhem smislu, zaradi Cesar
priglasitelj tudi zakljucuje, da se ta prehod $teje kot enostaven.! K temu pripomore tudi dejstvo, da
imajo lahko Ze nastanjeni oskrbovanci tekom svoje namestitve aktivne vloge za sprejem tudi pri
drugem ponudniku institucionalnega varstva (ali ve¢ njih), in sicer zaradi Zelije po namestitvi v
enoposteljni sobi, blizine domagemu okolju ali drugih razlogov. Oskrbovanec lahko nato kadarkoli
in brez obrazloZitve razlogov vlozi prediog za odpust, pri éemer zna8a odpovedni rok najvec pet
dni.e2

Priglasitelj navaja, da je storitev institucionalnega varstva celostne narave, da gre z vidika ponudbe
za celotno paleto storitev, zaradi ¢esar je po mnenju priglasitelja vpliv poprodajnih storitev na
skupne prihodke minimalen. Posamezniku ob vstopu v institucionalno varstvo namre¢ pripadajo
vse storitve v sklopu namestitve kot tudi vse standardne storitve zdravstvene nege in oskrbe.
Naknadno lahko oskrbovanec pri ponudniku naro¢a dodatne storitve, pri ¢emer se ponudba le-teh
razlikuje od posameznega ponudnika storitve (dodatna oskrba, vkiju¢evanje v dodatne programe
itd.), vendar je skupna vrednost prodaje teh storitev v primerjavi s skupnimi prihodki zanemarljiva.%?

ll.C.1 Oblikovanje cen storitev institucionalnega varstva v domovih za starejSe

48.

49.

V tabeli 4 so prikazane cene za kategoriji Oskrba | in Oskrba IV na dan 1. 3. 2022, in sicer:
(i) povpredne cene za vse domove za starej3e ter lo¢eno za vse javne in vse zasebne domove za
starejse, (ii) povpre&na cena vseh osmih enot podjetja DEOS in cena storitev prevzetega podjetja.
NajniZjo ceno izmed enot podjetja DEOS ima enota DEOS TopolS$ica, in sicer 26,54 EUR na dan
za Oskrbo |, in enota DEOS Horjul za Oskrbo IV, in sicer 40,11 EUR, kar je sicer $e vedno ve¢ kot
zna$ajo navedene povprecne cene oskrbe v tabeli.

Tabela 4: Povpreéne cene oskrbe v domovih za starej$e na dan 1. 3. 2022 za storitev Oskrba | in
Oskrba IV

Povprecna cena oskrbe Oskrba | Oskrba IV
nadan 1. 3. 2022 (v EUR) (v EUR)
Vsi domovi za starejSe 23,06 36,48
Javni domovi 21,20 34,49
Zasebni domovi 25,52 38,71
Podjetje DEOS®* 29,59 44,12
Podjetje DS Idila 22,33 33,55

Vir: https://www.ssz-slo.si/wp-content/uploads/CENE-OSKRBE-1.3.2022.pdf, izratun Agencije.

Storitve v domovih za starej$e se plagujejo iz dveh virov: storitve zdravstvene nege in rehabilitacije
se financirajo iz obveznega zdravstvenega zavarovanja, uporabnik pa sam neposredno placa
storitev osnovne in socialne oskrbe v domu. Cene te oskrbe so med posameznimi domovi za
starej$e razli¢ne za vse $tiri kategorije zahtevnosti oskrbe.%5 Organ upravijanja posameznega doma

8 Dokument §t. 3061-23/2022-1.

51 Dokument §t. 3061-23/2022-1.

%2 31, &len Pravilnika o postopkih pri uveljavijanju PIV.

8 Dokument &t. 3061-23/2022-1.

84 Navedeno je povpregje cen vseh osmih enot.

8 Pregled cen Oskrbe | in Oskrbe IV v vseh domovih za starejse na dan 1. 3. 2022, odobrenih s strani MDDSZEM, je dostopen
na spletni strani: htips://www.ssz-slo.si/wp-content/uploads/CENE-OSKRBE-1.3.2022.pdf.
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50.

51.

52.

za starejSe dolodi svojo ceno oskrbe na podlagi Pravilnika o metodologiji za oblikovanje cen SVS
ne glede na to, ali se storitev izvaja v okviru ali izven okvira mreze javne sluzbe. K tako izracunanim
cenam mora podati soglasje MDDSZEM.

Stro8ki storitev doma za starejSe, ki se upo3tevajo kot element za oblikovanje cen, so: (i) strodki
dela, (ii) stros8ki materiala in storitev, (iii) stro$ki amortizacije, (iv) stroski investicijskega vzdrzevanja
in (v) stroski financiranja.®® Vkljucitev slednjega elementa v ceno pomeni spodbudo zasebnim
podjetiem oz. koncesionarjem k vlaganju zasebnega kapitala v nepridobitno dejavnost
institucionalnega varstva, kar sicer posredno prispeva k vecjim kapacitetam, hkrati pa pomeni, da
kljub regulaciji oblikovanja cene storitev oskrbe v domovih za starejSe ni zagotovljena enaka
obravnava uporabnikov glede pladila storitev. Koncesionarji tako na dolgi rok (ob najetju
dolgoro¢nih posojil) ne prevzemajo tveganj, povezanih s financiranjem,”

Na dan 1. 3. 2022 so tako npr. oskrbovanci v zasebnih domovih za starej§e za en dan storitve
Oskrbe | placali v povpret¢ju 4,32 EUR oz. 20,4 % vec kot so za isto storitev povpre¢no placali
oskrbovanci javnega doma za starejSe (gre za ceno oskrbe, mediem ko se cena zdravstvene nege,
ki jo plata ZZZS, ne razlikuje med domovi za starej$e). Kljub regulaciji cen tako ni zagotovljeno, da
oskrbovanec za enako ali primerijivo storitev pri koncesionarju pla¢a enak ali primerljiv znesek kot
pri javnem zavodu.

Agencija na podiagi opisanega regulatornega (so)dolo¢anja cen in politike sprejema v dom
(Cakalne vrste, dejavnik nujnosti) ugotavlja, da zadevna koncentracije ne bo imela vpliva na ceno
storitev institucionalnega varstva v domovih za starejse.

ll.C.2 Vstop na trg institucionalnega varstva v domovih za starejSe

53.

54,

55.

Priglasitelj navaja, da je glavna ovira za vstop na trg institucionalnega varstva v domovih za starejSe
v Republiki Sloveniji pridobitev koncesije za izvajanje dejavnosti institucionalnega varstva v
domovih za starejSe, ki jo podeli MDDSZEM. Izvajalci te dejavnosti morajo izpolnjevati predpisane
minimalne kadrovske, tehni¢ne in prostorske pogoje,® katerih izpolnjevanje preverja MDDSZEM.

Dejavnost institucionalnega varstva v domovih za starej8e lahko opravlja pravna ali fizi€na oseba,
ki s strani MDDSZEM pridobi ali (i} koncesijo na javnem razpisu ali (ii) dovoljenje za delo.® V
slednjem primeru se dejavnost opravlja izven mreze javne sluzbe, zato se del cene storitve, ki se
nanaSa na zdravstveno nego, ne krije iz obveznega zdravstvenega zavarovanja, temve¢ so
stanovalci dolZni sami nositi ta stroSek, esar pa ve¢inoma niso pripravljeni prevzeti. To ima v praksi
za posledico, da so le redki primeri, ko so se izvajalci odioéili za izvajanje dejavnosti
institucionalnega varstva v domovih za starej$e na podlagi dovoljenja za delo.”®

Podeljene koncesije so vezane na to¢no dolo¢eno lokacijo in za toéno doloeno Stevilo mest.
Nazadnje so bile v letu 2021 podeljene koncesije za 1107 mest, zato priglasitelj v kratkem ne
pricakuje novega javnega razpisa. Glede na navedeno priglasitelj meni, da je v bliznji prihodnosti
vstop novega konkurenta na trg institucionalnega varstva v domovih za starejSe mozen le s
prevzemom Ze obstojeega izvajalca, kiima Ze podeljeno koncesijo, ali z izgradnjo oz. ustanovitvijo
novega javnega socialnovarstvenega zavoda s strani drzave.”

66 3. ¢len Pravilnika o metodologiji za oblikovanje cen SVS.

7 Ugotovitve Radunskega sodigéa RS, Revizijsko porogilo Radunskega sodiséa RS: Skrb za tiste, ki potrebujejo pomog drugih
(16. 9. 2019).

% Dolocata jih Pravilnik o minimalnih tehni¢nih zahtevah za izvajalce socialnovarstvenih storitev (Uradni list RS, 3t. 67/06 in
135/21) in Pravilnik o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev.

89 41.b &len ZVS.

0 Dokument &t. 3061-23/2022-1.

! Dokument §t, 3061-23/2022-1.
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56. V zadnjih petih letih ni bilo bistvenih $iritev javnih domov za starej$e; ti so bili usmerjeni predvsem
v prenovo prostorov in uskladitvijo le-teh s sodobnimi smernicami. V naslednjih nekaj letih naj bi se
povecale kapacitete v domovih za starej$e v javnih zavodih na naslednjih lokacijah:

(i) vzpostavitev enote DS Raki¢an v Crengovcih (podpis pisma o nameri, 18 mest),”

(i) nadaljevanje gradnje doma starejsih v Osilnici, ki se je zacela Zze leta 2003 (dokon&anje je
nacrtovano za konec leta 2023, 36 mest)™

(i) prizidek Doma starejsih ob&anov Podgetrtek (dokonéanje izgradnje do leta 2023, 30 mest),”

(iv) gradnja enot Doma upokojencev Smarje pri Jelsah v ob&inah Rogatec (odprtje v letu 2023,
35 mest) in Kozje (odprtje v letu 2024, 49 mest),”®

(v) predvidena gradnja nove enote Doma upokojencev v Kranju (150 mest).”8

57. Bistveno veg §iritev kapacitet je bilo na strani zasebnih izvajalcev storitev institucionalnega varstva
v domovih za starejSe. V zadnjih petih letih je MDDSZEM objavilo tri javne razpise (v tabeli 5: JR)
za podelitev koncesij za opravljanje storitev institucionalnega varstva v domovih za starejSe za
celotno obmodje Republike Slovenije in skupno podelilo koncesije za ve¢ kot 3000 mest v zasebnih
domovih za starejSe:

Tabela 5: Pregled podjetij, ki so na zadnjih treh javnih razpisih pridobila koncesije za opravljanje
storitev institucionalnega varstva v domovih za starejSe

JR junij 2021 JR junij 2020 JR junij 2017
Izbrani ponudniki® | St P brani ponudniki St Pr- | 2brani ponudniki St. pri.
mest mest mest

Skupina SeneCura 144 Skupina SeneCura 450 Skupina SeneCura 354

Social d.o.o. 128 DEOS d.o.o. 262 DEOS d.o.0. 94

Dom Hmelina d.o.o. 156 Dom upravijanje d.o.o. 150 Zavod Dom Marije in 8
Magde Logatec

Dom Loka d.0.0. 120 ZaVOd. kantgs 2a oskbo, 36 GP Drava d.o.0. 150

nego in socialo

Turzis d.o.o. 19 Comett domovi d.o.o. 187 Dom Lenart d.o.o. 70

Dom Taber 48 Dom Lipa d.o.o0. 70 CSO Ormoz d.o.o0. 28

Dom Kuzma d.o.o. 128 SPIK ING d.0.0. 154 MGC Bistrica d.o.o. 100

Thermana d.d. 60 DSO Gornja Radgona 18
d.o.o.

SVZ Vitadom 169 Zavod Usmiljenk 60

MG Destrnik d.o.o. 120 DOSOR DSO d.o.o. 46

Zavod Karitas za 18

oskrbo, nego in socialo

Vir: https://www.gov.si/assets/ministrstva/MDDSZ/Porocilo-strokovne-komisije.pdf, https://www.gov.si/assets/ministrstva/MDDS
Zlsociala/Javni-razpisi/lJR-DSO/ostalo/Porocilo-strokovne-komisije-za-podelitev-koncesij-9.2.2021.pdf, Dokument &t. 3061-

23/2022-1.

58. |z tabele 5 so oditni trije tipi zasebnih izvajalcev storitev institucionalnega varstva v domovih za
starej$e: (i) obstojeci koncesionarii, pri katerih gre predvsem za prizidek k obstoje¢i stavbi ali
drugaéno vkljucitev dodatnih mest v njej; (ii) obstojece skupine upravljavcev domov za starejSe, ki
pridobijo koncesijo za mesta v novogradniji (poleg priglasitelja sta dva vegja upravljavca domov za

2 Vir: https://www.pomurec.com/vsebina/62640/FOTO__V_Domu_starejsih_Rakican_podpisali_sporazum_za_ureditev_enote
v_Crensovcih.

7 Vir: https:/iwww.rtvslo.si/lokalne-novice/po-15-letih-mirovanja-je-znova-stekla-gradnja-doma-starejsih-v-osilnici/620475.

™ Vir: hitps://www.stajerskival.si/sl/news/moja-obcina/v-podcetrtku-bo-nov-dom-za-starejse.html.

5 Vir:  hitps://kozjansko.info/2022/04/temeljna-kamna-za-gradnjo-domov-starejsih-kozje-rogatec-sentjur-hisa-gustav-pogodba-
enota-podcetrtek/.

8 Vir: https://iwww.dnevnik.si/1042920849.

7 Uradni list RS, §t. 100/2021 z dne 24. 6., 2021, §t. 89/2020 z dne 19. 6. 2020 in §t. 32/2017 z dne 30. 6. 2017.

78 Prijavilo se je 15 ponudnikov. Podjetie DEOS se je prijavilo za storitev institucionalnega varstva v domu za starej$e na lokaciji
Koper za 61 razpisanih mest, a ni bilo izbrano.

79 Stevilo prijavljenih mest (St. prij. mest) ne pomeni nujno enako Stevilo podeljenih mest.

Stran 13 od 16



59.

60.

61.

starej§e §e Skupina AHA-Gruppe in Skupina SeneCura), (i} manjSa novoustanovljena podjetja, ki
pridobijo koncesijo za mesta v novogradnji.

Leta 2019 je najvedji avstrijski upravitelj domov za starejSe SeneCura G.m.b.H, ki je leta 2014
postalo del francoske skupine Orpea Group, vstopilo na slovenski trg storitev institucionalnega
varstva v domovih za starej§e z nakupom doma za starej$e v Radencih, Vojniku in Mariboru, leta
2020 pa je vstopil tudi avstrijski upravitelj domov za starejfe AHA-Gruppe z nakupom doma za
stareje RIVE d.o.o., obviaduje pa tudi Dom Hmelina d.o.o. in skupino Comett domovi d.o.o.
(Pegazov dom in Dom Viharnik)%8. Glede na pridobljene koncesije za mesta v nadrtovanih gradnjah
je pricakovati poveéanje njunega trznega deleza. Omenjeni prevzemi so razlog za edino ogitno
povecanje trznih delezev v zadnijih treh letih in so po priglasiteljevem védenju hkrati tudi edini izstopi
izvajalcev s trga storitev institucionalnega varstva v domovih za starej8e, pri ¢emer prevzeti domovi
izvajajo svojo dejavnost naprej, le pod drugim izvajalcem.8

Kljuéna ovira za poveéanje kapacitet na trgu storitev institucionalnega varstva v domovih za
starej$e (preko povecanja obstojecih ali izgradnje novih) je tudi pomanjkanje ustreznega kadra,
tako zdravstveno-negovalnega kot kadra v kuhinji.81

Na podlagi navedenega Agencija meni, da ne obstajajo tak8ne ovire pri vstopu na trg in druge
regulatorne omejitve, ki bi zdruzenemu subjektu omogoéala konkurenéne prednosti, sploh glede
na nebistveno velikost pripisanega trznega deleZa po koncentraciji.

liI.C.3 Druge oblike socialnovarstvenih storitev

62.

63.

64.

Kot je Ze bilo ze omenjeno v 19. odstavku te odlo¢be, prevzeto podjetje izvaja izkljuno storitev
institucionalnega varstva v domu za starej$e, medtem ko enote podjetja DEOS izvajajo tudi druge
oblike socialno varstvenih storitev. Z namenom prikaza deleza skupine DEOS v primerjavi s
preostalimi ponudniki oz. njihovimi kapacitetami v domovih za starej$e, ki so bili zajeti ze v
tabeli 3, je tako v tabeli 6 prikazan $e delez skupine DEOS na podrogju naslednjih treh oblik
socialno varstvenih storitev na dan 1. 1. 2022 na obmocju Republike Slovenije.

Na podlagi javno dostopnih podatkov, ki so tudi vir prikaza v tabeli 8, je bilo na celotnem obmocju
Republike Slovenije na dan 1. 1. 2022 na razpolago 742 oskrbovanih stanovanj, izmed katerih naj
bi jih 100 upravijalo podjetje DEOS. Ob tem priglasitelj pojasnjuje, da v tolikSnem obsegu Ze vel
let ne izvaja storitve institucionalnega varstva v oskrbovanih stanovanjih. V letu 2021 je to storitev
izvajal v zgolj 34-ih oskrbovanih stanovanjih, zato je dejanski trzni delez v tem segmentu trga
institucionalnega varstva nizji od 10 %.82

Podjetie DEOS v OE Ravne na Koroskem oz. na svojih dveh lokacijah CS Gornji Grad in
CS Zimzelen izvaja le institucionalno varstvo v obeh domovih za starejSe. Ostale socialno
varstvene storitve izvaja v preostalih Sestih enotah.8 Ceprav storitev dnevnega varstva za zunanje
uporabnike v tabeli 6 z dne 1. 1. 2022 ni zabelezZenja, trenutno program Aktivno varstvo poteka v
CS Medvode, do konca leta 2022 pa priglasitelj naértuje razsiritev programa v CS Trnovo in
CS Crnuge.®

8 Dokument &t. 3061-23/2022-1.

51 Vir: hitps:/iwww.zurnal24.si/gorenjska/nov-dom-ze-z-uporabnim-dovoljenjem-a-nic-ne-kaze-da-bi-ga-odprli-391539.
52 Dokument &t. 3061-23/2022-9.

83 Vir: hitps:/iwww.ssz-slo.si/wp-content/uploads/Register-kapacitet-1.1.2022-ZA-OBJAVIT .pdf.

84 Vir: hitps://www.deos.si/dejavnosti/aktivno-varstvo-za-zunanje-uporabnike/.
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65.

66.

67.

68.

Tabela 6: Kapacitete preostalih treh oblik socialno varstvenih storitev na dan 1. 1. 2022 na obmogju
Republike Slovenije, ki jih zagotavljajo izvajalci institucionalnega varstva v javni mrezi

. Pomo¢ na domu
Dnevno Oskrbovana stanovanja . i
o s re e {v javni mrezi in na
varstvo (8t. stanovanj, ki jih . . .
« i ; podlagi dovoljenja
(8t. mest) izvajalec oskrbuje})
za delo)
DEOS 0 100 |
DS Idila 0 0 0
Skupni delez v % 0 13,48 2,08
Izvajalci institucionalnega
varstva.VJav'r'n mrezZi (javni in 605 749 48
koncesionarji) v vseh OE
z277Zs

Vir podatkov za izradun Agencije: https://www.ssz-slo.si/wp-content/uploads/Register-kapacitet-1.1.2022-ZA-OBJAVIT.pdf.

Kljub stalnemu poveéevanju deleza prebivalstva, starejSega od 65 let, priglasitelj ne pri¢akuje, da
bo v bliznji prihodnosti pridlo do bistvenega povedevanja kapacitet v domovih za starej$e oz.
gradnje novih domov znotraj javne mrezZe in podeljevanja koncesij v ve¢jem obsegu, temve¢ da bo
veCina sredstev usmerjena v razliéne druge alternativne oblike oskrbe starostnikov. K temu
nakazujeta tudi sprejeta Strategija dolgoZive druzbe? in novi ZDOsk. Opazen je tudi trend izvajanja
drugih socialnovarstvenih storitev zasebnih izvajalcev (s koncesijo ali z dovoljenjem za delo) —v
obdobju od 2007 do 2020 je stevilo obgin z javnimi izvajalci padio s 186 na 158, poveduje pa se
Stevilo obéin z zasebnimi izvajalci (z 19 na 54).86

Trg institucionalnega varstva v domovih za starej$e je izredno visoko reguliran na vseh klju¢nih
podrogjih delovanja izvajaicev, ki so bila v tej odlo¢bi omenjena ali so bila predmet podrobnejse
presoje, tj. na podrogju oblikovanja cen storitev varstva v domovih za starejSe, na podrodju
sprejema oz. odpusta oskrbovancev, na podrogju izvajanja storitev oskrbe in nege v domovih za
starejSe ter na podrogju samega vstopa na trg in nenazadnje tudi za umik iz trga.

ZAKLJUCEK
Na podlagi razpoloZljivih podatkov Agencija ugotavljé, da koncentracija med podjetiema DEOS in
DS Idila ne bo imela za posledico ustvarjanja ali krepitve prevladujoega poloZaja na opredeljenem
upoStevnem trgu, zato ni izkazan resen sum o njeni neskladnosti s pravili konkurence. Agencija
zato zadevni koncentraciji na podlagi tretiega odstavka 46. ¢lena ZPOmK-1 ne nasprotuje in
izjavlja, da je skladna s pravili konkurence.

OBJAVA IZREKA ODLOCBE

Na podlagi petega odstavka 22. ¢lena ZPOmK-1 se izrek odlo¢be objavi na spletni strani Agencije.

8 Vir: https:/fwww.umar.gov.si/fileadmin/user_upload/publikacije/kratke_analize/Strategija_dolgozive_druzbe/UMAR_SDD.pdf.
% Vir: https:/fwww.delo.si/magazin/generacija-plus/za-cetrtino-vec-uporabnikov-pomoci-na-domuy/.
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VI. ODLOCITEV O STROSKIH POSTOPKA

69. V skladu s prvim odstavkom 118. ¢lena Zakona o splo§nem upravnem postopkud” mora organ
odlogiti o strogkih postopka. Glede na to, da posebni stroski v postopku niso nastali, je organ odlocil,
kot izhaja iz druge tocke izreka.

70. Odlogba je izdana v dveh izvirnikih od katerih enega prejme priglasitelj koncentracije in enega hrani
Agencija.

POUK O PRAVNEM SREDSTVU:

Zoper to odlo¢bo je dovoljeno vloZiti tozbo pri Upravnem sodi$éu Republike Slovenije, Fajfarjeva 33,
1000 Ljubljana, v roku tridesetih dni od dneva vrocitve odlo¢be. Tozba se v dveh izvodih viozi pri sodis¢u
ali pa se poslje po posti. Steje se, da je bila toZba vloZena pri sodis¢u tisti dan, ko je bila priporogeno
oddana na posto.

Postopek vodila;
NeZa Manfreda

Andrej Matvoz

01 Wt
anD )
S

A M,

Vroditi:
- DEOS, celotna oskrba starostnikov, d.0.0., Gmajna 7, 1357 Notranje Gorice — osebno po ZUP.

Vioziti:
- zbirka dokumentarnega gradiva, tu.

8 Uradni list RS, §t. 24/06 — UPB, 105/06 — ZUS-1, 126/07, 65/08, 8/10, 82/13, 175/20 — ZIUOPDVE in 3/22 — Zdeb.
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