REPUBLIKA SLOVENIJA
Ministrstvo za gospodarstvo

URAD RS ZA VARSTVO KONKURENCE

Datum: 28.05.2008
St.: 306-35/2005-98

Senat za odloCanje Urada Republike Slovenije za varstvo konkurence, Kotnikova 28, Ljubljana, v
sestavi predsednika senata Janija Sorska in ¢lanov Klemena Valterja in Sonje Grden, je dne 28.05.2008
na nejavni seji odloCil, da se na podlagi tretiega odstavka 39. Clena v zvezi z 9. ¢lenom Zakona o
prepreCevanju omejevanja konkurence (Ur.l. RS, §t. 36/08; v nadaljevanju: ZPOmK-1) in 82. €lena
Pogodbe o ustanovitvi Evropske skupnosti (Uradni list RS MP, §t. 3/04; v nadaljevanju: Pogodba ES) ter
ob uporabi dolob Zakona o sploSnem upravnem postopku (Ur.l. RS, §t. 24/2006, ZUP-UPB2 in Ur.l.
RS, §t. 126/2007, ZUP-E; v nadaljevanju: ZUP), v postopku ugotavljanja zlorabe prevladujoCega
polozaja podjetja Posta Slovenije, d.o.0., SlomsSkov trg 10, 2000 Maribor, ki ga po pooblastilu zastopa
odvetnik Marko Rogl, izda naslednjo

obpLoCBO

Urad Republike Slovenije za varstvo konkurence, Kotnikova 28, Ljubljana (v nadaljevanju: Urad) na
podlagi odloCitve senata za odloCanje z dne 28.05.2008 sprejme zaveze, ki jih je predlagalo podjetje
Posta Slovenije d.o.0., Slomskov trg 10, 2000 Maribor (v nadaljevanju: Posta Slovenije d.0.0.) in s
katerimi se je predlagateljica zavezala, kot sledi:

1. Posta Slovenije d.o.o0. se zavezuje, da v prihodnje pogodbe, ki jih bo Posta Slovenije d.o.o.
sklepala s svojimi strankami za dostavo nenaslovljene direktne poSte, ne bodo vsebovale
zahteve po izkljuénem sodelovanju s Posto Slovenije d.0.0. oziroma prepovedi konkuriranja
Posti Slovenije d.o.o.

2. Posta Slovenije d.0.0. se zavezuije, da bo v roku 15 dni od prejema odlocbe o sprejetju zavez s
strani naslovnega Urada prenehala uporabljati obstojeCa Pooblastila za odobravanje popustov
ter bo s tem dnem zacela uporabljati Navodila za sklepanje poslov za nenaslovljeno direktno
posto, ki bodo zagotavljala transparentno, objektivizirano, nediskriminatorno in stroSkovno
utemeljeno dodeljevanje popustov med vsemi narocniki storitve dostave nenaslovljene direktne
poste, ne glede na to, ali gre za neposredne stranke, posrednike ali konkurente Poste.

3. Navodila bodo predvidevala osnovni popust in dodatne popuste.
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— Posta Slovenije d.o.0. se zavezuje osnovni popust dolo¢ati z uporabo tabele oziroma
lestvice popustov v obliki odstotnih razredov, ki bo od dne uveljavitve zavez objavljena
tudi na spletni strani PoSte Slovenije in ki bo zagotavljala transparentno, objektivizirano,
nediskriminatorno in stroSkovno utemeljeno dodeljevanje osnovnega popusta. Posta
Slovenije d.o.o0. se zavezuje v tabeli oziroma lestvici popustov dolo€iti tudi razrede
osnovnih popustov v primeru enkratnih oddaj posiljik strank, ter dolociti primere, v
katerih se strankam osnovni popusti ne bodo priznavali.

— Posta Slovenije d.0.0. se zavezuje strankam v primeru izpolnitve v navodilih doloenih
kriterijev dodeliti tudi dodatne popuste, ki bodo transparentni, objektivizirani,
nediskriminatorni in stroSkovno utemeljeni.

Posta Slovenije d.0.0. se zavezuje z objavo Navodil za sklepanje poslov za nenaslovljeno
direktno po$to na svoji spletni strani zagotoviti javno objavo meril za dolo¢anje popustov.

Posta Slovenije d.0.0. se zavezuje sprejete zaveze upostevati pri sklepanju vseh novih pogodb
za dostavo nenaslovljene direktne poste.

Posta Slovenije d.0.0. se zavezuje, da bo vse stranke, s katerimi ima Ze sklenjene pogodbe za
dostavo nenaslovljene direktne poste, v roku 30 dni od prejema odlocbe o sprejemu zavez
pozvala na sklenitev dodatka k pogodbam, ki bo v celoti upoSteval vsebino sprejetih zavez in ga
vsaki tudi posredovala. Hkrati jih bo tudi obvestila o tem, da se v skladu zavezami prenehajo
uporabljati obstojeCa Pooblastila za odobravanje popustov in se zaénejo uporabljati Navodila za
sklepanje poslov za nenaslovljeno direktno posto. Posta Slovenije d.0.0. bo isto€asno o tem
obvestila tudi Urad in mu tudi posredovala kopije dokumentov, ki bodo poslane posamezni
stranki.

Posta Slovenije d.0.0. se zavezuje predmetne zaveze sprejeti za dobo petih let, Steto od dneva
sprejema zavez s strani Urada.

V Casu trajanja zavez je Po$ta Slovenije d.0.0. dolzna Uradu predloziti letna porodila o
izpolnjevanju sprejetih zavez na podro¢ju storitev dostave nenaslovljene direktne poste do
30.01. v vsakem tekoCem letu, pri Eemer mora poro€ilo vsebovati najman;:

veljavni cenik za dostavo nenaslovljene direkine poste;

veljavna Navodila za sklepanje poslov za nenaslovljeno direktno posto;

seznam vseh pogodbenih strank / neposrednih kupcev, s podatkom o pogodbeni koli€ini in ceni
storitve dostave nenaslovljene direktne poste in podatkom o realizirani kolicini in ceni storitve
dostave nenaslovljene direkine poste;

seznam vseh pogodbenih strank / posrednikov, s podatkom o pogodbeni koli€ini in ceni storitve
dostave nenaslovljene direktne poste in podatkom o realizirani koli€ini in ceni storitve dostave
nenaslovljene direktne poste;

seznam vseh nepogodbenih strank / neposrednih kupcev, s podatkom o realizirani koli€ini in
ceni storitve dostave nenaslovljene direkine poste, ki jih je mogoce identificirati na podlagi
izdanega raCuna;

seznam vseh nepogodbenih strank / posrednikov s podatkom o realizirani koli€ini in ceni
storitve dostave nenaslovljene direktne poste, ki jih je mogoce identificirati na podlagi izdanega
racuna;
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— kopije veljavnih pogodb in pripadajoCih aneksov za 10 najvecjih strank neposrednih kupcev na
podrocju storitve dostave nenaslovljene direkine poste;

— kopije veljavnih pogodb in pripadajo¢ih aneksov za 10 najvegjih strank posrednikov na podrocju
storitve dostave nenaslovljene direktne poste.

9. Posta Slovenije d.o.0. je dolZna poro€ilo dopolniti na vsako zahtevo Urada, v roku in obsegu, ki
bo doloCen v vsakokratnem zahtevku.

10. Izrek odloCbe se objavi na spletni strani Urada.
11. Med postopkom niso nastali posebni stroski.

OBRAZLOZITEV
uvoD

1. Urad je s sklepom §t. 306-35/2005-19 dne 22.06.2006 po uradni dolZnosti uvedel postopek
ugotavljanja zlorabe prevladujoega polozaja zoper Posto Slovenije d.0.0. zaradi verjetnost obstoja
krSitve 10. Clena Zakona o prepreevanju omejevanja konkurence (Ur.l. RS, §t. 64/07, ZPOmK-
UPB2; v nadaljevanju: ZPOmK) (zdaj 9. ¢lena ZPOmK-1) in 82. ¢lena Pogodbe ES. Dne
02.02.2007 je Urad izdal Povzetek relevantnih dejstev, ki ga je posredoval tudi Agenciji za posto in
elektronske komunikacije (v nadaljevanju: APEK). Po predhodno posredovanih predlogih zavez, ki
jih Urad zaradi nepopolnosti ni mogel sprejeti, je Posta Slovenije d.0.0. z vlogo, prejeto dne
04.03.2008, Uradu posredovala predlog zavez, ki ga je Urad sprejel kot ustreznega in s katerim se
bo odpravilo stanje, iz katerega izhaja verjetnost obstoja zlorabe previadujoega poloZaja. Na tej
podlagi so podani pogoji za izdajo odlo¢be na podlagi doloCil 39. ¢lena ZPOmK-1.

STRANKA POSTOPKA

2. Posta Slovenije je gospodarska druzba, ki je nastala s Sklepom o preoblikovanju iz javnega
podjetja Posta Slovenije, d.0.0., v Posto Slovenije, d.0.0. (Uradni list RS, §t. 67/02, 96/03 in 69/05).
S tem sklepom se je dotedanje javno podjetje preoblikovalo v gospodarsko druzbo brez statusa
javnega podjetja. Posta Slovenije d.0.0. je pravna naslednica javnega podjetja Posta Slovenije,
d.o.0. Osnovna dejavnost druzbe je dejavnost javne poste, poleg te pa opravlja vrsto dopolnilnih
komercialnih dejavnosti, ki se odvijajo na trgu v pogojih proste konkurence.

SKLEP O UVEDBI POSTOPKA IN PRIJAVA UDELEZBE V POSTOPKU

3. Urad je s sklepom §t. 306-35/2005-19 dne 22.06.2006 po uradni dolznosti uvedel postopek zoper
Posto Slovenije d.o.0. zaradi izkazane verjetnosti obstoja krsitve 10. ¢lena ZPOmK (zdaj 9. ¢lena
ZPOmK-1) in 82. ¢lena Pogodbe ES. Urad je v sklepu navedel, da je podana verjetnost, da Posta
Slovenije d.0.0. zlorablja svoj prevladujoCi polozaj pri storitvah dostave nenaslovljenih tiskovin s
tem, da druzbam, ki se na trgu pojavljajo v vlogi posrednika pri storitvah dostave nenaslovljenih
tiskovin, nudi slabSe pogoje pri dostavi le-teh, kot druzbam, ki se na trgu pojavljajo v vlogi
direktnega naroCnika. Verjetnost krsitve izhaja iz dokumentov, ki so jih Uradu posredovale stranke
ter dokumentov, ki jih je Urad zbral pri opravljanju nadzora nad dolo¢bami ZPOmK.
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4. Urad je dne 21. 03. 2005 prejel zahtevo podjetja Euromedia MB d.o.0., Cesta k Tamu 12, Maribor
(v nadaljevanju: Euromedia MB) za presojo oz. prijavo domnevnih krSitev dolocb ZPOmK. V tem
dopisu, kakor tudi v naslednjih dopolnitvah, tudi na zahtevo Urada (z dne 19.04.2005, 18.05.2005,
07.06.2005 in 01.09.2005), je Euromedia MB zatrjevala veC moznih krSitev s strani Poste
Slovenije. Urad je pri zbiranju informacij ugotovil, da je pri ravnanju Poste Slovenije d.o.0. izkazana
verjetnost drugovrstnih krSitev, kot pa jih je zatrjevala Euromedia MB. V skladu z navedenim je
Urad uvedel postopek po uradni dolZnosti glede v sklepu navedenih ravnanj. Euromedio MB je
Urad na njeno zahtevo tudi veckrat obvestil o uvedbi in poteku postopka, za kar ima Urad
zakonsko podlago v 7. odstavku 82. lena Zakona o sploSnem upravnem postopku (Uradni list RS,
St. 24/06 - UPB in 105/06), v nasprotju z oCitki s strani Poste Slovenije d.0.0. v dopisu z dne
12.10.2006.

5. 'V zgoraj navedenem dopisu je Posta Slovenije d.0.0. Uradu ocitala tudi, da v postopku
neupraviceno uporablja dokumentacijo, ki jo je posredovala Euromedia MB. Po mnenju Poste
Slovenije d.o.o. je bila zahteva Euromedie MB za uvedbo postopka zavrzena, ker je potekel 30
dnevni rok, v katerem bi moral Urad uvesti postopek v skladu s 3. odstavkom 23. ¢lena ZPOmK ter
je bil s tem ta postopek zakljuCen, tako da Urad te dokumentacije pri uvedenem postopku ne bi
smel uporabiti. Dokumentacija bi bila uporabna le v primeru, ¢e bi Euromedia MB prijavila
udelezbo v postopku in bi jo ponovno vlozila v spis.

6. V zvezi z navedbami glede neupraviene uporabe podatkov pridobljenih, s strani Euromedie MB,
Urad najprej ugotavlja, da se postopek pred Uradom zacne, kot je dolo¢eno v 21. ¢lenu ZPOmK,
na zahtevo stranke ali po uradni dolznosti. Urad uvede postopek po uradni dolznosti, Ce iz
podatkov, ki jih ima na voljo, izhaja, da podjetje krSi dolocbe zakona. Urad je za take podatke
ocenil informacije, ki jih je pridobil od Euromedie MB v njeni zahtevi za uvedbo postopka.

7. Urad dodatno ugotavlja, da pri presoji ravnanj, ki pomenijo krsitev dolotb ZPOmK, lahko pridobiva
vse informacije od strank in tudi drugih subjektov na trgu, ki bi po mnenju Urada lahko pripeljale do
ugotovitve resni¢nega dejanskega stanja v skladu z nacelom materialne resnice. Urad tako prosto
odloCa, katere dokaze bo uporabil, spoStovati pa mora nacelo kontradiktornosti in stranki, zoper
katero se vodi postopek, omogociti, da se izjasni do vseh v postopku pridobljenih navedb. V skladu
z navedenim je bil Posti Slovenije d.0.0. omogoCen vpogled v spis, pri ¢em je imela dostop tudi do
dokumentov, ki jih je Uradu posredovala Euromedia MB, razen dokumentov, ki so bili oznaceni kot
poslovna tajnost.

8. V zvezi z zavrnitvijo vpogleda v listine, ki so oznacCene kot poslovna skrivnost, Posta Slovenije
d.0.0. meni, da je s tem v postopku krSeno nacelo kontradiktornosti. Po mnenju Poste Slovenije
d.o.o. je oCitana krsitev Se toliko bolj intenzivna, saj Urad varuje tajnost dokumentacije subjektov, ki
v predmetnem postopku nimajo polozaja udeleZzenca. Urad poudarja, da je v svojih postopkih
dolZzan varovati skrivnost podatkov vseh udelezencev v postopku, kar pomeni, da mora varovati
vse tajne podatke, ki jih pridobi pri svojem delu, tudi tiste, ki jih pridobi od tretjih oseb. Vendar Urad
v skladu z naCelom kontradiktornosti, ne sme opreti svoje odlocitve na tajne podatke. Urad tako
tajnih podatkov, ki jih ni dal na vpogled Posti Slovenije d.0.0., tudi ni upoSteval pri svoji odlocitvi,
kot je tudi razvidno iz razlage v nadaljevanju.

9. Posta Slovenije d.o.0. je Uradu veckrat ocitala, da sklep o uvedbi postopka ni dovolj natan¢no
opredelil dejanja Poste Slovenije d.o.0., ki naj bi predstavijalo krSitev, in ne vsebuje navedbe
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10.

1.

bistvenih dokazov, ki izkazujejo verjetnost krSitve. S tem naj bi bila Posti Slovenije d.o.o.
onemogocCena pravica do obrambe.

Urad se z navedenim ne strinja, saj iz izreka sklepa izhaja dovolj natan¢na opredelitev dejanja in
ocitane krsitve zakona. To izhaja tudi iz razlage razumevanja sklepa o uvedbi postopka, s strani
Poste Slovenije d.0.0., v dopisu z dne 14. 12. 2006. V izreku sklepa je opredeljen upoStevni trg (trg
storitev dostave nenaslovljenih tiskovin) kot tudi dejanje, ki naj bi predstavljalo zlorabo (nudenje
slabSih pogojev pri dostavi nenaslovljenih tiskovin tistim druzbam, ki se pojavljajo na trgu v viogi
posrednika). Zahteva po natan¢nejSi razlagi bi pomenila, da bi Urad pred uvedbo postopka moral
ugotoviti in oceniti vsa dejstva. Sklep o uvedbi postopka se izda na zaCetku postopka, kar pomeni,
da mora Urad v postopku Sele natancneje definirati, katera dejanja natancno predstavljajo krSitev.
Pri zlorabi prevladujoCega poloZaja gre za trajajoCe dejanje, tako da tudi ni mogoce vnaprej
natan¢no doloCiti, kdaj je do posameznega ravnanja oz. ve€ ravnanj, ki pomenijo krsitev, v resnici
prislo. Sklep o uvedbi postopka sicer tudi nikakor ne posega v pravice strank, kar je izkazano tudi s
tem, da zakonodajalec zoper njega ni predvidel pravnih sredstev. V skladu s tem torej sledi, da
podrobnejSa razlaga in utemeljitev krSitev s strani Urada sledi v postopku in e posebej v odlocbi.

Urad je dne 07. 07. 2006 v Uradnem listu $t. 71/2006 objavil izvleCek sklepa hkrati s pozivom za
prijavo udelezbe v postopku. Udelezbe v postopku ni prijavila nobena fiziéna ali pravna oseba.

DEJANSKO STANJE

12.

13.

14.

Urad je tekom ugotovitvenega postopka, posebej po presoji zgoraj navedenih dokumentov
ugotovil, kot sledi v nadaljevanju:

Posta Slovenije d.0.0. se poleg opravljanja univerzalnih po$tnih storitev ukvarja tudi z drugimi
aktivnostmi npr. drugimi poStnimi storitvami, med katere sodijo tudi storitve prenosa nenaslovljenih
tiskovin'. Splo$ni pogoji izvajanja drugih poStnih storitev v letu 2004 prvi¢ uvajajo definicijo
nenaslovljenih tiskovin in jih locijo na nenaslovljene publikacije in nenaslovijeno direktno posto.
Urad v postopku uporablja izraz nenaslovljene tiskovine samo za nenaslovljeno direktno posto2.

Cene storitev prenosa nenaslovljenih tiskovin so dolo¢ene s cenikom, ki je javno dostopen in enak
za vse stranke. Cena vkljuCuje stroSke vseh faz postopka (sprejem, usmerjanje, prevoz in vroCitev)
in se oblikuje kot povprecje stroskov na celotnem podrocju Slovenije, doloéena je po masnih
razredih in koliCini posebej za letno pogodbo ali enkratno oddajo. V skladu z doloCili, vsebovanimi v
pooblastilih za odobravanje popustov, ponuja Posta Slovenije d.0.0. popuste posameznim
naro¢nikom. Prva taka pooblastila je Posta Slovenije d.o.o0. sprejela leta 1997, nato v letih 2001,
2002, 2003, 2004, 2005 in nazadnje 01. 10. 2006. ViSina popusta je odvisna od geografskega
obmocja dostave posilik (vsa gospodinjstva, SirSi okolisi post, ozji okolisi post, lastni okolisi post,
mesti Ljubljana in Maribor), od uporabe dodatnih moZnosti segmentiranja trga (npr. dostava v
postne predale) in od koli¢ine posilik — merljivi kriteriji. Pristojnost za dolo¢anje popustov v skladu s
pooblastili imajo tako upravniki post, direktorji poslovnih enot, direktor sektorja za trzenje,

' Dologeno v Splognih pogojih izvajanja drugih postnih storitev z dne 01. 06. 2004 in tudi Splosnih pogojih
izvajanja drugih postnih storitev, marec 2006.
2 Glej tocko 35 v nadaljevanju.
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namestnik generalnega direktorja Poste Slovenije d.0.0., ¢lan poslovodstva in generalni direktors.
Koli€inski popust glede na lestvico, ki je opredeljena v pooblastilih za odobravanje popustov, lahko

e

koli¢ino nad 5 milijonov kosov. Urad primeroma navaja lestvico v tabeli 1.

Tabela 1: Lestvica popustov Po$te Slovenije pri prenosu nenaslovijenih tiskovin<:

Letne koli¢ine v kos oz. vrsta oddaje Popust Dodaten popust za poSiljke Dodaten popust za posiljke

(v %) oddane samo za oZje okolise oddane samo za mesto Ljubljana
post*™ (v %) 0z. mesto Maribor (v %)

nad 5.000 do 25.000 10 15

nad 25.000 do 50.000 10 15

nad 50.000 do 100.000 10 15

nad 100.000 do 250.000 10 15

nad 250.000 do 500.000 10 15

nad 500.000 do 1,000.000 10 15

nad 1,000.000 do 1,500.000 10 15

nad 1,500.000 do 2,000.000 10 15

nad 2,000.000 do 2,500.000 10 15

nad 2,500.000 do 3,000.000 10 15

nad 3,000.000 do 3,500.000 10 15

nad 3,500.000 do 4,000.000 10 15

nad 4,000.000 do 4,500.000 10 15

nad 4,500.000 do 5,000.000 | | 10 15

nad 5,000.000 | | 10 15

Posilike, oddane za dostavni okoli§ in/ali 10 15

postne predale poste, na kateri so bile

poSilike oddane*

PoSilike oddane samo za postne predale | 30 - -

*Za kraje z ve¢ dostavnimi poStami velja ta popust za posiljke, ki so oddane na katerikoli posti v kraju.
** Dodatna popusta se medsebojno izkljuéujeta (Ce so poSilike oddane samo za mesto Ljubljana in Maribor, se ne
upo$teva dodaten popust za posilike, oddane samo za oZje okolide post).

15. Dodatno k zgornjim kriterijem se lahko upoStevajo tudi nemerljivi kriteriji, kot so dolgoroénost
sodelovanja (zvestoba), skupni obseg prometa s poSiljateliem (ki upoSteva obseg ostalih storitev),
plaCilna disciplina. Poleg popusta lahko direktorji poslovnih enot in direktorji sektorja za trZzenja
odobrijo tudi daljSe placilne roke. Generalni direktor, namestnik generalnega direktorja in Clan
poslovodstva pa imajo e posebno pooblastilo, da lahko odobrijo tudi viSje popuste in dodatna
odstopanja. Pooblastila niso javno dostopna.

16. Z naroCniki, ki oddajajo vecje koli€ine tiskovin Cez leto, PoSta Slovenije d.0.0. obiCajno sklene
pogodbe o pogodbenem sodelovaniju, kjer se opredelijo pogoji in popusti. V primeru enkratnega
posla tj. enkratne oddaje poSilik nenaslovljene direkine poSte se posel opravi na podlagi
naroCilnice. Tudi v tem primeru je naroénik upravi¢en do popustov.

17. Naro¢niki so lahko osebe, ki oddajo v prenos svoje tiskovine ter posredniki, ki oddajo v prenos
tiskovine drugih oseb. Posredniki so lahko ogladevalske agencije, ki oddajo v prenos tiskovine
svojih strank v okviru oglaSevalskih akcij, ali pa osebe, ki se ukvarjajo s prenosom nenaslovljenih
tiskovin in uporabijo storitve PoSte Slovenije d.0.0. za opravljanje svojih storitev delno ali v celoti.

3 Iz sedaj veljavnih pooblastil z dne 01. 10. 2006, vendar je podobno veljalo tudi v predhodnih pooblastilih.
* Glej opombo 3.

Kotnikova 28/1 Telefon: (01) 478 35 97
1000Ljubljana 6 Telefax: (01) 478 36 08
Slovenija http://www.uvk.gov.si

E-mail: uvk.mg@gov.si




Pri tem morajo posredniki ob sklenitvi pogodbe o poslovnem sodelovanju Posti Slovenije d.o.o.
predloZiti imena svojih strank in predvideno letno koliino oddanih tiskovin za vsako stranko
posebej. Posta Slovenije d.0.0. je predhodno sklepala pogodbe z naroCniki v razliCnih oblikah,
sedaj pa se je ustalila oblika sklenitve pogodbe o opravljanju postnih in ostalih storitev. V te
pogodbi se opredelijo pogoji sodelovanja za vse Zelene storitve in ne samo za prenos
nenaslovljenih tiskovin.

18. Posta Slovenije d.0.0. odobri koliCinski popust naroCnikom, ki nastopajo kot posredniki, glede na
koliCino posamezne stranke naro¢nika in ne na skupno koli¢ino, ki jo posrednik odda. Tako ravna
Posta Slovenije d.o.0. v primeru, ¢e gre za enkratni posel ali za pogodbeno sodelovanje’.
Navedeno ravnanije je razvidno tudi iz pogodb, sklenjenih med Posto Slovenije d.o.0. in posredniki.

> Dopis Poste Slovenije z dne 20.11.2006 (3t. 306-35/2005-38).
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26. Z neposrednimi naro¢niki ima Posta Slovenije d.0.0. prav tako sklenjene pogodbe o poslovnem
sodelovanju. Pri tem jim tudi nudi popust v skladu s pooblastili, vendar je tezko doloCiti viSino
popusta, ker so v pogodbah vecinoma doloCeni drugaCni masni razredi glede na zahteve
naroénikov Obenem gre v nekaterih primerih za naroénike katerih koliéine nenaslovljenih tiskovin
narocniki so lahko tako delezni veliko vecjih popustov. Pogodbe tudi ne vsebujejo dolocb o |zkljuéni
oddaji v prenos vseh nenaslovljenih tiskovin Posti Slovenije d.o.0.

e —
ﬁ

!
H
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PRESOJA RAVNANJ POSTE SLOVENIJE Z VIDIKA PRAVIL KONKURENCE

A ) PREPOVED ZLORABE PREVLADUJOCEGA POLOZAJA

28. ZPOmK-1 v prvem odstavku 9. ¢lena dolo¢a, da so prepovedane zlorabe prevladujoega polozaja
na trgu. S prevliadujoéim poloZzajem podjetia na trgu je mislien polozaj, ko podjetie glede
doloCenega blaga ali doloCene storitve nima konkurentov ali ima na trgu le nepomembno
konkurenco ali ima v primerjavi s konkurenti ob¢utno boljSi poloZaj glede na trzni delez, moZnosti
za financiranje, moznosti za nakup in prodajo, glede na dejstva, ki druga podjetja ovirajo pri vstopu
na trg.

29. Kot dolo¢a ZPOmK-1 v petem odstavku 9. ¢lena, se Steje, da ima podjetje prevladujo¢ polozaj, ¢e
je njegov delez na trgu Republike Slovenije visji od 40 odstotkov. Gre za zakonsko domnevo, ki jo
je kot tako mogoCe ovreCi. Trzni delez pa ne pokaze vedno prave slike trzne strukture in
gospodarske moc€i subjekta na upoStevnem trgu.

30. ZPOmK-1 v Cetrtem odstavku 9. ¢lena primeroma nasteva tipicne primere zlorab, med drugim tudi
uporabo neenakih pogojev za primerljive posle z drugimi sopogodbeniki, Ce je s tem sopogodbenik
postavljen v konkuren¢no slab$i polozaj. ZPOmK-1 dolo¢a prepovedi zgolj primeroma in torej ne
izkljucuje prepovedi drugih zlorab prevladujoega poloZaja na trgu.

31. 82. ¢len Pogodbe ES dolo¢a, da je prepovedana in nezdruZzljiva s skupnim trgom vsaka zloraba
prevladujoCega poloZaja enega ali ve¢ podijetij na skupnem trgu ali njegovem znatnem delu, kolikor
bi lahko prizadela trgovanje med drzavami ¢lanicami. Vsebinsko sta torej 9. ¢len ZPOmK-1 in 82.
¢len Pogodbe ES enaka, razlikujeta se le v delu, kjer se za uporabo 82. ¢lena zahteva, da gre za
ravnanje podjetja na skupnem trgu ali njegovem znatnem delu, ki lahko prizadene trgovanje med
drzavami ¢lanicami. Z vstopom Slovenije v EU 01. 05. 2004 in uveljavitvijo Uredbe Sveta ES $t.
1/2003 o izvajanju pravil konkurence iz ¢lenov 81. in 82. Pogodbe ( UL L 1, 04. 01. 2003; v
nadaljevanju: Uredba 1/2003) mora Urad pri oceni krsitev torej upoStevati tudi dolocbe Pogodbe
ES. V skladu s tem je Urad v nadaljevanju opisal kritve 9. ¢lena ZPOmK-1, kar velja obenem tudi
za krSitev 82. ¢lena Pogodbe ES, posebej je pa utemeljil uporabo 82. ¢lena Pogodbe ES.
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B) PODREJENOST ZPOmK-1 IN POGODBI ES

Upostevni trg

a) Upostevni storitveni trg

32.

33.

34.

35.

36.

Pri opredelitvi upoStevnih proizvodnih/storitvenih trgov so pomembni proizvodi oziroma storitve, ki
so med seboj zamenljivi s strani kupcev, zato je potrebno ugotoviti, kateri proizvodi oziroma
storitve na trgu tekmujejo s proizvodi/storitvami podjetja, ki naj bi imelo prevladujo¢i polozaj. Z
vidika pravil konkurence se pri tem upoSteva zamenljivost povpraSevanja, zamenljivost ponudbe,
potencialno konkurenco in vstopne ovire ter v drugem koraku presojo dejanskih pogojev
konkurence na trgu's. Kadar se na razliCne proizvode oziroma storitve nanasajo razli¢ni pogoji
ponudbe in povprasevanja, ti proizvodi predstavljajo razli¢ne upostevne trge. Urad je opredelil dva
upostevna storitvena trga: (a) trg univerzalnih postnih storitev in (b) trg dostave nenaslovljenih
tiskovin.

Univerzalna poStna storitev je dolo¢ena v Zakonu o postnih storitvah (UL RS, §t. 102/04 — UPB1; v
nadaljevanju: ZPSto) kot trajno, redno in nemoteno izvajanje doloCenih postnih storitev s
predpisano kakovostjo na celotnem ozemlju Republike Slovenije po cenah, ki so dostopne za vse
uporabnike postnih storitev. Z univerzalno postno storitvijo se vsem uporabnikom postnih storitev
zagotavljata vsak delovni dan, vendar ne manj kot petkrat tedensko, najmanj en sprejem in ena
vroCitev postnih posiljk.

Urad je Ze v sklepu o uvedbi postopka opredelil trg storitev dostave nenaslovljenih tiskovin. Posta
Slovenije d.o.0. se s tako opredelitvijo trga ni strinjala in je Uradu predloZila dve Studiji, raziskavo
EPF in raziskavo FDV, ki naj bi podpirali njeno stalis¢e, da je potrebno kot upostevni trg opredeliti
SirSi trg oglasevanja. Urad se je v nadaljevanju opredelil do obeh raziskav.

Urad opredeljuje trg storitev prenosa nenaslovljenih tiskovin kot trg fizicne distribucije posiljk z
oglaSevalsko, marketinsko in drugo reklamno vsebino, na kateri naslovnikov naslov ni naveden. Pri
tem Urad pod pojmom nenaslovljene tiskovine upoSteva le tiste nenaslovljene tiskovine, za katere
Posta Slovenije d.0.0. uporablja izraz nenaslovljena direktna posta'®. Posta Slovenije d.0.0. sicer
pozna Se eno obliko nenaslovljenih tiskovin, to je nenaslovljene publikacije, vendar je Urad ocenil,
da le-te predstavljajo manjsi delez na trgu? in jih je, ker po mnenju Urada ne bi imele vecjega
vpliva na izvedbo postopka, zanemaril. Ta trg tako zajema le fizicno distribucijo oglasnih sporoil,
ne pa tudi njihove idejne zasnove, izbire oglaSevalskega/-ih medija/-jev in njegove/njihove
izdelave.

Glede na navedeno tako ni ustreznih substitutov na strani povpraSevanja, saj narocniki, ne morejo
posredovati oglaSevalskih sporoCil v obliki nenaslovljenih tiskovin potroSnikom na drugacen nacin
kot z uporabo storitev dostave. Pri tem Urad ocenjuje, da je od tako opredeljenega upoStevnega
trga potrebno lociti obliko dostave nenaslovljenih tiskovin kot prilog v Casopisih in revijah. Pri

'8 Navodilu o na¢inu in pogojih dolo¢anja upoitevnega trga (UL RS, &t. 83/00 in 69/02) in Obvestilo Komisije o
opredelitvi upostevnega trga za namene konkuren¢nega prava Skupnosti (UL C 372, 9. 12. 1997).

' Splogni pogoji izvajanja drugih postnih storitev, marec 2006, 14. ¢len.

 Ocena Urada izhaja iz pregleda pogodb, ki jih je Uradu posredovala Posta, ocen drugih udeleZencev na trgu
kot tudi iz Analize trga postnih storitev v Republiki Sloveniji v letu 2005, stran 15.
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slednjem namre¢ ne gre za neposredno dostavo nenaslovljenih tiskovin potrosnikom, saj se
zahteva aktivnost potroSnika v obliki nakupa revije oz. ¢asopisa.

37. Tudi na strani ponudbe govorimo o nizki stopnji zamenljivosti. Podjetja, ki se ne ukvarjajo z
dostavo nenaslovljenih tiskovin, bodo praviloma tezje vstopila na trg, saj obstaja v primeru Poste
Slovenije d.0.0. zaradi Ze vzpostavljene infrastrukture javnega postnega omrezja na trgu dostave
nenaslovljenih tiskovin ekonomija obsega. Urad sicer ugotavlja, da bi dejavnost distribucije lahko
ponujala (poleg Poste Slovenije) tudi podjetja, ki se ukvarjajo z distribucijo in kurirskimi storitvami,
Casopisna podjetja, v kolikor imajo organizirano lastno distribucijo, in (v redkih primerih) tudi
nekatere oglaSevalske agencije.

38. Predvsem v zvezi z oglaSevalskimi agencijami Urad ocenjuje, da je njihov vstop na trg prenosa
nenaslovljenih tiskovin malo verjeten, saj je vprasljivo, ali bi v relativno kratkem Casu uspela
pridobiti ustrezna financna sredstva za vzpostavitev infrastrukture, ki bi s svojo ucinkovitostjo in
obsegom (pokritostjo ozemlja) predstavljala ustrezen konkurencni pritisk na Posto Slovenije d.o.o.
Glede na dejstvo, da je smotrneje priCakovati vzpostavitev konkurenénega pritiska s strani drugih
podjetij, podrobneje opisanih v tocki 39 te obrazlozitve, se postavi vpradanje interesa za vstop na
ta trg, tudi v primeru zagotovitve ustreznih financnih sredstev.

39. Podobni pomisleki, vendar v bistveno manjsi meri, v zvezi z vstopom na trg prenosa nenaslovljenih
tiskovin, se pojavljajo tudi v zvezi s podjetji, ki se ukvarjajo z distribucijo in kurirskimi storitvami, pa
tudi Casopisnimi podjetji, ki imajo organizirano lastno distribucijo. Po mnenju Urada, ki s tem
sprejema razlago PoSte Slovenije d.0.0. iz odgovora na povzetek relevantnih dejstev z dne
12.03.2007, obstajajo moznosti vstopa nove konkurence in s tem vzpostavitve vecjega
konkuren¢nega pritiska na PoSto Slovenije d.o.o0. Zaradi predloga zavez s strani PoSte Slovenije
d.0.0. in uspeSnega trznega testa navedenih zavez, se Urad ne opredeljuje podrobneje do
konkurencnega pritiska navedenih podijetij na trgu storitev dostave nenaslovljenih tiskovin.

40. Urad glede posredovanih raziskav ugotavlja, da je v raziskavi FDV, sporno Ze njeno izhodisCe, saj
ocenjuje trg dostave nenaslovljenih tiskovin v okviru SirSega trga oglasevanja. Urad se je, kot je
opisano zgoraj, v konkuren¢no-pravni presoji omejil na storitve dostave nenaslovljenih tiskovin.
Urad ugotavlja, kar tudi raziskava EPF sama poudarja, da je glede opredeljenega upoStevnega
trga dostave nenaslovljenih tiskovin, kot tudi glede trga oglaSevanja, tezko pridobiti zadostno
Stevilo verodostojnin podatkov, zato je potrebno dobliene rezultate previdno in korektno
interpretirati.

41. Raziskava EPF je ocenjevala funkcije povprasevanja po storitvah Poste Slovenije d.0.0. na dveh
trznih segmentih, t.j. na trgu dostave direktne poste in publikacij (v nadaljevanju: DPP) ter na trgu
dostave direktne poste (v nadaljevanju: DP), ki pa sta bila opredeljena SirSe kot upostevni trg, ki ga
je opredeli Urad, saj zajemata tudi naslovljene in delno naslovljene publikacije in direktno posto.
Avtorja raziskave navajata, da sta bila v takSno opredelitev trznega segmenta prisiljena zaradi
omejene razpolozljivosti podatkovnih nizov. Uvodoma avtorja navajata tudi, da iz verodostojnih
Studij funkcij po postnih storitvah izhaja, da je povprasevanje po postnih storitvah praviloma
cenovno neelasticno (oz. omejeno cenovno elasticno), da so substitutivni ucinki pogosto
identificirani, a so po moci in trajanju delovanja razlicni, in da ni mogoce zanemariti vpliva dohodka
na spremembo povprasevanja.
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42. Avtorja raziskave sta pri izboru pojasnjevalnih spremenljivk, ki lahko vplivajo na povpraSevanje po
DPP in DP, zajela tudi tri cenovne spremenljivke alternativnin oglasevalskih medijev: povprecno
nominalno ceno oglasnih sporoCil na televiziji, povpre¢no nominalno ceno oglasnih sporo€il v
revijah in povpre¢no nominalno ceno oglasnih sporoCil v dnevnikih. Zajetje treh cenovnih
spremenljivk  alternativnih  oglaSevalskin medijev v krog pojasnjevalnin  spremenljivk
ekonometricnega modela se zdi Uradu sporno, saj v oCeh uporabnika storitev (v tem primeru
oglaSevalca) implicitno predpostavlja zamenljivost storitev fizicne distribucije oglaSevalskih sporoCil
z mnogo Sirso kategorijo storitev, tj. z vsemi oglasevalskimi aktivnostmi. Povedano drugace: zajetje
tren cenovnih spremenljivk alternativnin oglasevalskih medijev razSirja upoStevni storitveni trg
fiziCne distribucije na upoStevni trg vseh oglaSevalskih aktivnosti.

43. Razumljivo je, da je cena vseh oglasevalskih aktivnosti bistveno viSja od cene fizicne distribucije.
Temu primerno so bile cene alternativnin oglaSevalskih medijev v predstavljenih ekonometricnih
modelih, preraunane na Stevilo objavljenih oglasnih sporo€il. Kljub temu je teZko prezreti dejstvo,
da se v tako prilagojeni ceni Se vedno izraza cena vseh oglaSevalskih aktivnosti in ne le cena
fiziCne distribucije oglasnega sporoCila. V praksi to pomeni, da bi se oglasevalec, ki se je odlocil za
oglaSevanje predvsem ali izkljuéno s pomocjo direkine poSte in ima idejno zasnovana in fizicno
izdelana oglasna sporocila, v primeru 5 % - 10 % zviSanja cen storitev fizitne distribucije oglasnih
sporoCil zaCel ozirati za drugimi oglaSevalskimi mediji (oglasi na televiziji, v revijah in dnevnikih).
To je malo verjetno.

44. |zsledki raziskave EPF tako kazejo, da tockovne ocene cenovnih elastiCnosti povpraSevanja na
trgu DPP dosegajo vrednost -0,9. Na trgu DP so (v absolutnem smislu) nekoliko niZje, saj dosegajo
vrednost -0,7. Avtorja raziskave navajata, da bi 1 % zviSanju povprecne realne cene DPP oziroma
DP sledilo (v povprecju) 0,9 % znizanje obsega povprasevanja DPP oziroma 0,7 % znizanje
obsega povpraSevanja DP. 1z navedenih izsledkov Urad sklepa, da je povpraSevanje po storitvah
Poste Slovenije d.o.0. na trgu DPP in DP cenovno neelasti¢no. Nizke tockovne ocene cenovnih
elastiCnosti povpraSevanja pa potrjujejo, da upoStevnega storitvenega trga DPP oziroma DP ni
smiselno razsirjati. Prav tako potrjujejo, da Posta Slovenije d.0.0. na trgu DPP in DP uziva
(naravni) monopol, saj bi dvigu cen DPP in DP sledil relativno majhen upad povpraSevanja.
Povedano drugaCe: majhen, vendar trajen dvig cen DPP oziroma DP bi bil za PoSto Slovenije
dobickonosen.

45. Kljub ze navedenim pomislekom v zvezi z vkljucitvijo cenovnih spremenljivk alternativnih
oglaSevalskih medijev v krog pojasnjevalnih spremenljivk, Urad ugotavlja, da raziskava v ni¢emer
ne spodbija njegovih ugotovitev, ampak jih celo potrjuje. Parcialna regresijska koeficienta, ki
izraZata vpliv povpreCne realne cene oglasnih sporoCil na televiziji na trg DPP, sta statisticno
neznacilna, kar pomeni, da ne moremo govoriti 0 vzroCni povezavi med ceno oglasnih sporoCil na
televiziji in obsegom povpraSevanja po DPP. Parcialna regresijska koeficienta, ki izrazata vpliv
povprecne realne cene oglasnih sporo€il na televiziji na trg DP sta statisticno znacilna, vendar e
vedno zelo nizka, saj dosegata vrednost 0,2. Do podobnih ugotovitev vodijo ocene preostalih
kriznih cenovnih elasti¢nosti (oglasna sporoCila v revijah: 0,4 za DPP in 0,5 za DP; oglasna
sporoCila v dnevnikin: 0,2 za DPP in 0,3 za DP), ki so sicer statisticno znaCilne, vendar
zanemarljivo nizke. Tudi te potrjujejo, da upoStevnega storitvenega trga DPP oziroma DP ni
smiselno razsirjati.

46. Raziskava EPF tudi nakazuje, da obstaja pozitivna vzrona povezava med rastjo dohodka in
povpraSevanjem po DPP in DP, kar pa za potrebe presoje Urada ni bistvenega pomena.

Kotnikova 28/1 Telefon: (01) 478 35 97
1000Ljubljana 13 Telefax: (01) 478 36 08
Slovenija http://www.uvk.gov.si

E-mail: uvk.mg@gov.si



Ugotovitve raziskave EPF torej niso v nasprotju z ugotovitvami Urada in ugotovitvami verodostojnih
Studij funkcij povpraSevanja po postnih storitvah.

47. Glede raziskave FDV pa Urad ugotavlja, da je njen kljuCni problem v tem, da upostevni storitveni
trg razSirja na raven oglasevanja. Urad je konkurencno-pravno presojo omejil le na zadnji del
"verige vrednosti procesiranja (ne)naslovljenih poSiljk"2'. Pri svoji presoji je zanemaril odnos med
nenaslovljenimi tiskovinami in alternativnimi oglasevalskimi mediji v smislu njihove medsebojne
zamenljivosti, kar je tudi temel] raziskave FDV, saj je ta (z vidika presoje domnevnega
omejevalnega ravnanja) brezpredmeten.

48. Nadalje tudi avtorji sami navajajo, da se osnovna teza njihove raziskave glasi: "Nenaslovljene
posilike, ki se distribuirajo v funkciji oglaSevanja, ne moremo razumeti kot samostojni trg, pa¢ pa
gre za sestavni del enovitega oglasSevalskega trga in enega izmed konkurenénih oglasevalskih
medijev znotraj tega trga." VeC kot oCitno je, da raziskava FDV obravnava problem (trg), ki ni v
neposredni zvezi z domnevnim omejevalnim ravnanjem, zato je Urad pri svoji presoji ni uposSteval.
Dodatno je sicer raziskavi FDV mogoCe oditati Se Stevilne metodoloSke pomanikljivosti, kot so
omejeni viri podatkov, sporen nacin njihovega zajema, neustrezni statisticni vzorci, napacna
interpretacija rezultatov raziskave, ipd. vendar se Urad, zaradi vsega navedenega, v natan¢nej$o
razlago tu ni spuscal.

49. Zaradi zgoraj navedenega Urad v celoti vztraja pri svoji opredelitvi upoStevnega storitvenega trga,
kot ga je opredelil v povzetku relevantnih dejstev z dne 02.02.2007, s tem da korigira v tocki 39
navedenega povzetka relevantnih dejstev opredeljeno stopnjo zamenljivosti, kot je opredeljeno v
toCkah 37. do 39. obrazlozitve te odlocbe.

b) Upostevni geografski trg

50. Upostevni geografski trg obsega vsa podrocja, kjer si konkurenti na upostevnem proizvodnem trgu
medsebojno konkurirajo pri prodaji ali nakupu proizvodov, v enakih pogojih konkurence. Pri
dolo¢anju upostevnega geografskega trga se ne upoStevajo geografska podrodja, na katerih so
pogoji konkurence pomembno razliéni. Urad je kot upoStevni geografski trg dolodil trg Republike
Slovenije.

51. Taka doloCitev upoStevnega geografskega trga je pogojena z dejstvom, da Posta Slovenije d.o.0.
in tudi drugi ponudniki izvajajo storitev dostave na celotnem ozemlju Republike Slovenije. Glede
upoStevnega trga univerzalnih postnih storitev ima PoSta Slovenije d.0.0. na podlagi ZPSto
dologeno obveznost izvajanja storitev na celotnem ozemlju Republike Slovenije?2. Ustrezno temu
ima tudi razvito infrastrukturo na celotnem ozemlju Republike Slovenije. Edina ucinkovita
konkurenca na trgu dostave nenaslovljenih tiskovin je tako lahko le tista, ki tudi deluje na enakem
ozemlju, torej na celotnem podrodju.

52. Pri opredelitvi ucinkovite konkurence na upoStevnem geografskem trgu Urad ne izhaja iz dejstva,
da se lahko kot podietje, ki je pod dolo¢enimi pogoji sposobno Posto Slovenije d.0.0. izpostaviti
uCinkovitemu konkurencnemu pritisku, opredeli izkljuéno podjetie, ki ima v celotni meri

*! glej: raziskava FDV, str. 15.
23, &len ZPSto.
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vzpostavljeno infrastrukturo na celotnem obmocju Republike Slovenije, temve€ tudi podijetje, ki i
tovrstno infrastrukturo lahko zagotovi v sodelovanju z drugimi ponudniki storitev. Urad ni izdelal
posebne ocene stroskov tovrstne zagotovitve infrastrukture Urad, tudi zaradi razloga, navedenega
v zadnjem stavku 39. toCke te odlocbe.

Prevladujo€ polozaj

53.

54.

25.

Prevladujoci polozaj je poloZaj ekonomske modi, ki ga uziva podjetje, kar mu omogodi izkljucitev ali
zmanjSanje ucinkovite konkurence na upostevnem trgu. ZPOmK-1 sam primeroma naSteva
dejstva, ki podjetju zagotavljajo prevladujoC polozaj. Dosedanja sodna praksa sodiS¢a Evropskih
Skupnosti (v nadaljevanju: sodis¢e ES) tudi doloCa, da obstaja prevladujoC polozaj podjetja v
smislu doloCil 82. ¢lena Pogodbe ES, kadar je gospodarska mo¢ podjetja takSna, da omogoca
preprecitev ucinkovite konkurence na upoStevnem trgu, na podlagi dejstva, da lahko v precejsnji
meri deluje na tem trgu neodvisno, tako od konkurentov, kot svojih neposrednih porabnikov in
nenazadnje konénih potroSnikov.23

Posta Slovenije d.o0.0. je 29. 05. 2003 v skladu z dolocbami ZPSto pridobila dovoljenje APEK-a za
izvajanje univerzalne postne storitve na ozemlju Republike Slovenije, ki velja do 30. 05. 20082,
tako da ima izklju¢no pravico opravljanja storitev na trgu univerzalnih postnih storitev. Dosedanja
praksa sodis¢a ES? Steje, da ima podjetje, ki ima podeljeno izklju¢no pravico opravljanja doloCenih
storitev na znatnem delu skupnega trga, na tem trgu prevliadujo¢ polozaj. Kot znatni del skupnega
trga pa lahko dolo¢imo trg posamezne drzave Clanice?. Posta Slovenije ima tako neizpodbitno
prevladujoci polozaj na trgu izvajanja univerzalne postne storitve na ozemlju Republike Slovenije.

Na trgu prenosa nenaslovljenih tiskovin ima PoSta Slovenije d.0.0. trenutno vodilni polozaj,
dodatno pa kaze, da ima na tem upoStevnem trgu PoSta Slovenije d.0.0. ugodnejSi polozaj od
konkurentov. To se kaze v tem, da ima velik trzni delez?’, saj so med njenimi strankami tudi
najvedji trgovci28, ki s svojimi koliCinami pokrivajo velik del trga2°. Nadalje se vodilni poloZaj Poste
Slovenije d.0.0. kaze v dejstvu, da ima moznost opravljanja storitev dostave nenaslovljenih tiskovin
na celotnem podro¢ju Slovenije, z uporabo ze razvite infrastrukture javnega poStnega sistema, ki ji
omogoca opravljanje te dejavnosti z obcutno nizjimi stroski, kot jih imajo konkurenti. Tu gre za
obc¢utno prednost, ki je konkurenti nimajo, kar je izkazano tudi v dejstvu, da tudi oni za dostavo na
tezjih obmodjih, t.j. ruralnih obmodgjih, uporabijo storitve Poste Slovenije d.0.0.30

 Primer: C- 85/76 Hofman - La Roche proti Komisiji, (1979) ECR 461, para. 41.

** Informacije dostopne na strani APEK-a: http://www.apek.si/?stran=113.

5 Primera: C-41/90 Hofner proti Macrotron, (1991) ECR 1-1979, para. 28 in C-266/96 Corsica Ferries France
SA (1998) ECR 1-3949 para. 39.

*% Primera: C-322/81 Michelin proti Komisiji (1983) ECR 3461 para. 28 in C-7/97 Bronner (1998) ECR 1-7791,

ara. 36.

% Navedba v dopisu Euromedia MB, z dne 21.03.2005 (3t.306-35/2005-1).
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56.

of.

58.

Urad tudi ugotavlja, da je trenutno stanje na trgu dostave nenaslovljenih tiskovin tako, da bi lahko
Steli, da ima Posta Slovenije d.0.0. samo enega resnejSega konkurenta (Euromedia MB), pri ¢em
Urad kot trenutnih resnih konkurentov, ne upoSteva ¢asopisnih his iz razlogov, kot so opredeljeni v
toCkah 38. in 39. obrazlozitve te odlocbe.

Urad sicer ugotavlja, da ne obstajajo pravne ovire za vstop novih konkurentov na ta trg, vendar bi
lahko samo dejstvo, da uziva Posta Slovenije d.0.0. na tem trgu vodilni polozaj, v zvezi z zgoraj
navedenimi okolis¢inami predstavljalo dejansko oviro za vstop na trg. Urad meni, da bi v danem
primeru sicer lahko sklepali na tak polozaj PoSte Slovenije d.0.0. na trgu, vendar pa je Urad zaradi
podanega ustreznega predloga zavez strani Poste Slovenije d.o.0., in posledi¢no uspesnega
trznega testa predlaganih zavez, presodil, da ni potrebno izvajati dodatnih analiz in nadalje
ugotavljati, ali poloZaj Poste Slovenije d.0.0. na trgu predstavlja dejansko oviro za vstop na trg.

V zvezi z navedbami iz 60. toCke obrazlozitve te odlo¢be, Urad izrecno ugotavlja, da se navedba
nanasSa na stanje na upoStevnem trgu v ¢asu do predloga zavez s strani PoSte Slovenije d.0.0. in
da tovrstne navedbe v niCemer ne prejudicirajo bodoc¢ih razmerij koncentracij vpliva na trgu
oziroma njenih sprememb in s tem povezane trzne moci, tako Poste Slovenije d.0.0., kakor tudi
njenih obstojecih in potencialnih konkurentov.

Presoja verjetnosti obstoja zlorabe

99.

60.

61.

62.

Sodis¢e ES je zavzelo staliS¢e, da ugotovitev o prevladujoem polozaju podjetia ne pomeni
inkriminacije, temve¢ le dejstvo, da je ne glede na razloge za tak poloZaj, temu podjetju naloZena
posebna odgovornost, na podlagi katere si ne sme dovoliti ravnanja, ki bi ogrozilo konkurenco na
skupnem trgu.

Zloraba prevladujo€ega poloZaja se nanaSa na tista ravnanja podijetij s prevladujoim polozajem, ki
SO po svoji vsebini takSna, da lahko prizadenejo strukturo trga, na katerem je Ze zaradi samega
dejstva prisotnosti navedenega podjetja na tem trgu stopnja konkurence zmanjSana. Zloraba je
torej takSno obnasanje podietij, ki ne temelji na njihovi ekonomski u€inkovitosti.

82. ¢len Pogodbe ES ne vsebuje nobenih dologil o tem, na katerem trgu se presoja ali je prislo do
Zlorabe. Ze ustaljena praksa sodiséa ES je zavzela stalis&e, da ni nujno da pride do zlorabe in
njenih (potencialnih) ucéinkov v skladu z 82. ¢lenom PES samo na trgu, kjer ima podietje
prevladujo¢ polozaj®'. V izjemnih primerih lahko pride do zlorabe tudi na drugem trgu, ki je v
bistvenem povezan s trgom, na katerem ima podjetje prevladujo¢ poloZajs2.

Urad ocenjuje, da gre v obravnavanem primeru za zaokrozen sklop elementov, ki bi lahko pomenili
podrejenost situaciji, kot je opredeliena v 61. tocki te odlobe. Tesna povezava med trgom
univerzalne postne storitve in trgom dostave nenaslovljenih tiskovin lahko izhaja iz naslednjih
dejstev: povezava med nacinom opravljanja storitev na obeh trgih, uporaba enake infrastrukture
ter dejstvo, da so pogodbe z naro¢niki praviloma sklenjene za opravljanje postnih in drugih storitev,
pri ¢em se za dolo¢anje popustov in drugih ugodnosti upoSteva celotno poslovno razmerije, kar je
Urad obSirneje obravnaval v povzetku relevantnih dejstev.

3'Primer: C-333/94 Tetra Pak proti Komisiji (1996) ECR 1-5951 para. 25.
32 ibid, para. 27.
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63. Urad ugotavlja, da je bila ob uvedbi postopka podana verjetnost krsitve 10. ¢lena ZPOmK (zdaj 9.
¢lena ZPOmK-1) in 82. ¢lena Pogodbe ES, saj je obstajala verjetnost, da Posta Slovenije d.o.o.
Zlorablja svoj prevladujoCi poloZaj in diskriminira stranke, ki se na trgu dostave nenaslovljenih
tiskovin pojavljajo v vlogi posrednika. Povezanost obeh upostevnih trgov in dejstvo, da na trgu, kjer
ima legalni monopol, nima konkurentov, omogoCa Posti Slovenije d.o.o. relativno neodvisno
nastopanje od konkurentov na trgu dostave nenaslovljenih tiskovin. Tako ima Posta Slovenije
d.0.0. pri opravljanju storitev univerzalne postne storitve dostop do potencialnih strank za trg
dostave nenaslovljenih tiskovin, za razliko od konkurentov na trgu dostave nenaslovljenih tiskovin
nizje stroSke, zaradi uporabe obstojeCe infrastrukture in uveljavljenega postopka dostave ter tudi
finan¢no neodvisnost nastopanja na tem trgu, zaradi ¢esar je na tem trgu tudi manj izpostavljena
trznim dejavnikom. Urad meni, da glede na vse navedeno lahko z visoko stopnjo verjetnosti oceni,
da obstaja bistvena povezava med obema upoStevnima trgoma, ki bi Posti Slovenije d.0.0. lahko
omogocala takSno ravnanje na trgu dostave nenaslovijenih tiskovin, ki bi utegnila ogrozati
konkurenco in cenovno diskriminiralo stranke, ki na trgu dostave nenaslovljenih tiskovin nastopajo
v vlogi posrednika.

64. Moznost izkrivljanja konkurence s cenovno diskriminacijo doloanja popustov med direktnimi
naroCniki PoSte Slovenije d.o.o. in strankami, ki se pojavljajo v vlogi posrednika, ki je izhajala iz
podane verjetnosti krsitve 10. clena ZPOmK (zdaj 9. ¢lana ZPOmK-1) in 82. ¢lena Pogodbe ES ob
sprejemu sklepa o uvedbi postopka, pa je v celoti odpravljena s sprejemom zavez, podanih s strani
Poste Slovenije d.0.0., seveda pod pogojem, da bo Posta Slovenije d.0.0. dosledno in v celoti
ravnala v skladu s sprejetimi zavezami. Dosedanjo netransparentnost doloCanja popustov in
posledi¢en sum obstoja diskriminacije pri njihovem doloCanju, ki bi za stranke, katere se na trgu
dostave nenaslovljenih tiskovin pojavlijajo v vlogi posrednika, lahko imela izklju¢evalni ucinek,
odpravlja nov sistem dodeljevanja popustov, ki bodo vsebovana v Navodilih za sklepanje poslov za
nenaslovljeno direktno posto, kot izhaja s strani Urada sprejetih zavez. Urad zaradi podanega
predloga zavez s strani Poste Slovenije d.0.0. in uspeSnega trznega testa navedenih zavez ni
nadalje presojal obstoja zlorabe prevladujo¢ega polozaja.

65. Ena od moznih vrst zlorab, ki je tudi navedena tako v 9. ¢lenu ZPOmK-1 kot tudi v 82. ¢lenu
Pogodbe ES, je lahko uporaba neenakih pogojev za primerljive posle z drugimi sopogodbeniki, Ce
je s tem sopogodbenik postavljen v konkurencno slabsi polozaj - neupravi¢ena diskriminacija. Urad
ugotavlja, da v danem primeru obstaja moznost doloCenih ravnanj PoSte Slovenije d.0.0., ki bi
lahko predstavljala neupravieno diskriminacijo. Urad ugotavlja, da ni mogoCe vnaprej izkljuciti
moznosti, da Posta Slovenije d.0.0. neupravi¢eno diskriminira tiste svoje naroCnike, ki delujejo kot
posredniki s tem, da jim nudi slabSe pogoje poslovanja v obliki niZjih popustov, ki so vezani na
posamezno stranko narocnika in v doloCenih primerih zahteve po izkljutnem sodelovanju s Posto
Slovenije d.0.0. oz. zahteve po ne konkuriranju Posti Slovenije d.0.0. Taka neupraviena
diskriminacija s strani Poste Slovenije d.o.o., Ce bi seveda nesporno obstajala, bi nedvomno imela
izkljuCevalni ucinek.

66. Kot je bilo Ze omenjeno33, Posta Slovenije d.o.o. loCi vsaj dve vrsti strank, tiste, ki neposredno
naroCijo storitev dostave nenaslovljenih tiskovin, in tiste, ki delujejo kot posredniki in zberejo
naroCila ve¢ razlitnih subjektov ter jih posredujejo Posti Slovenije d.0.0. kot svoje naroCilo za
dostavo nenaslovljenih tiskovin. Urad ugotavlja, da Posta Slovenije d.0.0. vsaki skupini zaraCuna
razlicne dejanske cene, v obliki razlicno visokih odobrenih koliCinskih popustov, saj posrednikom

33 glej tocko 17.
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67.

68.

69.

70.

7.

prizna koliinski popust samo za koliCine vsake posamezne stranke posrednika, pri tem pa ima z
obema storitvama enake stroSke. Do neupraviCene diskriminacije pride v primerih, ko se
neupraviceno zaracuna razlicna cena za storitve, ki imajo enako stroSkovno podlago. Popust, ki je
vezan na koli¢ino, pa je najbolj pomemben dejavnik pri dolo¢anju cene. Posta Slovenije d.o.o.
nima razliénih stroskov pri opravljanju storitev za obe skupini strank v kolikor so v obeh primerih
tiskovine na enak nacin pripravijene in dostavljene. V primeru, da oddane tiskovine niso enako
pripravljene pa Posta Slovenije d.0.0. lahko pripravo dodatno zaraCuna.

Nekateri posredniki so konkurenti PoSte Slovenije d.o.0., saj uporabijo storitve Poste Slovenije
d.0.0. za dostavo nenaslovljenih tiskovin le deloma, ponavadi za dostavo na tezje dostavljivih,
ruralnih obmocjih, v mestih pa dostavo opravijo sami. Vendar je dejstvo, da gre za dostavo le na
takih tezje dosegljivin obmocjih Ze upostevano pri doloCitvi cen, saj je po navedbah Poste Slovenije
d.o.0. razlika v stroskih dostave na razli¢nih obmocjih Ze upoStevana pri dolo€itvi cen v ceniku in
tudi pri odobritvi dodatnih popustov za dostavo samo na urbanih obmocjih 0z. za ozje okolise
pOSt3s.

Netransparentnost pri dolo¢anju popustov, ki se kaze v tem, da je lestvica koli¢inskih popustov
dolo¢ena samo za koli¢ine do 5 milijonov kosov nenaslovljenih tiskovin, naprej pa je doloCanje
popustov odprto, bi lahko omogocila Posti Slovenije d.0.0., da bi neupravieno diskriminirala med
naroCniki. Vecina pomembnih strank Poste Slovenije d.0.0. ta prag namre¢ veckrat preseze, s
¢imer so upravicene do veliko vecjih popustov.36

Posredniki tako neupraviceno ne morejo doseci enako visokih koliCinskih popustov kot direktni
naroCniki, kar ima izkljucitveni namen. S tem, da Posta Slovenije d.0.0. ne prizna koliCinskih
popustov naro¢nikom, ki delujejo kot posredniki, jih lahko onemogoca pri opravljanju dejavnosti oz.
jim bistveno otezuje nastopanje na trgu. Obenem bi tako ravnanje lahko tudi onemogocalo razvoj
trga, ki bi omogocCil tudi manjSim naro¢nikom, da doseZejo ugodnosti, ki jih imajo vecji direktni
narocniki.

Diskriminacijo do posrednikov bi lahko predstavijala tudi zahteva, da posredniki sodelujejo
izkljucno s Posto Slovenije d.0.0. 0z. da ji ne konkurirajo. V primeru, da se posrednik zaveze, da
bo za dostavo nenaslovljenih tiskovin v Republiki Sloveniji uporabil samo storitve Poste Slovenije
d.0.0. 0z. v primeru, da se zaveze, da ne bo prevzemal strank PosSte Slovenije d.o.0., je
obravnavan bolj ugodno in je lahko deleZzen dodatnih popustov. V pogodbah z direktnimi naro¢niki
takih doloCb ni. Navedena doloCba bi lahko imela tudi izkljuCevalni ucinek, saj bi lahko
preprecevala razvoj u€inkovite konkurence na trgu dostave nenaslovljenih tiskovin.

Posta Slovenije d.o.0. v svojih dopisih3” navaja, da se lahko Steje dejanje za diskriminatorno zgolj v
primerih, ko podjetje s prevladujoCim polozajem na upoStevnem trgu razlino redno (torej kot del
sploSne prakse in ne zgolj v posamicnem primeru) obravnava podjetja pri istovrstnih transakcijah,
pri Cemer morajo biti razlicno obravnavana podjetja v odnosu medsebojne konkurence. Slednji
pogoj pa po mnenju Poste Slovenije d.0.0. v obravnavanem primeru nesporno ni izpolnjen, saj
direktni narocniki niso v odnosu konkurence s posredniki, kot narocniki postnih storitev.

34 Razvidno iz cenika Poste Slovenije in pogodb.

3 Glej tabelo 1.

3% Glej tabeli 1 in 2.

37 glej opombo 6 in dopis z dne 14. 12. 2006 (5t. 306-35/2005-41).
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72.

Urad ugotavlja, da navedeno tolmacenje relevantne dolocbe 10. ¢lena ZPOmK (zdaj 9. Clena
ZPOmK-1) in 82. ¢lena Pogodbe ES ni ustrezno. To je razvidno iz dosedanje prakse Sodisca ES,
ki ni vedno zahtevalo, da bi moral v primeru diskriminacije biti izpolnjen kriterij medsebojne
konkurence®, kot tudi iz prakse Evropske Komisije, ki ugotavlja, da lahko pride do zlorabe ze pri
neenakem obravnavanju uporabnikov storitev®. Poslovni partnerji PoSte Slovenije d.0.0. so v
danem primeru narocniki storitev dostave nenaslovljenih tiskovin, torej posredniki kot tudi
neposredni narocniki. Do neupraviCene diskriminacije bi torej lahko priSlo pri razlicnem
obravnavanju narocnikov storitev dostave nenaslovljenih tiskovin, kar bi lahko predstavljalo zlorabo
prevladujocega polozaja.

Ucinek na trgovanje med drzavami ¢lanicami - presoja po 82. ¢lenu Pogodbe ES

73.

74.

75.

82. ¢len Pogodbe ES se uporablja za tista ravnanja podijetij, ki lahko prizadenejo trgovanje med
drzavami €lanicami. Tako morajo konkurenéni uradi in sodi¢a drzav Clanic, kadar za dolo¢eno
ravnanje podjetij, ki predstavlja zlorabo, uporabijo nacionalno zakonodajo in lahko takSna zloraba
prizadene trgovanje med drZzavami €lanicami, uporabiti poleg relevantnih nacionalnih dolo¢b tudi
82. Clen Pogodbe ES.40 Pojem koncepta uCinka na trgovanje med drzavami Clanicami je
avtonomen pravni Kriterij Skupnosti, ki mora biti definiran v vsakem primeru posebej. Iz samega
besedila 82. ¢lena ter iz relevantne sodne prakse izhaja, da morajo biti pri upoStevanju kriterija
ucinka na trgovanje, upostevani trije elementi: u¢inek na trgovanje med drzavami ¢lanicami, pojem
»lahko vpliva« in koncept »znatnosti«.4!

Storitve dostave nenaslovljenih tiskovin v Republiki Sloveniji lahko opravljajo tudi podjetja iz drugih
drzav €lanic. Prav tako pa so lahko in tudi so naro¢niki storitev prenosa nenaslovljenih tiskovin tudi
poslovni subjekti iz drugih drzav ¢lanic. Upo$tevaje tudi dejstvo, da predstavlja trg drzave ¢lanice
znatni del skupnega trga, lahko ugotovimo, da bi lahko imele navedene zlorabe na ozemlju
Republike Slovenije znaten vpliv na trgovanje med drzavami ¢lanicami, kar upraviCuje uporabo 82.
¢lena Pogodbe ES.

Pri tem je potrebno poudariti, da lahko Urad ugotovi krsitev 82. ¢lena Pogodbe ES samo v ¢asu od
vstopa Slovenije v EU naprej, torej za zlorabo, ki se je zgodila po 01. 05. 2004.

UTEMELJITEV ZAVEZ:

Splosno o predlaganih zavezah

76.

Urad uvodoma poudarja, da je institut zavez relativna novost, tako v slovenski kakor tudi v evropski
ureditvi. Zaradi navedenega je pri opredelitvi zavez v vsakem konkretnem primeru nujno
razumevanje namena obravnavanega instituta. Namen instituta zavez je predvsem hitra in
uCinkovita ureditev razmer na trgu, ki je v interesu vseh udeleZzencev postopka. Namen instituta

3% Primer: C-18/93 Corsica Ferries Italia proti Corporazione dei Piloti del Porto di Genoa (1994) ECR I-1783,
para. 45.

%% Odlogba Komisije §t. 2000/12/ES (IV/36.888) 1998 Footbal World Cup, para. 88.

%01, odstavek 3. ¢lena Uredbe Sveta 1/2003.

*I Sporocilo Komisije Evropskih Skupnosti Smernice o konceptu u¢inka na trgovanje, vsebovane v 81. in 82.
¢lenu Pogodbe, 2994 C, 101/07.
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zavez je torej doseCi ustrezno reSitev, katere uveljavitev in kontinuirano izvajanje odpravlja vse
dvome o morebitnem proti-konkurenénem ravnanju stranke, proti kateri se vodi postopek.
Predlagane zaveze so za stranko obvezne, saj Urad o zavezah odloCi z odlo¢bo. Urad izrecno
poudarja, da odlotba o zavezah ne vsebuje ugotovitve, da pretekla oziroma sedanja ravnanja
Poste Slovenije d.o0.0. predstavljajo krsitev dolocb ZPOmK-142 in Pogodbe ES.

77. V skladu z dolocbo tretjega odstavka 39. lena ZPOmK-1 je Urad sprejel niz zavez, ki jih je uradno
predlozila Posta Slovenije d.0.0. tekom postopka, upostevajo¢ dejstvo, da Posta Slovenije d.0.0. v
celoti vztraja pri svojin navedbah, da ni storila s strani Urada oCitane krSitve pravil konkurence ter
da je bil predlog zavez podan v izogib nadaljnjim stroSkom vodenja predmetnega postopka in brez
prejudica za odloCitev Urada v postopku, tako glede obstoja prevladujoCega poloZaja, kakor tudi
glede zlorabe le-tega.

78. Posta Slovenije d.o.0. je Uradu dne 30.05.2007 predlagala zaveze, ki jih je nato dopolnjevala
14.06.2007 in 02.07.2007. Predlog zavez, ki je bil po oceni Urada primeren za izvedbo trznega
testa, je Posta Slovenije d.o.0. posredovala z vlogo, ki jo je Urad prejel dne 09.07.2008. Na podlagi
ocene primernosti je Urad izvedel trzni test, v okviru katerega je imela, zaradi javne objave, vsa
zainteresirana javnost moznost, da se izjavi o vsebini predlaganih zavez in nanje poda pripombe.
Poleg navedene javne objave je Urad neposredno zainteresirano javnost posebej pozval na
posredovanje pripomb v zvezi s predlaganimi zavezami. Po izvedbi trznega testa je Posta
Slovenije d.o.0. Uradu dodatno posredovala spremembe in dopolnitve predloga zavez, ki jih je
Urad prejel dne 20.09.2007, 18.02.2008 in kon¢ni predlog zavez prejet dne 04.03.2008.

79. Ne glede na Sirok krog (potencialno) zainteresirane javnosti je v okviru trznega testa Urad prejel tri
odgovore, ki so jih posredovale stranke, ki jim je Urad neposredno posredoval prediog zavez. CZP
Vecer je Uradu sporoCil, da na posredovani predlog zavez nima pripomb, Zdruzenje za direktni
marketing je v odgovoru navedlo, da podpira vsebino predlaganih zavez, saj reSuje problem
transparentnosti cen in popustov.

80. Vsebinsko pripombo na predlog zavez je podala druzba Euromedia MB, ki se je sicer s predlogom
zavez strinjala, pripomba pa se je nanaSa na predlog, da bi morale stranke, ki oddajajo poSilike
razlicnih poSiljateljev za dosego popustov oddajati v prenos vse poSilike razlicnih poSiljateljev
hkrati, pripravljene po sveznjih po zahtevah Poste Slovenije d.o.0. Euromedia MB je predlagala, da
bi bila zadostna oddaja na loCenih paletah za vsako stranko posebej. Z upoStevanjem te pripombe
bi bila podana podlaga za priznanje popustov, e so poSiljke, ki jih stranke oddajajo za vec
razlicnih posiljateljev, znotraj zbirnika zloZene ena na drugo in se koli¢insko ujemajo.

81. Posta Slovenije d.0.0. je z namenom odpraviti kakrSenkoli dvom v sprejemljivost zavez, Uradu dne
20.09.2007 in koncno z vlogo prejeto dne 04.03.2008 s pripravljalno vliogo posredovala nov
predlog zavez, ki odraza dejansko stanje po opravlienem trznem testu, torej sprejemljivost
predlaganih zavez s strani urada, sprejemljivost s strani zainteresirane javnosti, ki se je izrekla
glede predloga zavez ter upoStevanje vsebinske pripombe, posredovane s strani Euromedie MB, v
celoti.

Izkljuéitev pogodbenih dologil o izkljuénem sodelovanju ali o prepovedi konkuriranja

*2 Primerjaj 9. ¢len Uredbe EC 1/2003 z dne 16.12.2002 in 13. to¢ko (recital) uvoda k nje;.
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82.

Posta Slovenije je Ze v odgovoru na povzetek relevantnih dejstev poudarila, da so pogodbena
dolocila o izkljuénem sodelovanju ali o prepovedi konkuriranja v pogodbah med Posto Slovenije in
njenimi strankami vsebovana zgolj iziemoma in posledi¢no v zanemarljivem Stevilu pogodb. Posta
Slovenije je posebej opozorila, da je pri pregledu pogodb ugotovila, da se tovrstna doloCila
pojavljajo le v nekaterih pogodbah s poslovnimi partnerji s sedezem oziroma lastniskim kapitalom z
nem$kega govornega podrocja, ki so celo sami predloZili predloge pogodb s taksno vsebino. Urad
sprejema razlago, da sklepanje pogodb z ekskluzivitetnimi klavzulami ni redna praksa Poste
Slovenije, predvsem tudi zaradi tega, ker se pogodbe z ekskluzivitetnimi klavzulami niso sklepale
zgolj s posredniki, temveC pretezno z direktnimi naroCniki. Navedene okolis¢ine relativizirajo
moznost ocitka diskriminatornega ravnanja kot oblike zlorabe prevliadujoega polozaja na trgu.
Urad se s sprejemom tovrstne razlage opredeljuje zgolj do oCitane zlorabe, se pa v niCemer ne
opredeljuje do morebitnih elementov omejevalnega sporazuma, saj to ni predmet postopka v
obravnavanem primeru. Urad tudi sprejema razlago Poste Slovenije, da je Ze pred izdajo povzetka
relevantnih dejstev, ki vsebuje tovrstna priporo€ila, navedeno zavezo (izkljuCitev ekskluzivitetnin
klavzul) v svojem poslovanju priCela samostojno udejanjati.

Navodila za sklepanje poslov za nenaslovljeno direktno posto

83.

84.

85.

Posta Slovenije se v predlogu zavezuije, da bo v roku 15 dni od prejema odlocbe o0 sprejemu zavez
s strani Urada prenehala uporabljati obstoje¢a Pooblastila za odobravanje popustov ter bo na ta
natin od navedenega dne dalje zacela uporabljati enotna Navodila za sklepanje poslov za
nenaslovljeno direktno posto, ki bodo zagotavljala, da se bodo popusti dodeljevali zgolj na podiagi
prihranka stro8kov, ki jih ima PoSta Slovenije d.0.0. v poslovanju s svojimi strankami pri opravljanju
storitve prenosa nenaslovljene direktne poste, ne glede na to, ali gre za neposredne stranke,
posrednike ali konkurente PoSte Slovenije d.0.o. Na ta nacin bo zagotovlena popolna
transparentnost, nediskriminatornost in objektivna preverljivost dodeljevanja popustov, ki bodo
temeljili zgolj na prihranku stroSkov (stroskovna utemeljenost), ki jih Posta Slovenije d.0.0. zaradi
dologenih okolis¢in lahko dosega pri poslovanju s svojim strankami. Z objavo na spletni strani bo
Posta Slovenije d.0.0. zagotovila javno objavo Navodil za sklepanje poslov za nenaslovljeno
direktno posto, ki bodo vsebovala tudi merila za dolo¢anje popustov. V enotnih navodilih bo Posta
Slovenije d.0.0. dolodila nacin sklepanja poslov, vrste in viSine popustov, metodologijo
izraCunavanja popustov ter pogoje za pridobitev popustov pri opravijanju storitve dostave
nenaslovljene direktne poste. Navodila bodo predvidevala osnovni popust in dodatne popuste.
Osnovni popust se bo stranki doloil z uporabo tabele oziroma lestvice popustov v obliki odstotnih
razredov, v kateri bodo popusti za koli¢inske razrede doloCeni glede na dve spremenljivki, in sicer
letno koli¢ino posiljk, ki jo bo stranka zagotovila ter glede na preteZzna obmodcja dostave. V primeru
izpolnitve doloCenih kriterijev v Navodilih za sklepanje poslov za nenaslovljeno direktno posto,
bodo stranke upravi¢ene tudi do dodatnih popustov.

Na podlagi sprejetih zavez in Navodil za sklepanje poslov za nenaslovljeno direktno posto Urad
ugotavlja, da bo lahko vsaka stranka vnaprej samostojno izradunala viSino popusta. Posta
Slovenije d.0.0. se je z zavezami obvezala, da bodo navodila natan¢no urejala nacin izraCunavanja
popustov ter dolo¢ala, da se mora popust dolo€iti v razmerju z doseZeno koli¢ino poSiljk in da bo s
predpisano metodologijo izraGunavanja popustov odpravljena vsakrSna moznost diskrecijskega
odlo¢anja osebe, ki bo stranki odmerjala popust.

Urad sprejema predlog Poste Slovenije d.0.0., da bo sprejete zaveze upoStevala pri sklepanju
novih pogodb za dostavo nenaslovljene direktne poste, predvsem pa tudi, da bo vse stranke, s
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katerimi ima ze sklenjene pogodbe o prenosu nenaslovijene direkine poste, v roku 30 dni od
prejema odloCbe o sprejemu zavez, pozvala na sklenitev dodatka k pogodbam, ki bo v celoti
uposteval vsebino sprejetih zavez.

Trajanje zavez

86. Urad tudi sprejema predlog PoSte Slovenije d.0.0., da naj bi zaveze trajale pet let, Steto od dneva
sprejema zavez s strani Urada. Urad sprejema predlog Poste Slovenije d.o.0., da bo Uradu letno
poroCala do 30.01. v vsakem tekoCem letu. Dodatno bo morala Posta Slovenije dopolniti poro€ilo
na vsako zahtevo Urada, v roku in obsegu, ki bo dolo¢en v vsakokratnem zahtevku.

Razveljavitev odlo€be in nadaljevanje postopka

87. Peti odstavek 39. ¢lena ZPOmK-1 doloCa, da Urad lahko na predlog ali po uradni dolznosti
razveljavi odlo¢bo o sprejetju zavez in nadaljuje postopek, kadar se bistveno spremenijo dejanske
okolisCine, na katerih je temeljila odlocba, kadar podjetje ne izpolnjuje zavez ali kadar odlocba
temelji na nepopolnih, nepravilnih ali zavajajocih podatkih, ki jih je posredovala stranka.

PRAVNI POUK:

Zoper to odlocbo je mogoce vloziti tozbo pri Vrhovnem sodiS¢u Republike Slovenije, Tav€arjeva 9, 1000
Ljubljana v roku trideset (30) dni od dneva vro€itve odlocbe. Tozba se v dveh izvodih vlozZi pri sodis¢u,
ali pa se poslie po posti. Steje se, da je bila tozba viozena pri sodidéu tisti dan, ko je bila priporogeno
oddana na posto.

Jani Sor§ak
DIREKTOR
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Vrociti:
- Posta Slovenije d.0.0., Slomskov trg 10, 2000 Maribor po pooblas¢encu: odvetnik Marko Rog|,
Trdinova ulica 5, 1000 Ljubljana
- dokumentarno gradivo, tu
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